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“En iyi ¢caligmayi en iyi zamanda ve en iyi
sekilde sunmak...”



ligemiz; artan niifusu ve biiyiiyen sanayisi ile her gegen giin degismekte ve gelismekte,
Ankara’nin batisinda bir odak merkezi haline gelmektedir. Degisen bu yiizii ile baskentimizin en 6nemli
ilgelerinden biri olma Ozelligini koruyarak sdrdirmektedir. Belediye yonetimimiz, hizmetlerimizde
etkinligi artirabilecek kurumsal caligmalar, faydali ve akilci projeler, vatandaglarimizin beklenti
ve taleplerini kargilayacak nitelikli hizmetler sunabilmek adina lzerine digen caligmalari Gzenle
ydritmektedir.

Insan odakli hizmetlerin sireklilik kazanmasi, bilimsel ve teknolojik gelismelerin yakindan
takibi ve calismalara yansitimasi planlanarak ve kararlilikla atilacak adimlarin neticesinde mdmkiin
olmaktadir. Insana deger veren belediyemiz, vatandaglarin hizli ve kolay hizmet alabilmesi igin
teknolojik imkanlardan yaralanmaktadir. Internet araciligi ile bircok belediyecilik hizmeti vererek,
teknolojik imkanlar sonuna kadar kullanmakta ve e-Belediyecilik hizmetleri sayesinde kurum web
Sitesi lizerinden vatandaslarin kolaylikla faydalanmasi saglanmaktadir. En iyi caligmayi en iyi zamanda
ve en iyi sekilde sunmak igin tim proje ve faaliyetlerimiz, yonetim olarak kararli ve saglam bir durus
neticesinde sonuglandiriimaktadir.

Hizli ve ulagilabilir kamu hizmeti sunulabilmesi adina belediye mali kaynaklarimizin daha verimli
kullanimi igin planlama, uyqulama ve izleme sireclerinin etkinligini artiracak sekilde bir biitge yapisi
olusturulmugtur. Performans esaslh biitgeleme ile saglanan bu sistemde; performans programlari
ile stratejik hedeflerimize uygun faaliyetler belirlenerek biitge ¢aligmalarina taban olugturmakta, yil
icerisindeki bitge uygulamalarinin gerceklesmeleri ise mali raporlar ile izlenmektedir.

Belediyemiz 2017 yili performans programi, plan ve programlarin gergeklestiriimesi ve
sonuclarinin Glgilebilmesi adina yayinlanan 10. Kalkinma Plani ile birlikte 2016-2018 ddnemi
Orta Vadeli Programi ve 2015-2019 ddénemi Stratejik Planina uygun olarak hazirlanmistir. Stratejik
planimizda besg yillik olarak belirlenen amag, hedef, politika ve dnceliklerimiz olugturulmustur. Stratejik
planlama dénemi igerisinde ana hedeflere ydnelik alt hedefler ve bu hedeflere ulasmayi saglayacak
uygulama faaliyetleri kaynak ihtiyacini da igerecek gekilde belirlenmektedir. Herbir stratejik hedefi
uygulamak igin nasil bir yol izlenecegini gésterecek, nitelik ve niceligini anlamamizda bize yardimci
olacak performans gaéstergeleri; girdi, ¢ikti ve sonug odakli olarak bu programlarla belirlenmektedir.

Sevgili Hemsgerilerim ve Saygideger Meclis Uyesi Arkadaglarim

2017 Yili Performans Programi galigmalari, ilgemizin tim bélgelerine yénelik yagam alanlari
ile ilgili alt yapi ve (st yapilara, saglikli ve sdirddrdilebilir gevre sartlarina, milli ve manevi degerlerimizi
korumaya, kentsel gelisimi saglamaya, vatandaslarin ihtiyag duydugu sosyal ve kiiltirel etkinliklere
yoénelik kentin ve halkin ihtiyaclarini karsilayacak ve sosyal dayanigmay saglayacak projeler iretmeye
imkan vermektedir.

ligemizi daha iyiye ve giizele tasiyacak hedeflerimize uygun olarak hazirlanan 2017 Biitge
Yili Performans Programimizin, Sincan’li vatandaslarimizin huzur ve mutlulugunu artiracak, belediye
ve ilgemizin gelisimine katki saglayacak hizmetler sunmasini diliyorum. Hazirlanan bu programda
katkilarr bulunan tim galisanlara , bizlere her zaman destek veren siz degerli meclis (yelerine ve
bizlere olan givenini her sartta ortaya koyan vatandaslarimiza tegekkir eder, programin ilgemize, ve

halkimiza hayirli olmasini temenni ederim.

Dog. Dr. Mustafa TUNA
Belediye Bagkani
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Vizyonumuz

Etkin, dogru ve insan merkezli hizmet anlayisiyla kaliteli, etik ve planl gelisimin Géncisd
olan bir kurum olmak.

Misyonumuz

Sincan Belediyesi, ilgemizin modern, saglikli, planl gelisimini Saglayarak, insan odakli
hizmet sunmak ve efallerine gore fark dreterek galismak icin varalr.
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, Farkindalik ve duyarlilik,
ncilik ve ekip ruhu

gori esastir.

lige intiyaglarini belirlemede farkindallk s hareket edilir.
Faaliyetlerin ger i e zaman esastir
Hizmetlerde s

Katiimciligin S : ; ile ydrditdldr.




Kalite Politikamiz

Tarihi ve kiiltiirel degerlere sahip ¢ikarak gelecek nesillere yasanabilir bir kent birakmak,
belediyemizin karar ve uygulamalarina vatandagimizin katihmini arttirmak, kaynaklarin etkin ve
verimli kullamimini saglamak, hukuk ve kalite yénetim sistemi icinde kaliteli, giiler yiizlii, adil,
seffaf, tarafsiz ve insan odakli hizmet sunmak ve vatandag memnuniyetini sirekli hale getirmek
“Kalite Politikarmiz”dir.




Uygulama Stratejilerimiz

Tiim vatandaglarimizin belediye hizmetlerinden etkin bir bigimde yararlanmasi temel bir haktir.

Sincanli hemsehrilerimizin belediyemiz karar alma siireclerine katiimalari demokratik bir gerekliliktir.
Kadinlar, gocuklar, yaghiar ve engelliler i¢in pozitif ayrimcilik bir hizmet ilkesidir.

Hizmetlerin dretilmesi ve sunulmasinda seffalik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.

Sivil toplum Grgditleri, meslek kuruluglari ve dniversitelerle is birligi kaliteli hizmet sunumu igin gereklidir.

Hizmetlerin sunumunda ekip galigmas! ve motivasyon énemlialr.

Sosyal, sportif ve Kiiltirel faaliyetlere maksimum seviyede yer verilir.

Dogal gevre ve Kiiltirel yapinin korunmasi gerexkir.

Marka kent olma yolunda tim faktérler yerine getirilir.

Gelir ve gider dengesi gézetilerek belediye biitgesinden yatirimlara harcanan pay yikseltilir.

Halkimizin huzur ve mutlulugunu saglayacak zabita, saglik ve denetim faaliyetleri araliksiz olarak sdirddirdilir.




Ikelerimize Esas Olan
Temel Stratejilermiz

1. Planli, etkin ve verimili calismak

llcemizin modemn sehircilik normlanna uygun olarak gelismesinde verimlilik ve etkinlik en dnemli
unsurlar arasinda yer almaktadir.

Verimlilik, genel anlamiyla girdiler ile ¢iktilar arasindaki tretim miktarndir. Bu nedenle belediyemizde
yUrGtdlen hizmetlerin Gretimi igin gerekli giderlerin, Uretim sonucu elde edilen Urdn veya hizmetin
degerinden fazla olmamasi gerekmektedlr Hizmette kalite ve verlmllhgln altnda yatan neden
kaynaklarin dogru, zamaninda ve etkin kulianﬁmasma bagh 7bg&mmak_tad_lr. éuyymenm yansin
verimlilik artisi olusturmaktadir. —.‘& T~ T S
Etkinlik, yapllan faahyetlerlmizin
gergek]




2. Sevgive sayglya dayall,
nakkaniyetli, guler yuzlu ve
kalite esasl hizmet uretmek

e Belediyeler, kamu kaynaklarni kullanan, kamu tarafindan olusturulan ve yetkili kilinan yerel hizmet
kurumlardir ve bulundugu beldenin ortak ihtiyaglarnin karsilanmasi icin yapmaktadir. Dolayisiyla,
belediyeler, vatandaslarina IUtufta bulunan degil, onlarin sosyal, ekonomik, kultdrel vb. yonlerden
huzurlu olmalan igin bizzat kamu tarafindan goreviendirilen kuruluslardir. Bu nedenle belediye
hizmetleri, her bdlgeyi, her insani, her durumu kapsayacak sekilde tarafsiz, adil ve belirlenen
hizmetin 6ncelik sirasina gore verilimelidir.

e  Guler yuzIl hizmet, vatandasa saygill ve samimi yaklasim sergilenmesidir. Sevgi saygl ve
hosgort temel toplumsal dinamiklerdir. Paydaslar arasmda Koordlnasyon ikili iliskilerde sevgi
ve lyi niyet esastr. Ao L N

e Kaliteli, iginde bulundugumuz ylzyiin en Gnemli hizme' ‘t ﬁ = ge, faaliyetlerin
yUritdimesinde, - kurumsallasmanin e@lanmasmda Jﬁah : kalite Yonetimi,
Sure¢ yonetimi kurumsal Kallternn’g Inda temel \ tim ar ! ‘Bu calismalarla
belediyemizde sunulan hizm '
amaglari Ust dizeyde Ka@l mas

- Katlimalilk ve ekip rqh

“6nemiidir. Beledlyemr

|$anlar arasmda '

:nmasmda
3 katilimi ve i




4. Bilgi islem teknolojisinden

en ust duzeyde yararlanmak

GUnUmuz hiz ve teknolojik Ustinltklerin nem kazandigi zaman dilimidir. Bilgi ve galisanlar en
onemli zenginlik kaynagidi. Bas déndurtct degisim ve gelismelerin yasandigi ginimuzde
belediyeler bilgiye ulasma, bilgiyi paylasma ve bilgyi eyleme donUstirme becerisini
gbsterebildikleri oranda basaryl yakalayacaklardir. Bu nedenle egitim ve arastirma faaliyetlerinin
yani sira basta bilisim teknolojisi olmak Uzere etkinlik ve verimlilik artisi saglayan teknolojiden
azami duzeyde yararlanma ilkemizdir. Bilim teknolopsmm yanl S|ra kent bl|gl S|stem| cografi bilgi
sistemi, kurumsal gelisim yazilimlarn da etkin olarak ki ; e =

ayglll ge f&z,,""*'



0.Belediye hizmetlerinde
vatandas memnuniyetini saglamak

e Sincanl hemsehrilerimizin gérus ve onerileri belediye hizmetlerinin etki Inde énemlidir
Onlarin goru$ler|ne basvurmak insan unsurunu hlzmetlenn Ja % tanda$

g
S



3.50syal belediyeciligi esas alarak,
toplumsal barisa ve huzura
katki saglamak

e Her yas ve grupta bulunan yasl, engelli, dar geliri vatandaslarnmizin yaninda olarak ilgemizde
bulunan sosyal gugsuzlerin desteklenmesi toplumsal barnsin ve huzurun saglanmasinda
Onemlidir. Belediyemiz halkmizin yaninda olan sosyal bir belediyedir. Belediyemiz karar
ve uygulamalarinda sosyal gugsUzlerin desteklenmesi dncelikli politikalanmiz arasinda yer
almaktadir.




10. Tarini, dogal, kuiturel, milli ve
Mmanevi mirasin yasatimasina
Ozen gostermek

e Sahip oldugumuz degerler bizlere emanettir. Tarihe, dogaya, e\
degerlerimize saygr gdsterimelidir. Oz denetim ve o@ntrol he
Bizden ¢nceki nesillerin bizlere emaneti ve insanligin ortak mirasi ole
yasatilarak bizden sonraki nesilere devredimesi temel i elerimiz aras
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Yotk Gorev ve
Sorumiuluklar



_EER—— e Y

PERFORMANS PROGRAMI

B Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Belediyelerin gorey, yetki ve sorumluluklar 5393 sayili

Belediye Kanununun 14. ve 15. maddelerinde duzen-

lenmistir.

Buna gore Sincan Belediye Baskanhiginin gorev ve so-

rumluluklar sunlardir:

—

imar, kentsel alt yapr; cografi ve kent bilgi sistemle-
ri; gevre ve cevre saghgi, temizlik ve kati atik; zabi-
ta, defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve ye-
sil alanlar; konut; kultur ve sanat, turizm ve tanitim,
genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah,
meslek ve beceri kazandirma; kadinlar ve cocuklar
icin konukevleri acma, ekonomi ve ticaretin gelisti-
rilimesi hizmetlerini yapar veya yaptirr.

Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaa-
ti ile bakim ve onarmini yapabilir veya yaptirabilir,
her tarlU aracg, gerec ve malzeme ihtiyaclarini kar-
sllayabilir; saglikla ilgili her turlu tesisi acabilir ve
isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini ya-
pabilir; kultlr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun
ve kent tarihi bakimindan énem taslyan mekanlarin
ve iglevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla
bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mumkun
olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa ede-
bilir. Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla
genclere spor malzemesi verir, amatér spor kullp-
lerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi
sagdlar, her turli amatoér spor kargilagsmalar dizen-
ler, yurt ici ve yurt disi mUsabakalarda Usttin basari
gbsteren veya derece alan 6grencilere, sporculara,
teknik yoneticilere ve antrenorlere belediye meclisi
karariyla 6dul verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.

Sincan Belediye Baskanliginin yetki ve imtiyazlari ise

sunlardir:

1.

Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki inti-
yaglarni kargllamak amaciyla her turlt faaliyet ve
girisimde bulunmak.

Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde
yoénetmelik cikarmak, belediye yasaklar koymak
ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar ver-
mek.

Gergek ve tlzel Kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak
kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

Ozel kanunlarn geregince belediyeye ait vergi, re-
sim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk
ve tahsilini yapmak.

Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirimasi,
geri kazanimi, ortadan kaldinimasi ve depolanmasi
ile ilgili battn hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

Mahalli mUsterek nitelikteki hizmetlerin yerine geti-
rimesi amaciyla, belediye ve mucavir alan sinirlari
icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak,
kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis
etmek, bunlar Uzerinde sinirl aynf hak tesis etmek.

Borg almak, bagis kabul etmek.

Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu
uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar ver-
mek.

Gayrisihhi mUesseseler ile umuma agik istirahat ve
edlence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

. Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirimesi ve kayit

altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar
saticilar faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan
seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu,
cezasl 6denmeyerek iki gun icinde geri alinmayan
gida maddelerini gida bankalarina, cezasi éden-
meyerek otuz gun iginde geri alinmayan gida disi
mallar yoksullara vermek.

. Reklam panolar ve tanitici tabelalar konusunda

standartlar getirmek.

. Gayrisihhi isyerlerini, edlence yerlerini, halk sagl-

gina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin
belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve mo-
loz dékum alanlarini; insaat malzemeleri, odun, ko-

? Hersey sizin igin...

Hersey Sincan igin...
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mur ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini
belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda ¢evre
kirliligi olusmamasi igin gereken tedbirleri almak.

13. Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle
ilgili gorus ve dusuncelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye Meclisinin Yetki, Gorev ve Sorumluluklari

a. Stratejik plan ile yatinm ve ¢alisma programlari-
ni, belediye faaliyetlerinin ve personelinin per-
formans olgutlerini gérismek ve kabul etmek.

b. Butce ve kesin hesabi kabul etmek, butcede ku-
rumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
siniflandirmanin birinci duzeyleri arasinda aktar-
ma yapmak.

c. Belediyenin imar planlarini gérismek ve onayla-
mak, BuyuUksehir ve il belediyelerinde cevre du-
zeni planini kabul etmek.

d. Borglanmaya karar vermek.

e. Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tah-
sisine, tahsis seklinin degistiriimesine veya
tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiyag
duyulmamasi halinde tahsisin kaldirlmasina; ug
yildan fazla kiralanmasina ve suresi otuz yil gec-
memek kaydiyla bunlar Uzerinde sinirl ayni hak
tesisine karar vermek.

Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katiima payi
konusu yapiimayan ve ilgililerin istegine bagli
hizmetler i¢in uygulanacak Ucret tarifesini belir-
lemek.

g. Sarth bagislari kabul etmek.

h. Vergi, resim ve harclar disinda kalan ve miktari
Bes bin TL'den fazla dava konusu olan belediye
uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve fera-
gate karar vermexk.

i. Butce ici isletme ile 6762 sayil Turk Ticaret Ka-
nunu’'na tabi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve

p.

SINCAN BELEDiIYE BASKANLIGI

gayrimenkul yatinm ortakligi kurulmasina karar
vermek.

Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye
yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret mo-
deliile yapilmasina, belediyeye ait sirket, isletme
ve istiraklerin ozellestiriimesine karar vermek.

Meclis Baskanlik divanini ve encumen Uyeleri ile
ihtisas komisyonlari Uyelerini segmek.

Norm kadro cercevesinde belediyenin ve bagl
kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve degisti-
rilmesine karar vermek.

Belediye tarafindan cikarilacak yodnetmelikleri
kabul etmek.

Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerle-
rine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirimasi,
birlestiriimesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve de-
gistiriimesine karar vermek; beldeyi tanitici amb-
lem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, ku-
rulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar
vermek.

Yurt igindeki ve Igisleri Bakanhgi'nin izniyle yurt
disindaki belediyeler ve mahalli idare birlikleriyle
karsilikl is birligi yapiimasina; kardes kent ilis-
kileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri
gelistirmek amaciyla kultdr, sanat ve spor gibi
alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestiriimesi-
ne; bu gercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri
yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye
karar vermek.

Fahri hemserilik payesi ve berati vermek.

Belediye baskaniyla encimen arasindaki anlas-
mazliklar karara baglamak.

MuUcavir alanlara belediye hizmetlerinin goéturul-
mesine karar vermexk.

imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis bele-
diye imar programlarini gértserek kabul etmek.



PERFORMANS PROGRAMI

Belediye Enciimeninin Yetki, Gorev ve Sorumluluklari

Belediye meclisinin her yil kendi Uyeleri arasindan
bir yil igin gizli oyla sececedi U¢ Uye, mali hizmetler
birim amiri ve belediye baskanimin birim amirleri ara-
sindan bir yil icin sececedi iki Uye olmak Uzere yedi
kisiden olusur.

Belediye baskaninin katilamadidi toplantilarda, be-
lediye baskaninin gérevlendirecegi baskan yardim-
cisl veya encumen Uyesi, encumene baskanlik eder.
Encuimen toplantilarina gindemdeki konularla ilgili
olarak ilgili birim amirleri, belediye baskani tarafin-
dan oy hakki olmaksizin gorusleri alinmak Uzere ¢a-
girabilir.

a. Stratejik plan ve yillik galisma programi ile butce
ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine goé-
rus bildirmek.

b. Yillik calisma programina alinan islerle ilgili ka-
mulastirma kararlarini almak ve uygulamak.

c. Ongorilmeyen giderler ©deneginin  harcama
yerlerini belirlemek.

d. Butcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci du-
zeyleri arasinda aktarma yapmak.

e. Kanunlarda 6ngérulen cezalari vermek.

f. Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konu-
su olan belediye uyusmazliklarinin anlasma ile
tasfiyesine karar vermek.

g. Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine
iliskin meclis kararlarini uygulamak; suresi G¢ yili
gecmemek Uzere kiralanmasina karar vermek.

h. Umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini
belirlemek.

i. Diger kanunlarda belediye encumenine verilen
gOrevleri yerine getirmek.

Belediye Baskaninin Yetki, Gérev ve Sorumluluklari

Belediye basgkani, gbrevinin devami suresince siya-
si partilerin yonetim ve denetim organlarinda gorev
alamaz, profesyonel spor kulUplerinin baskanhgini
yapamaz ve yonetiminde bulunamaz.

Belediye teskilatinin en Gst amiri olarak belediye
teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak
ve menfaatlerini korumak.

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yénet-
mek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak butgeyi,
belediye faaliyetlerinin ve personelinin perfor-
mans Olcutlerini hazirlamak ve uygulamak, iz-
lemek ve de@erlendirmek, bunlarla ilgili raporlari
meclise sunmak.

Belediyeyi devlet dairelerinde ve tdrenlerde, da-
vacl veya daval olarak da yargi yerlerinde temsil
etmek veya vekil tayin etmek.

Meclise ve encumene baskanlk etmek.

Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare
etmek.

Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil
etmek.

Yetkili organlarin kararini almak sartiyla soz-
les-me yapmak.

Meclis ve encimen kararlarini uygulamak.

Butceyi uygulamak, but¢cede meclis ve encumen
yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.

Belediye personelini atamak.

Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini de-
netlemek.

Sartsiz bagiglar kabul etmek.

. Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulu-

gu icin gereken énlemleri almak.

Butcede yoksul ve muhtaglar icin ayrilan ddene-
gi kullanmak, 6zurlulere ydnelik hizmetleri yurdt-
mek ve OzurlUler merkezini olusturmak.

Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi
kullanmak.

Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye mec-
lisi veya belediye encimeni kararini gerektirme-
yen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

? Hersey sizin igin...
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C Organizasyon Yapisi

GUndmuzun getirmis oldugu teknolojik bilgiden en
iyi sekilde faydalanmak icin yasanan gelismeleri ya-
kindan takip ederek etkin hizmet sunmayi hedefleyen
belediyemiz, kurumsal yapisini ¢cagimizin sartlarina
uygun sekilde aktif ve Uretken sekilde tutmaktadir. Ka-
liteli insan gucu kaynagi, surekli gelisimi 6n planda
tutarak gelecege daha saglam adimlar atan bireylerle
ve vizyon sahibi kurum ile mumkun olmaktadir. Ku-
rumumuzda calisan kapasitelerinin tespit edilmesi ve
en verimli oldugu alanlarda gérevlendiriimesini sag-
layacak sekilde bir personel istihdam anlayisi benim-
senmistir. Ayrica kurumumuzda sistemli bir ¢calisma
duzeni belirlenerek igbirligi kaltirt olusmasina énem
verilmistir.

Belediyemizin organizasyon yapisi; stratejik yonetim
anlayisimiza uygun olarak belirledigimiz hedef ve po-
litikalar cercevesinde etkin belediyecilik hizmetlerini
sunacak sekilde olusturulmustur. Kurumumuz organi-
zasyon yapimizda birimler ve ydnetim arasinda hem
dikey hem de yatay iletisim yollari devamli agik tutul-
maktadir. Boylece klasik yonetim anlayisinin getirdigi
uygulamalar yerine iletisim gucu yuksek bir yonetim
yapis! olusturulmaktadir.

Belediyemizde ic kontrol calismalari kapsaminda
gunun gerekliliklerine ayak uyduracak kurumsal ya-
pilanma saglanmaktadir. Bu kapsamda belediyemiz
faaliyetlerine yonelik is suregleri ve prosedurleri be-
lirlenerek birimlerin gorev alanlarinin kapsaml bir se-
kilde belirlenmesi saglanmistir. is stregleri ile calis-
malarda uzmanlasma ortaya ¢cikmaktadir. Bu sayede
hizmetler daha hizli bir sekilde sunulmaktadir. Gorev
tanimlari organizasyon yapimiza, yetki, gérev ve so-
rumluluklarimiza uygun olarak yapilimistir. Personelle-

rin goérev tanimlari her bir is ve gdrev icin ayri ayri be-
lirlenmigtir. Belediyemizde gorev tanimlari yapilirken,
her bir unvan bazinda goérev niteligi, egitim durumu,
deneyim, ilgili teknik bilgilere sahip olunup olunmadi-
g1 ve gorevlerin bunlara uygun bir sekilde olusturulup
olusturulmadigi incelenmektedir. Gorev tanimlarn ile
belediyemizde yapilan tum islerin, galisan personel-
lerimize adaletli ve dengeli bir sekilde dagiimina ve
insan kaynaginin etkin kullanimina imkan vermektedir.

Organizasyon yapisi icerisinde belediye baskanina
bagl baskan yardimcisi bulunmaktadir. Belediyemiz-
de yer alan birimlerden Ozel Kalem Mudurliigu ve Tef-
tis Kurulu Muduarligt dogrudan belediye basgkanina
baghdir. Diger tim birimler baskan yardimcisina bagl
olarak hizmet vermektedir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanununa
Gore harcama birimlerinde sorumlular:

«  Ust Yonetici

e Harcama Yetkilisi

e Gergeklestirme Gorevli(leri)si

* Muhasebe Yetkilisi

e Tasinir Kayit ve Kontrol Yetkili(leri)si

e Tasinir Konsolide Gorevlisi

e Tasinmaz kayitlarindan sorumlu personel
e Harcama Yetkilisi Mutemedi

Belediye organizasyon yapisi icerisinde olusturulan
her birim faaliyet ve gorev alanlari ile ilgili ydonetmelik-
lerini hazirlamakta, belediye meclisinin onayi ile yarur-
l0ge koymaktadir. Bu yonetmelik uyarinca hizmetlerini
sunmaktadir.

? Hersey sizin igin...
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SINCAN BELEDiIYE BASKANLIGI

Belediye Encliimeni

imar Komisyonu

Genclik ve Spor
Komisyonu

Kadin Erkelg Firsat
Esitligi ve Insan

Haklar Komisyonu

Kualtdr ve Sosyal
Isler Komisyonu

Egitim
Komisyonu

Belediye YOnetimi

Belediye Bagkani

Belediye Meclisi

Plan Butce
Komisyonu

Esnaf ve Sanatkarlar
Komisyonu

Tanm ve Hayvancilik
Komisyonu

Cevre ve Saglk
Komisyonu

Tuketici Haklari
Komisyonu

Belediye Meclisi

Hukuk ve Tarifeler
Komisyonu

isimlendir_me ve
Muhl. isl.
Komisyonu

Sivil Toplum
Kuruluglarn
Komisyonu

Tarih ve Turizm
Komisyonu

Halkla iligkiler
Komisyonu




Ozel Kalem
Mudarlagua
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Belediye Baskani

Baskan Yardimcisi

Teftis Kurulu
Mudurlaga

insan Kaynaklari
Mudarlagu

Sosyal Yardim s.
Madurlagu
Temizlik isleri
Madurlagu
Bas. Yay. ve Halk.
lls. MUdurlagu

imar ve Sehircilik
Madurt

Emlak ve istimlak
MadarlGgi

Muhtarlik isleri
Maharlagi

Mali Hizmetler
Mudarlagu

Cevre Kor. ve Kont.

Madarlagu

Yazi isleri
Mudurlagu
Plan ve Proje
Mudurlagu
Destek Hizmetleri
Mudurlagu

Hukuk Isleri
Madirligi

Park ve Bahceler
Madarlugu

Fen Isleri
Madarlaga
Bilgi islem
Madarlaga
Zabita
Madarlagua
Kultir ve Sos. isl.
Madarlaga
Kentsel Tasarim
Madarlagua

Kirsal Hizmetler
Mudurltgua
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D insan Kaynaklari

Sincan Belediyesinde insan kaynaklari yonetimi, insan
kaynaklarini olusturan tum calisan personelin yuksek
hizmet bilinci ve is sureglerinde ortaya koydugu et-
kin yénetim becerisi ile hizmet sunumunda arti deger
{retme anlayisina dayanmaktadir. insan kaynaklari an-
layisimiz, vatandaslarmiza sunulan hizmetleri en Ust
noktaya taslyacak sekilde belediye olarak sergiledigi-
miz yonetim anlayisimiz ile uyumlu olarak gercekles-
mektedir. Bu amagla mevcut insan kaynagimizin daha
verimli olmasini saglayacak calismalar titizlikle yaratal-
mektedir. Mesleki ve teknik gelisimi artiracak hizmetici
egitimler surekli olarak desteklenmektedir.

Belediyemiz, amac ve hedeflerini gerceklestirme yo-
lunda, kurumsal basarilar yakalamak igin kendini gelis-
tirmeye aclk, bilgili ve tecribeli calisanlarla kaliteli insan
glcunu olusturmak ve korumak igin politikalar izlemek-
tedir. Belediyemiz insan kaynagina bilgi ve donanim
acisindan yatinm yapmaktadir. Belediyemizin insan
kaynagina yonelik planlamalar éncelikle sayisal artigin
degil niteliginin artirimasi yéninde olmaktadir. Bu nok-
tada iglerin nasil ve ne sekilde yapilacagini gosteren
is sUrecleri, hangi personelin hangi isleri yurutecegini
gbsteren goérev tanimlari her birim ve gorev alani igin
ayri ayri belirlenerek isbélimu ve uzmanlagsma saglan-
mistir. Bdylece Uretilen hizmetin kalitesinin artinimasi,
vatandasin memnuniyet ddzeyinin yukseltiimesi amac-
lanmistir.

Belediyemizde Norm Kadro ilke ve Standartlarina iligkin
Yonetmelik geregince belediyemizde yurattlen gorev-
ler analiz edilerek intiyac duyulan personel memur, isCi
ve sOzlesmeli calisanlar olarak istihdam edilmektedir.

Personellerimizin dzltk haklarini korumak ve gerekli ta-
kiblerini yapabilmek icin belediyemizde personel 6zlik
programi kullaniimaktadir. Bu program ile calisanlari-
mizla ilgili anlik bilgilere ulasiimakta, dogru ve hizli bir
sekilde bilgiye ulasiimaktadir. Bu program ile 657 sayili
Devlet Memurlan kanunu, 4857 sayili is Kanunu ve il-
gili diger mevzuat ve yonetmeliklerin belirledigi gérev
yetki ve sorumluluk cercevesinde olmak Uzere memur
ve isci personellerimizin 6zItk haklar ve maas islem-
leri gerceklestirimektedir. Belediye personelimize yo-
nelik yarattlen hizmetler; kademe ilerlemeleri, derece
yukselmeleri, 6grenim degisikligi intibaklari, askerlik
borclanma islemleri, sosyal guvenlik kurumlarinda ge-
cen hizmetlerin hesaplanmasi ve emeklilik intibaklari,
emekliye sevk, nakil islemleri veya hizmetle iligkilerinin
kesilmesi, 6zIUk ve sicil dosyalarinin tanzimi ve muha-
fazasi gibi islemlerden olugsmaktadir.

? Hersey sizin igin...
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.Genel Personel Durumu

Asagida 15.08.2016 tarihi itibariyle belediyemiz insan kaynaklarina iliskin ayrintili bilgilere tablolar halinde yer veril-
mektedir:

NS
o

NS
(=)
(e=)

150

Memur Isci Sozlesmeli

B eikek B Kadin

Genel Personel Durumu

Memur isci Sozlesmeli Toplam
Erkek 223 168 7 398
Kadin 25

15 1 4
I N N T S
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78
58
53
44 45
37
31
27
23
14
10
4 5
g R 4 | | | |
1-2 26-30 31-35 36-40 41-4 46-50 o1- 56-60
W vemur [ isci | sozlegmeli

Yas Durumuna Gére Personel Durumu

Memur

21-25

26-30 53
31-35 44
36-40 23
41-45 27
46-50 45
51-55 37
56-60 14
61-65 5

BT

isci

1
5
31
58
78
10

Sozlesmeli
1
4
2

Toplam
1
58
51
54
86
123
47
14

5
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.Personel Ogrenim Durumu

MJJ

Y._Lisans Lisans On Lisans Ortaokul Ilkokul

B vemur [ isci | sizlesmeli

Personel Ogrenim Durumu

Ogrenim Durumu Memur isGi Sozlesmeli
Y. Lisans 5 2 1
Lisans 78 7 6
On Lisans 46 8 1
Lise 106 73
Ortaokul 10 885
ilkokul

I T N
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.iggi Personel Kadro Durumu

isci Personel Kadro Durumu

Temizlik isgisi 35 W Temizlik isgisi
isci 73 M isci

Sofér 40 I Sofir

Operator L Hl Operator
— ! Il Ustabag

- 10 B Usta

— ; 1 Yaicl

Asgl 2
W

’Memur Personel Kadro Durumu

Memur Personel Kadro Durumu

Genel idari Hizmetler 183 B Genel idari Hizmetler

Mimar Miihendis 27 - Mimar Miihendis
Eleg/nzgjsll\/hman e 5 Il Peyzaj Miman Sehir Plancisi
Tekniker 20 I Tekniker

Teknisyen Topograf 4 B Teknisyen Topograf

Saglk Hizmetleri 3 B sailik Hizmetleri

Yardimc1 Hizmetler 2 " Yardimci Hizmetler

Avukat 4

|

B Avukat
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.Personelin stihdam Durumu ve Birimlere Gére Dagilimi

Basin Yayin ve Halkla ligkiler Miid. -

Bilgi islem Miidiirliigii 5 3 1 _

Gevre Koruma ve Kont. Mudurligu 4 1 -

Destek Hizmetleri Mudirligu 4 3 -

Emlak ve istimlak Midirligii 3 4 1 “

Fen isleri Miidiirligii 15 65 1

Hukuk isleri Midrligi 5 - -

imar ve Sehircilik Miidiirligii 20 7 5

insan Kaynaklar ve Egitim Miid. 5 - -

Kentsel Tasarim Mudurliigu 1 - -

Kirsal Hizmetler Midurlagu 4 1 -

Kiltiir ve Sosyal igler Miidiirliigil 2 9 -

Mali Hizmetler Midurlugi 24 11 -

Ozel Kalem Midiirligi 9 8 -

Park ve Bahceler Mudirligu 12 21 -

§ Plan ve Proje Midirligi 10 - -
§ Sosyal Yardim isleri Miidirligi 7 25 -
% Teftis Kurulu Mudirligu 1 - -
s Temizlik isleri Miidiirligii 6 18 -
Yaz! isleri Midarlgi 3 5 - “
Zabita MUdurlugu
T T T T
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E Fiziksel Kaynaklar

1. Fizikiyapi

Belediyecilik hizmetlerinin tretiimesinden sunumuna ka-
dar gecen tim sureclerle ilgili planlarin yapildig ve ka-
rarlarin alindigi en énemli yapilar hizmet binalarimizdrr.
Belediyemizin ana hizmet binasi ve ek hizmet binalar
titizlikle ele alinmakta ve ihtiyaca uygun olarak yapilan-
dinimaktadir. Kuskusuz hizmetlerin yeterli ve nitelikli ola-
rak sunulmasi fiziksel kaynaklarin yeterliligi ve niteligi
ile dogru orantilidir. Bu nedenle belediyemizde fiziksel
kaynaklara buayuk énem verilmektedir. Belediyemizde
fiziksel kaynaklar, hizmet Uretiminin baslangicindan va-
tandaslarmiza sunuldugu surece kadar kullanilan ttim
hizmet binalari, kultir merkezleri, konaklar, salonlar, atdl-
yeler, tesisler ve spor salonlarini kapsamaktadir.

Belediyemizin etkinligi ve dnemi her gecen gun artmak-
tadir. Boylece belediyemizin Uzerine dusen gorev ve so-
rumluluklarda cogalmaktadir. Vatandaslarimiza kaliteli
hizmet vermek igin ilgemizin ihtiyaclar tespit edilmekte
ve halkimiza yakin olmak i¢in calismalar yapilmaktadir.
Belediye hizmet binalarmiz suan ki mucavir alan sinir-
larnmizin buyUkligu géz éndnde bulundurularak Sincan,
Yenikent ve Temelli bdlgelerinde olmak Uzere Uc¢ ayr
merkezde yerlesmistir. Bdylece zaman ve kaynak tasar-
rufu yapiimakta, hizmetler daha hizl bir sekilde verilmek-
tedir.

T.L.
SINCAN

BELEDIYE

Hizmet binalarimizda kat yerlesimi is sureclerinin aksa-
madan, kolaylikla yurittimesini saglayacak sekilde di-
zayn edilmistir. Boylece daha hizli ve verimli bir sekilde
is ve islemler yapilabilmektedir. Personellerimiz arasinda
koordinasyona imkan saglayan galisma ortamlari is ve-
rimliligini arttirdigi gibi zamanla hedeflenen ytksek hiz-
met kalitesine de ulasmamizi kolaylastirmaktadir.

Belediye Ana Hizmet Binasi giris katinda “Emlak Servi-
si”, “Beyaz Masa” ve “ilan ve Reklam Servisi”; Bodrum
katta Arsiv: 1.Katta imar, Plan ve Proje, Bilgi islem ve
Destek Hizmetleri madurlukleri; 2. Katta Baskanlik, Mec-
lis Salonu, Parti Gruplar; 3. Katta ise Muhasebe Servisi,
Yazi isleri, Basin Yayin ve Halkla iliskiler, Emlak ve istim-
lak insan Kaynaklar Midurltkleri yer almistir. Ana Hiz-
met Binasl teknik 6zelliklerine incelendiginde bina tabani
941 m2 alan Uzerine U¢ katl olacak sekilde ve yaninda

otoparki ile toplamda 3.620 m2 ylz dlgume sahiptir.

BASKANLI

Hersey sizin igin...
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Asagida Belediye Ana Hizmet Binasi kat yerlesimine iliskin ilgemizin cesitli yerlerinde Ana Hizmet Binas! di-

bilgilere yer verilmigtir. sinda hizmet vermekte olan ek hizmet binalarimiz

Binadaki Yeri liste halinde agsagida tablo halinde belirtilmistir.

CITT RGBS Muhasebe, ilan ve Reklam, Emlak Servisi Arsivieri

é Hersey Sincan igin...
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Kazan Dairesi, Malzeme Deposu
Beyaz Masa

Genel Evrak Servisi

GTV Tahakkuk Servisi

Emlak Tahakkuk Servisi

Emlak — GTV Tahsilat Vezneleri
Genel Tahsilat Veznesi

ilan ve Reklam Servisi

Danigma, Givenlik ve Telsiz Merkezi
Telsiz ve Telefon Tamir Servisi
Engelli WC

imar ve Sehircilik Miidiirligii Servisleri
imar ve Sehircilik Miidiir Odasi

Plan ve Proje Midiir Odasi

Plan ve Proje Miidiirligi Servisleri
Bilgi islem Biirosu

Bilgi islem Miidiir Odasi

Destek Hizmetleri Miidirligii ihale ve Satin Alma
Servisleri

Destek Hizmetleri Mudir Odasi

Baskanlik Makami

Belediye Meclis Salonu

AK Parti Grup Baskan Vekili Odasi

AK Parti Grup Odasi

MHP Grup Bagkani Odasi

MHP Grup Odasl

Ozel Kalem Miidiir Odas

Ozel Kalem Miidirligi Sekreterligi

Hukuk Isleri Miidirligii Odalan

Belediye Bagkan Yardimcisi Odasi

Mufettis Odas!

Galisma Odas!

Mali Hizmetler Miidiir Odasi

Mali Hizmetler Servisleri

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidiir Odasi
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidirliigii Servisleri
Yazi Igleri Miidiir Odasi

Yazi ileri Servisleri

Bilgi islem Miidiirliigii Yaziim ve Sistem odasi
insan Kaynaklari ve Egitim Midiirii Odasi
insan Kaynaklari ve Egitim Midirligii Servisleri
Emlak ve Istimlak Miidiirii Odas!

Emlak ve istimlak Miidirligi Servisleri

Bay ve Bayan Mescidleri

Ek Hizmet Binalarimiz

“ Yenikent Hizmet Binasl
n Temelli Hizmet Binasi
n Fen Isleri Garaj Binas!

“ Makine ikmal Hizmet Binas!
n Makine ikmal Atélye Binalar
B Temizik isteri Hizmet Binasi
Zabita Karakollan

n Zabita Noktalari

IR Betediye Nikah Salonu

“ Kiiltiir ve Sosyal gler Binasi
IR attir Merkezi Ek Hizmet Binasi

n Tiyatro Salonu
“ Veterinerlik Binasi
IRERN sera Hizmet Kompleksi
“ Sergi Salonu

n Kent Meydani Hanimlar Lokali
Sincan Merkez Gungdrmusler Konagi

Ulubath Hasan Mahallesi Gingérmusler ve Hanimlar
Konagi

m Lale Giingérmiisler Konagi

m Ertugrul Gazi Hanimlar Konag
m ilksan Toki Giingérmiisler ve Hanimlar Konag

2R sincan Kt Evi
m Belediye Gok Katli Otoparki
BEZH venikent Belediye Digin Salonu

E Belediye Spor Tesisleri
m Tandogan Sosyal Tesisleri
44 Yenikent Kilit Parke Tesisi

m Hal Binasi
m Kent Meydani Yeralti Otoparki
BELN venikent 29 Ekim Mh. ILKSAN Spor Salonu

BEIN Temelii Garaj Amiriig
BEPA Temelii Misafirhane

m Temelli Alagdz Diigiin Salonu ve Kiiltiir Merkezi
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2. ls makinasi ve araclar

Arag-gerec ve ekipmanlarimiz ise belediyemizde yeterli hizmeti vermek igin tim ihtiyaclarn karsilayacak olgude ya-
rarlandigimiz guglu bir alandir. Mevcut bina ve tesislerimizde arag ve gereglerimiz surekli olarak hizmete hazir halde
tutulmakta, bakim ve onarimlari duzenli araliklarla yapiimaktadir.

Belediyemizde mevcut olan arag ve gereclere ait liste asagida tablo halinde belirtilmistir.

Arac-Gere¢ Durumu

; ¥ AN
Motorlu Tagit m 1N ; :a 2 L ; F
2 : . :
. : :
1
6

Hizmet Araglan

- E
i

Otobisler
Minibsler
Minivanlar
Tirlar 13
Kamyonlar 42
Kamyonetler 4

Pick-uplar 14
Traktorler 7
is Makinalar 40
Yol Siipirme ve Yikama Tasitlari 12
GOp Kamyonlari 42
Motor Bot 1
Romorklar 30
Yelkenliler 1

RO (RN
~

Cenaze Yikama Aracl 2

Cenaze Tagima Aracl
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F Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bilgi ve teknoloji, bas dondurtcu bir hizla gelismekte
ve hayatin her alaninda gittikce artan oranda kullanil-
maktadir. Bilginin énemi ve internet teknolojisinin her
eve ve is hayatina girmesi insan yasaminda bilgi tek-
nolojilerinin ne kadar 6nemli bir yerde oldugunu bize
gostermektedir.

Birey, kurum ve toplumun beklentilerinin kargilanmasi
buyuk bir yénetsel sorumluluktur. Bu durum, her gecen
gun hizli bigimde ilerleyen teknolojilerin, kurumsal bo-
yutta en Ust duzeyde kullanilmasini ve hizmet standart-
larinin bu dogrultuda yeniden duzenlemesini gerektir-
mistir.

Teknolojiden daha fazla yararlanarak bilgiye kolay-
ca ulasma vatandas memnuniyet duzeyini artirmakla
birlikte kurumsal kapasiteyi yUkseltmekte, gereksiz is
glcU ve maliyetten kurtararak hayati kolaylastirmakta
ve kaliteyi artirmaktadir.

Belediyemiz sorumluluklari arasinda vatandas beklen-
tilerinin donanim ve iglerligi bakimindan etkin teknolojik
altyapi ile kolaylikla karsilanmasi vardir. Bu durum cok
hizli bir sekilde ilerleyen teknolojik gelismeleri izlemek
ve kuruma uygun teknolojileri uyarlamak bu dogrul-
tuda hizmet kalitesinin artinlmasini gerektirmistir. Bu
sekilde kullanilan teknoloji ile bilgi sistemlerini guclen-
diren belediyemiz, hedeflenen vizyona ulagsmada, stra-
tejik planda belirledigimiz faaliyet ve projelerin hayata
gecirilerek vatandasa hizmet olarak doénmesinde cok
onemli adimlar atmistir.

Bilgi guvenligini en Ust seviyede saglayacak calismalar
bayuk bir dikkat ve dnemle yapiimaktadir. Belediyemiz
sunucularina ve kullanici bilgisayarlarina disaridan ge-
lebilecek tehditler yine alinan énlemler sayesinde en-
gellenmektedir.

Belediye bunyesinde personellerimizin bilgiye kolay ve
hizli bir sekilde ulasmasi icin bilgisayarlar arasinda veri
iletisimini kolayca saglayabilecek ortak paylagim alan-
lari olusturulmustur. Bu sayede dijital ortamda belge ve
bilgi paylasimi cok kisa surelerde gerceklesmektedir.
Boylece birimler ve ¢alisanlarimiz arasinda ihtiyag olan
bilgiye en kisa surede ve en kolayca erisebilmektedirler.
Belediyemizin mevcut web sitesi www.sincan.bel.tr ola-
rak belirlenmistir. internet Gizerinden kolaylikla sitemize
ulasabilen vatandaslarimiz, bircok islemi burada ger-

ceklestirebilmektedir. Web adresimizde belediyemiz ve
ilcemize yonelik hizmetler hakkinda bilgi alinabilmekte,
online islemler yapilabilmektedir. Ayrica sehir merkezle-
ri ve parklarmiza yerlestirdigimiz kameralarin gérdntd-
leri web sitesi Uzerinden izlenebilmektedir.
e-Belediyecilik konusunda yapilan galismalar ile online
olarak bircok islem yapilabilmektedir. Bu kapsamda
adres sorgulamalari, ada parsel sorgusu, mulkiyet sor-
gusu, mahalle-adres sorgusu, sokak-adres sorgusu,
otomatik e-imar durumu sorgusu, yapi sorgusu, ba-
gimsiz bolum, kapi, beyan ve ruhsat sorgular yapila-
bilmektedir.

Elektronik Belge Yonetim Sisteminin kurumumuzda uy-
gulanmasi ile kurum ici ve kurum disi yazismalarimiza
ait sUreclerimiz belirli bir standart haline getirilmistir. Ya-
zigmalar icin harcanan kaynaklarin ( kagit, fotokopi, to-
ner, insan gucu ) minimuma indirilmesi de amaglanmis-
tir. Ayni zamanda fiziksel ortamdaki yasanan sorunlarin
(belgelerin kaybolmasi, ulasim sureleri ile ilgili sorunlar,
fakslarda yasanan gecikme ve kopukluklar, personel
acigindan kaynaklanan sikintilar ) énlenmesi veya en
aza indiriimesi saglanmigtir.

Asagidaki mevcut bilgi ve teknolojik kaynaklarimiza yo-
nelik guncel bilgilerin yer aldig liste gosterilmektedir.

Teknolojik Arac ve Gerecler

Masa Ustil Bilgisayar

Diz Ustii Bilgisayar

Yazici

Gok fonksiyonlu faks ve fotokopi cihazi
Televizyon

Plotter

GPS Set

Total Station Olgiim Cihazi
Arazi Olgiim Cihazi (Nivo)
Telefon

El Telsiz

Kamera

A4 Tarayic

Sunucu

Giig Kaynagi (UPS)

Ses Kayit Cihazi

Uydu Alici

Gagn Kayit ve Takip Sistemleri

Hersey sizin igin...
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PERFORMANS PROGRAMI

A Temel Politika ve Oncelikler

GUCLU MALI YAP

Belediyemizin mali yapisi guglendirilecek, hizmet-
ler vatandas memnuniyetini saglayacak sekilde
yaratulecektir.

Kaynaklarin etkili ve ekonomik bir sekilde kulla-
nilmasinda oncelikli faaliyetler dikkate alinacaktir.

Gelirlerin zamaninda tahsil edilmesi ve gelirlerin
artinimasi igin stratejiler gelistirilecektir.

CEVREYE DUYARLI

Geri donusumu tesvik edici tedbirler alinacaktir.

Gevrenin korunmasina ve kentsel altyapinin gelis-
tirilmesine dnem verilecektir.

2023 yilina kadar igme suyu, kanalizasyon, atik su
aritma tesisi ve kati atik bertaraf tesisi gibi altyapi
ihtiyaclar ve bu hizmetlerin uygulanmasi ile isle-
tilmesine iliskin kurumsal kapasite gelistirilecektir.

TARIHI

VE KULTUREL DEGERLERE

SAYGILI

Kulttrel miras korunacak ve kdltdrel zenginligi or-
taya gikaran projeler Uretilecektir.

GELISIME ACIK

Bilimsel calismalara ve yayinlara destek oluna-
caktir.

Sosyal ve kulturel faaliyetlerin yayginlastirnimasina
Onem verilecektir.

Saglikl yasam icin sportif faaliyetlere 6nem veri-
lecektir.

Ulusal ve uluslararasi alanda yerel yonetimdeki
gelismeler izlenecek, ilgemizde ortak projeler ya-
pilacaktir.

Ulusal ve uluslararasl duzeyde projelere 6nem
verilecektir.
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GUCLU INSAN KAYNAGI

* Hizmet igi egitime dénem verilerek insan Kaynak-
larinin yetkinlestiriimesi ve etkinlestiriimesi sagla-
nacakiir.

» insan kaynag! potansiyelinden en Ust dizeyde
faydalanma amacina yonelik insan kaynaklar po-
litikalari gelistirilecektir.

GUCLU YONETIM

*  Kurumsal gelisime 6nem verilecek, kurumsal ve
bireysel performans yUkseltiimesi icin stratejiler
gelistirilecek ve vizyoner liderlik etkin hale getiri-
lecektir.

* Hizmet sunumunda esnek, hizli, etkin yonetisim
ilkelerinin benimseyen takim calismasina énem
verilecektir.

e Stratejik planlamanin etkin uygulanmasi amaciyla
profesyonel danismanlik hizmetinden yararlanila-
caktrr.

¢ kontrol standartlarinin geregi olan dizenleme-
ler yapilacak proaktif risk yonetim anlayisi ile du-
zenli araliklarla gdzden gegiriimesi saglanacaktir.

e Performans Programlari, Faaliyet Raporlari bilim-
sel olarak ele alinacaktrr.

BILISIM
e Bilisim ve teknoloji alanindaki gelismeler yakin-

dan takip edilerek hizmet sunumunda etkin kulla-
nim saglanacaktir.

* E-belediye Uzerinden vergi tahsilat, bilgi sorgula-
ma vb. gibi hizmetlerin kapsami genisletilecektir.

SINCAN BELEDiIYE BASKANLIGI

e Birimler ve kurumlar arasi koordinasyon ve ileti-
simde yazismalar ve diger dokimanlar olusturu-
lan dijital argivieme sistemine dahil edilecektir.

ILETISIM

e Katilimciigin gelistiriimesi, vatandas egilimlerini,
taleplerini ve ihtiyaclarini belirlemek icin sosyal
arastirmalar yapilacaktir.

e Sivil toplum orgutleri ile igbirligi yapilacak, vatan-
daslarin beklentileri ve istekleri her durumda dik-

kate alinacak, koordinasyon ve isbirligine énem
verilecektir.

 lletisimde sevgi, saygi, hosgorl unsurlarina dnem
verilecek, etik kurallar 6n plana gikarilacaktir.

e Bilgi paylasimina énem verilecek, her kesimden
vatandaslara yonelik egitim, konferans, seminer
ve benzeri etkinlikler duzenlenecektir.

* Halk saghg ve bilinglendirme, bilgilendirme galis-
malarina énem verilecektir.

SOSYAL BELEDIYECILIK

e Sosyal icerikli yardimlara énem verilecek, sosyal
dengeyi saglayici tedbirler alinacaktir.

«  Kamu ve Ozel egitim kurumlar desteklenecektir.

SPORA SAYGILI

e Amatér spor kulUpleri, sivil toplum érgutleri ve
kamu kurumlarinin duzenledikleri sportif calisma-
lar desteklenecektir.
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Stratejik Yonetim Anlayisi

Sincan Belediyesi kurumsallasma galismalarini insan
odakli hizmet anlayigl ile hizmetlerde etkinlik, verimli-
lik ve ekonomikligi gozeterek yurttmektedir. Belediye
yonetiminde stratejik yonetim anlayisi icinde vizyoner
bakis acgisina sahip yoneticiler ile Sincan’i gelecege
taslyacak proje ve calismalar, ekip ruhu icinde ele alin-
maktadir.

Belediyemiz kendine 6zgu kurum kaltdrinun olusumu-
na 6nem vermektedir. Misyonumuzun cizdigi cerceve
icerisinde vizyonumuz ile faaliyetlerimizin yonu belir-
lenmektedir. Stratejik amag ve hedeflerimiz 6zenle ele
alinmaktadir. Ydratulen faaliyetlerde hizi, etkinligi, ve-
rimliligi saglayacak guclu bir yonetim yapisinin kurul-
masl saglanmis, duragan bir yapi yerine dinamik, yeni
durum ve gelismelere uyum saglayacak bir dizenleme
gelistiriimistir. Bu amagla vatandas memnuniyeti 6n
planda tutulmustur.

Stratejik Planlama, Sincan Belediyesinin gelecegini
yonlendirmesine imkan tanimakta, kurum kultarinin
ve kimliginin olusumuna, gelisimine, guglendirimesine
destek olmakta, kaynaklarin stratejik dnceliklere goére
dagitiimasini saglamakta, kaynaklarin etkin kullanilip
kullaniimadigini izlemekte, hesap verme sorumlulugu-
nu gelistirmekte, belirsizliklerle basa ¢ikma konusunda
sistematik bir yaklagsim sunmakta, mali yonetime etkin-
lik kazandirmaktadir.

Sincan Belediyesi 2015-2019 vyillan stratejik planinin
hazirlanmasi ile stratejik amac ve hedefler ortaya ko-
yulmustur. Bes yillik olarak belirlenen amag ve hedefle-
rin izleme ve degerlendirmesi yillik olarak “Performans
Programi” ve “Faaliyet Raporlan” ile duzenli bir sekilde
yapilmaktadir.

Surekli ve kaliteli belediyecilik hizmetlerimizin goster-
gesi olarak yillik performans programlarimiz yapiimak-
tadir. Bu programlardan anlasildigi Uzere performans
gOstergelerimizin basari ylzdesi surekli artmaktadir.

2017 Butee Yil Performans Programinin Ha-
zirlarma Sureci:

Performans Programi ile hizmetlerin sunulmasinda et-
kinlik, verimlilik, hesap verilebilirlik, seffaflik gibi temel
ilkeler dikkate alinmistir. 2017 Buatce Yili Performans
Programi Ug genel asama iginde hazirlanmistir.

A. Ust yénetim ve harcama yetkilileri tarafindan

1. Oncelikli stratejik amag ve hedeflerin belirlenmesi

2. Performans hedef ve gdstergelerinin belirlenmesi

3. Faaliyetlerin belirlenmesi

B. Harcama birimleri tarafindan

4. Faaliyetlerle dogrudan iliskilendirilebilen maliyetle-
rin tespiti

5. Genel ydnetim giderleri ile diger idarelere transfer
edilecek kaynaklarin tespiti

C. Mali hizmetler birimi tarafindan

6. Kaynak ihtiyacinin konsolide edilmesi (Faaliyetler,
performans hedefleri, genel yonetim giderleri ve diger
idarelere transfer edilecek kaynaklar)

7. idare performans programinin olusturulmasi

Bu U¢ asamada yapilacak calismalar ele alinarak, én-
celikle 2017 Butge Yili Performans Programi Rehberi”
hazirlanmistir. “Stratejik Planlama Ust Kurulu” toplan-
tilar ile 2017 yili performans hedefleri tim birim yone-
ticilerinin gorus ve katkilar ile olusturulmustur. Birim
performans hedef ve gdstergeleri esas alinarak idari
performans programi hazirlama calismalar baslatil-
mistir.  Programin olusturulmasi asamasinda temel
sUrecler titizlikle takip edilmis, buna bagl kritik ve alt
suregler de planlanmistir.

Belediyemizde 2017 butge yilina ait Performans Prog-
raminin hazirlanmasi surecinde 2017 yilinda gercek-
lestiriimesi dusunulen faaliyet ve projeler belirlenirken
kentimizde yasayan vatandaslarimizin; hayatini kolay-
lastiracak, daha saglikli, temiz ve gtvenli bir kent bek-
lentilerini en Ust seviyede karsilayacak ihtiyaglarin be-
lilenmesi noktasindan hareket edilmis ve hizli ¢6zim
bekleyen projelere oncelik taninmistir. 2017 yili faaliyet
ve projeleri; tim calisanlanmizin katiimi ile Sincanli
hemsehrilerimizin huzur ve mutlulugunu saglayacak
sekilde ele alinmis ve ilgemizin yasam kalitesi daha
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yUksek ve modern bir kent héline dénusttrecek 2015-
2019 yillarini kapsayan stratejik planimiza uygun olarak
belirlenmistir.

Performans programi, stratejik planin yillik dilimlerini
ifade etmektedir. Her yil hassasiyetle hazirlanan prog-
ram 2017 yilinda gergeklestirilecek faaliyet ve projelerin
belirlenmesinin yaninda bu faaliyet ve projelerin kay-
nak ihtiyaclarini, kaynaklarin yerinde ve amacina uygun
kullanilmasini, performans hedef ve gdstergelerini icer-
mekte, ayni zamanda ilerlenen c¢izgide ne asamada
olundugunu ifade etmekte ve idare butgesi ile idare
faaliyet raporunun hazirlanmasina da dayanak olustur-
maktadir.

Kalkinma Plani
Hiikiimet Programi

Orta Vadeli Program
Orta Vadeli Mali Plan
Yillik Program

Ulke Diizevyi

1|2PEA UNZN 24 BHUQ

v

Performans Programi

idare Biitcesi

Uygulama
Harcama Birimleri
(Faaliyetler)

idare Duzeyi

ANPA T

Perfarmans Degerlendirmesi

(Kurum ici Degerlendirme)

v

L J
' dare Faaliyet Raporu

SINCAN BELEDiIYE BASKANLIGI

Performans ProgramiHazirlama Yasal Boyutu:
1. 5018 Sayill KMKYK Kanunun 9. Md. “Kamu ida-
releri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege ilis-
kin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amac-
lar ve Olculebilir hedefler saptamak, performanslarini,
onceden belirlenmis olan gdstergeler dogrultusunda
Olgmek ve bu surecin izleme ve degerlendirmesini
yapmak amaciyla katiimci yontemlerle stratejik plan
hazirlarlar.”

2. 5393 sayili Belediye Kanununun 18, 34, 38 ve 41.
maddeleri.

3. Maliye Bakanligi tarafindan 05 Temmuz 2008 tarih
ve 26927 Sayill Resmi Gazetede yayimlanan “Perfor-
mans Programi Hazirlama Yonetmeligi”

15.07.2009 tarih ve 27289 Sayill Resmi Gazetede ya-
yimlanan “Performans Programi Hazirlama Rehberi”

PERFORMANS PROGRAMI SURECI
Hazirlik Asamasi: Mayis-Haziran 2016

1. 5018 Sayil KMYK Kanunu'nun ilgili maddeleri

2. Performans Programi Hazirlama Ydénetmeligi

3. Performans programi hazirlama rehberinin hazilanmasi
4. Resmi ¢agr yazisinin birimlere yaziimasi

Birim Bilgilerinin Derlenmesi: Haziran-Temmuz 2016
5. Performans programi hazirlama ekibinin olusturulmasi
6. On bilgilendirme egitiminin veriimesi

7. Harcama yetkilileri ile her birimden gorevli en az iki
kisiye performans programi hazirlama egitiminin verimesi
8. Birimler bazinda rehberlik yapiimasi

Toplam Kaynak ihtiyacinin Konsolide Edilmesi:
Agdustos-Eylil 2016

9. Faaliyet-Bitge iligkilerinin Kurulmasi

10. Faaliyet Maliyetlerinin Belirlenmesi
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B Amacg ve Hedefler

2017 yil performans programi déneminde yer alan stratejik amac ve hedeflerimiz asagida sunulmustur:

Stratejik Amag:1
Stratejik Hedef:1

|

Uluslar arasi kurum ve kuruluslarla igbirligi icerisinde modern belediyecilik anlayisimi hayata gecirmek

Degisen ve geligen yonetisim anlayisina uygun olarak toplumsal ve kurumsal igbirlikleri geligtirmek

(Ozel Kalem
Miidiirliigii

\ Stratejik Hedef:2

Paydaslanmiz ile etkin igbirligi yaparak hizmetlerin kalitesini ve niceligini arttirmak.

S
Stratejik Hedef:1

tratejik Amac:2

|

insan

Personel niteligi ve verimliligini yiikseltecek “insan Kaynaklari Yonetim” sistemini devam ettirmek.

insan kaynaklari yonetiminde liyakati ve etik degerleri on plana ¢ikararak kurumsal yapiyi giiclendirmek.

Kaynaklar
Miidiirliigii

Stratejik Hedef:2

Hizmet igi egitimlere Gnem vererek personelin mesleki ve kisisel gelisim diizeyini yiikseltmek.

Bilgi ve iletisim teknolojilerini iist diizeyde kullanarak hizmet sunumunda giiveni ve kaliteyi artirmak.

Yaziim ve donanim altyapisini giiglendirerek, hizmetlerin elektronik ortamda takibini saglamak.

Bilgi Islem
Miidiirliigii

e-belediyeciligi tim unsurlanyla hayata gegirmek.

Bilgi ve teknolojik yenilikleri uygulayarak kaynak kullaniminda etkinlik ve verimliligi arttirmak.

Yaz Igleri
Miidiirliigii

Hizmetlerin yerindeligini saglayacak birimler ve organlar arasi koordinasyonu iist diizeyde saglamak.

Meclis ve enciimen kararlaninin etkin bigimde yurittiimesi igin birimlere, kurum ve kuruluglara hizli bir
sekilde ulastinimasini saglamak.

Stratejik Hedef:2

Kurum yazismalarini ve Kent Konseyi faaliyetlerini hizli, dogru ve etkin bigimde koordine etmek.

Hizmetlerin yiiriitilmesinde mevzuata uygunlugu saglamak, denetlemek, is ve islemlerden

e m .

% E L L R kaynaklanan uyugmazliklarin ¢oziimiinde belediye menfaatlerini korumak.

E»é ‘ Stratejik Hedef:1 Denetleme ve raporlama faaliyetleriyle hizmet sunumunda kalite ve etkinligi artirmak.

-

E S Stratejik Hedef:2 ﬁﬁcljl| rvr$1 ;ﬁan yargi organlar karsisinda belediye hak ve menfaatlerini iist dizeyde korumak, hukuki goriis

Stratejik Amac:6

Stratejik Hedef:1

ilis. Md.

Basin Yayin
ve Halk.

Yazili ve gorsel iletigim araclarimi kullanarak kurum imajini yiikseltecek tanitim ¢aligmalarini etkin bir
sekilde yiiriitmek.

Hizmetlerin kamuoyuna etkin bir sekilde tanitilmasini saglayarak sonuglarini 6lgmek.

Stratejik Amag:7

Cevre
Koruma ve
Kont. Md.

Stratejik Hedef:1

Saglikh, siirdiiriilebilir hijyenik cevre sartlarim olusturmak ve korumak icin tedbirler almak.

Saglikli bir gevre hayatina katki sadlayacak faaliyetleri etkin bicimde yuriitmek.

Stratejik Amag:8*
Stratejik Hedef:1

i

Modern ve marka bir kent olusumunu saglayacak uygulamalari hayata gegirmek.

Yasanabilir kent olusumunu saglayacak plan ve projelerin uygunlugunu denetlemek ve onaylamak

Miidiirliigii

‘ Stratejik Hedef:2

Modern ve ihtiyaca cevap verebilir yeterlikte yeni kent meydani projeleri tiretmek ve uygulamak.

imar ve Sehircilik

Stratejik Hedef:3

Sincan kent merkezi igerisinde kamu kurumlaryla isbirligi yaparak yagami kolaylastirici projeler gelistirmek
ve uygulamak.

? Hergey sizin igin...
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Stratejik Amac:9
Stratejik Hedef:1

SINCAN BELEDIYE BASKANLIGI

Milli, manevi ve kiiltiirel degerlerimizi yagatarak gelecek nesillere aktarmak.

Toplumsal bilinci artiracak, dayanigmayi ve kaynasmayi tesis edecek projeler tretmek.

Stratejik Hedef:2

Toplumun tamamini kucaklayan kiiltiirel, sanatsal, bilimsel ve sportif etkinlikler diizenlemek ve desteklemek.

Kiiltiir ve Sosyal
Isler
Miidiirliigii

Stratejik Hedef:3

Bireylerin bilingli ve huzurlu yasamalar igin toplumun her kesimine yonelik projeleri hayata gecirmek.

Stratejik Amag:10

Stratejik Hedef:1

Kentsel geligimi saglayacak bicimde taginmazlara iligkin faaliyetleri yiiriitmek.

Gayrimenkullerin degerleme, kiralama ve alim-satim iglemlerini etkin bigimde yiritmek.

Stratejik Amag:11

Ozgiin ve modern bir kent olusumu igin gerekli olan alt ve iist yapi galismalarini etkin bigimde
yiiriitmek.

s §» ‘ Stratejik Hedef:1 Kent yasaminda ortaya ¢ikan fiziksel ihtiyaglarin giderilmesine yonelik alt ve tst yapr hizmetleri sunmak.
IO :
..i'=3 g ‘ Stratejik Hedef:2 Imara agilan yerler ile ihtiyag duyulan alanlarda yol yapimi ve bakimi ¢alismalanini etkin bicimde yirtitmek.

Belediyemiz arag - gereclerinin alimi ve bakimi gibi faaliyetleri hizli ve ekonomik bigimde yuriitmek.

Okul, cami, STK vb. kamusal kurumlarin etkin hizmet yapmalarina katki saglamak.

Siirdiiriilebilir hizmet anlayigi ve stratejik yénetim unsurlarini esas alarak mali kaynaklarimizi ve
varliklannmizi hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri cercevesinde yonetmek.

Stratejik yonetim ilkeleri ve asamalarini tim boyutlaryla hayata gegirmek.

Mali is ve iglemleri seffaf, hesap verilebilir ve mevzuata uygun olarak gergeklestirmek

Kaynaklarin etkin kullaniimasi igin PEB olusturmak ve uygulamak.

Mali Hizmetler
Miidiirliigii

Kalite ve i¢ kontrol sistemlerini gelistirmek ve stirekli hale getirerek uygulamak.

Tasinir mal faaliyetlerini dogru ve eksiksiz bigimde yiritmek.

Faaliyetlerin stratejik plan ve performans biitceye dayali olarak gergeklestiriimesini saglamak.

Ust yonetici ve harcama yetkililerine mali ve idari konularda etkin danismalik yapmak ve raporlamak.

Stratejik Amag:13

Sosyal dayanigma iginde ihtiyac duyan kesimlerin hayat standartlarini yiikseltecek hizmetler sunmak.

Stratejik Hedef:1

Dar gelirli ve engelli vatandaslarimiza yeterli miktarda yardimda bulunmak.

Stratejik Hedef:2

Cenaze hizmetlerini etkin bigimde yiiritmek.

Stratejik Hedef:3

Engelli vatandaslanimiza akiili araba ve tekerlekli sandalye vb. yardimlarda bulunmak.

Miidiirliigii

Stratejik Hedef:4

Koti alskanliklara karsi STK ve kamu kurumlari ile isbirligi yaparak genclerimize sahip ¢ikmak.

Sosyal Yardim igleri

Stratejik Hedef:5

Kadinlanmiza yonelik siginma evleri agmak.

Stratejik Hedef:6

Emekli ve yasli vatandaslanmiz igin sosyal yagami destekleyici evler agmak.

Stratejik Hedef:7

Katiimci anlayisla toplumun tiim kesimlerini madden ve manen gelistirecek projeler Gretmek, uygulamak
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@ Stratejik Amag:14* | Tarihi kiiltiirel ve cografi dokuya uygun estetik, giivenli, siirdiiriilebilir marka bir kent olusturmak.
2>

P Strateik Hedef:1 Keptm sosyo-ekonomik ve fiziksel gelisimine yon verecek yapilasmayi olusturmak ve kontrolini
z= saglamak

S=

e ‘ Stratejik Hedef:2 Kentsel dontisiimii ve gelisimi destekleyecek uygulamalan hayata gecirmek.

5 Stratejik Amag:15 Dogal dokuyu koruyarak kisi bagina diisen yesil alan miktarim artirmak ve yagam Kalitesini
S = yiikseltmek.

==

@ .5 . ' “Yesil kent” anlayisi ile rekreasyon alanlan ve yesil alanlar olusturmak, bakim ve onarimlarini
E é Stratejik Hedef:1 gerceKlestirmek.

& ‘ Stratejik Hedef:2 Park ve bahgelerimiz igin estetik, ekolojik ve ekonomik projeler tretmek ve uygulamak.

Stratejik Amag:16 | Hizmetlerin yiiriitiilmesinde etkinlik ve verimliligi saglayacak tedbirleri iist diizeyde almak.

Destek
Hizmetleri
(1]

Stratejik Hedef:1 Hizmet birimlerinin ihtiya¢ duydugu mal ve hizmet aimlarini en uygun ve hizli bir sekilde karsilamak.

Stratejik Amag:17 | Siirdiiriilebilir, hijyenik cevre bilinci olusturmak ve ekolojik dengeyi korumak.

_Temizlik
Isleri Md.

Stratejik Hedef:1 Saglikli bir gevre igin temizlik yapmak, atiklarin hijyenik bigimde toplanmasini saglamak.

" . Vatandaglarimizin saglik, huzur ve giivenligini saglamak icin denetim ve ruhsatlandirma faaliyetlerini
AL AEE en etkin bir sekilde yiiriitmek.

Modern bir kent olusumunda diizenin saglanarak gerekli denetim ve ruhsatlandirma faaliyetlerini yuriitmek.

Gida dretiminde hijyen ve saghga uygunluk kontrolleri yapmak.

Zahita
Miidiirliigii

Toplumsal yagami destekleyici caydirici ve bilgilendirici zabita hizmetlerini etkin bicimde sunmak.

Hergey sizin igin...

Pazar yerleri ile kurban kesim yerlerini denetlemek ve diizenlemek.

Toplumsal giivenligin saglanmasina katki saglamak.

{

*2015-19 yillarini kapsayan Sincan Belediyesi stratejik planinda belirtilen 8 no’lu amag ve ilgili hedefler Yapi Kontrol Midiirliigi biinyesinde gergeklestirilmesi 6n-
gorilmiisken, stratejik planin onayini izleyen yilda yapilan degisiklikle bahsi gecen miidirligin gorevlerini Imar ve Sehircilik Midirliga dstlenmistir. Ayni sekilde
stratejik amag 14’de yer alan imar ve sehircilik madurligindn ilgili amag ve hedeflerini ise yeni kurulan plan ve proje miidirligi gergeklestirecektir.

Hersey Sincan igin...
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Ihtiyaci

. Performans Hedefi Tablolan
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SINCAN BELEDiIYE BASKANLIGI

Faaliyet Maliyetleri Tablolar

Faaliyetin Adi 2017 Yil Kaynak ihtiyaci

Belediyemiz faaliyetlerinde ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla isbirligi

yapmak.*
=
:§ Karsilikli olarak kardes sehir uygulamasini gergeklestirmek.* -
=§ Baskanimizin randevu ve telefon ile gorigsmelerini saglamak ve diger gorev 114.998.00
=§ sorumluluklar kapsamindaki faaliyetleri diizenlemek. DA
§ Vatandaslanmizin diizenlenen halk giind ile bagkanimizla goriigmesini )
= saglamak.*
—
E Nikah islemlerini yiritmek. 350.000,00

Beyaz Masa Servisi ile vatandaslanmizin istek, talep ve sikayetlerini alarak
¢Ozime kavusturmak.*

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.

Faaliyetin Adi 2017 Yili Kaynak ihtiyac

Personelin 0zluk islemlerini yiritmek.* -
E Birimlerin yiirittigu islerde isin kapasitesine gore personel dagilimini )
o2 gerceklestirmek.*
)
H:J_ g‘ Mesleki hizmet ici egitimleri gerceklestirmek 25.880,00
=<’ -
;é Is Saghgr ve guvenligi egitimi yapmak 3.000,00
‘é’ ilkyardim egitimi yapmak 12.000,00
Mevzuat egitimleri yapmak 15.000,00

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilimistir.

Faaliyetin Adi 2017 Yl Kaynak intiyaci

§ interaktif WEB sayfasi olusturmak, gorsel ve kullanim agisindan nitelikli hale 10,000 00
S getirmek, calisanlara e-posta adresleri saglamak. B
(&}
& Teknolojik iletisim araglarinin ve donanimin en dist seviyede kullanimini saglamak
-~ . . 450.000,00
2 ve etkin hale getirmek.
£ Dijital Billboard kurmak. 200.000,00
- Park ve Bahcelerde vatandasa ticretsiz internet imkéni sunmak. 360.000,00
§ Parklarda ve mahallelerdeki kamera goriintiilerini webde yayinlamak.* 215.000,00
: [~
S = D|||tg| Arsiv Galismasina baslayarak etkin bir Elektronik Belge Yonetim Sistemine 1,025.000,00
£ = sahip olmak.
k2 =
;% = E-belediyecilik ile ilgili faaliyetleri yiiritmek 20.000,00
23 @«
T S Belediye hizmetlerinin etkin bir sekilde yiiritiilmesi icin en giincel bilgisayar
,‘—n' yaziim ve donanimlari kullanmak. 1.455.000,00
Birimler arasi bilgisayar aginin etkinlegtirmek ve bilgi aligverigini elektronik
ortamda saglamak. 2t
Paydas kurum ve kuruluslar ile belediyemiz arasinda etkin bilgi islem
baglantilarini yapmak. Lt
Ulusal ve uluslararasi teknoloji, telekomiinikasyon ve bilgisayar fuarlarini ziyaret )
ederek gelismeleri yakindan takip etmek.*

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.



PERFORMANS PROGRAMI

Belediye meclisi ve enciimenin giindemini tespit etmek ve duyurmak. -

YAZI iSLERI MUDURLUGU

Belediyemiz birimleri ile diger kisi ve kurumlar arasinda sekretarya gorevi
yapmak.*

Belediye bagkanligimiza gelen dilekge ve resmi evraklar kabul etmek, havale
etmek ve dagitmak.*

Kamu kurum ve kuruluglarindan gelen ilanlar yapmak ve tutanaklar yazmak.* -

Belediyemiz evraklarinin posta gonderimlerini yapmak. 80.000,00

Bilgi edinme bagvurular ve yerel bilgi sistemine veri giris islemlerini yapmak.* -

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmistir.

Faaliyetin Adi 2017 Yil Kaynak ihtiyaci

Disiplin sorugturmasi yapmak.* -

MUDURLUGD

Belediye birimlerinde denetimler yapmak.* -

TEFTiS
KURULU

On inceleme yapmak.* .

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.

Faaliyetin Adi 2017 Yili Kaynak ihtiyac

Belediyemiz leh ve aleyhine agilan davalan takip ederek gerekli tim islemleri
yiritmek.

MUDURLUGU

3.250.000,00

HUKUK
iSLERI

Birimlere hukuki goriis vermek.* -

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.

Faaliyetin Adi 2017 Yil Kaynak ihtiyaci

Belediye Web Sitesinde Haberlerin Yayinlamasi ve takibini saglamak 300.000,00
Belediyemizin faaliyetlerini tanitici grafik tasanm galismalarini yirtitmek 780.000,00
Eeledlye faaliyetlerinin tanitiimasi ve duyurulmasi amaciyla video kurgusu 300.000,00
- azirlamak
S
; Belediye hizmetleri ile ilgili fotograf ¢ekimlerini ve arsiviemesini saglamak 360.000,00
§ Haber ve Medya takibini etkin bir sekilde yapmak 35.000,00
=
Belediye Haber Biilteni ve dergi hazirlama ve dagitimini yapmak. 420.000,00
Kamuoyu egilimlerinin 6lgmek icin anketler dizenlemek 190.000,00
Sgéerﬂgsmiz ile ilgili faaliyetlerin tabela, billboard ve totem gibi araclarla tanitimini 400.000,00

? Hersey sizin igin...

Hersey Sincan igin...



é Hersey Sincan igin...

Hersey sizin igin...

GEVRE KORUMA VE KONTROL
MUDURLUGU

SINCAN BELEDiIYE BASKANLIGI

Faaliyetin Adi

Gevre ve hayvan §agllg|n|n korunmasi igin sahipsiz sokak hayvanlarinin 31.000.00
yakalanmasini saglamak. ’

Hayvan bannaginda sokak hayvanlarina yonelik tedavi, bakim ve agilar yapmak. 100.000,00
Tibbi atiklari toplamak ve bertaraf edilmesini saglamak. 1.500,00
Dogal ortamda bulunan sokak hayvanlarinin beslenmesini saglamak. 124.000,00
intiyac duyulan personel alimini gerceklestirmek. 429.000,00
Kurban pazarlarinda hayvanlara yonelik saglik denetimleri yapmak.* -
ilgemiz sinirlarn dahilindeki is yerlerinin saglik denetimlerini yapmak.* -

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.

Faaliyetin Adi 2017 Yil Kaynak ihtiyaci

iMAR VE SEHIRCILIK
MUDURLUGU

Kacak yapilasmanin 6nlenmesi igin denetimler yapmak.*

imar plani ve yapi ruhsatina uygun yapilasmanin saglanmasi amaciyla denetimler
yapmak, konu ile ilgili sikayetleri degerlendirmek.*

imar planina uygun yapilasmanin saglanmasi icin her tiirlii proje ve etiit
kontrolleri yapmak.

45.000,00

Yap! belgelerini vermek ve yapiya ait bilgi, belge ve projeleri arsiviemek.*

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmistir.

Faaliyetin Adi 2017 Yil Kaynak ihtiyaci

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

Onemli giin ve haftalarda etkinlikler diizenlemek. 701.250,00
Kardes sehirlerimizle igbirliklerini gelistirmek. 980.000,00
Kiiltiir gezileri diizenleyerek tarihi ve Kiiltiirel Gneme sahip yerleri tanitmak. 1.550.000,00
Ulusal ve uluslararasi diizeyde festival, fuar ve senlikler diizenlemek. 1.731.000,00
Kultir merkezi, sanat evleri, park vb. acilig programlarini diizenlemek. 165.000,00
Konferans ve bilgilendirme toplantilan diizenlemek 450.000,00
Elgél;:} i)rﬁir?;lﬂﬁ:; \ée kiiltiir diizeyine uygun sinema, tiyatro ve animasyon 605.000,00
Hobi ve meslek kurslari diizenlemek. 165.000,00
Emekli ve yash vatandaglanmiz igin sosyal yasami destekleyici konaklar agmak. 625.000,00




PERFORMANS PROGRAMI
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Mustakil parsel satig islerini yariitmek.*

Belediye hisseli satiglanni yapmak.*

Belediyemize ait taginmazlarin plan amacina uygun kullanim (izere tahsis ve devir
islemlerini yuriitmek.*

Tasinmazlar tahsis ve devir almak.*

Taginmazlarin alimi ve kamulagtirmasini yapmak. 2.000.000,00
Kamu kurumlanyla isbirligi ile cagmalar yiriitmek. 250.000,00
Gida ve mesrubat biifeleri gicek satis yeri, cay ocag, kafeterya, GSM ve ATM i
yerlerini kiraya vermek.*

Bina, yer kiralamasi yapmak ve aidat giderlerini karsilamak. 150.000,00
Gokiinta alani tespiti ve kentsel yenileme proje gelistirme ¢alismalarini yiriitmek. 1.500.000,00

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyac genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.

FEN iSLERi MUDURLUGD

Faaliyetin Adi 2017 Yil Kaynak ihtiyaci

Kaldinm ve tretuvar yapmak. 1.360.000,00
intiyag duyulan hizmet binalarini yapmak. 15.855.000,00
Mevcut gayrimenkullerimizin bakim ve onarimlarini yapmak. 1.550.000,00
Yol agimi, stabilize yol yapimi, yol asfalt kaplama ve onarim galigmalarini

gerceklestirmek. 5.500.000,00
Hizmetlerimizi daha etkin ytiratmek igin modern arag ve is makinelerine sahip 1.325.000,00
olmak.

Belediyemizde kullanilmakta olan arag ve is makinelerinin akaryakitlarini temin 14.500.000,00
etmek.

s makinasi ve arag kiralamalarini yapmak. 14.000.000,00
B_t_alg_diyemize ait araglarn muayene, sigorta, ruhsat, harg vb. gibi iglemlerini 570.000,00
yirtitmek.

Belediyemize ait arag ve is makinalarinin periyodik bakim, onarimlarini yapmak. 4.560.000,00
llcemizde bulunan kamu kurumlarinin ihtiya¢ duydugu bakim-onarnim islerini 300.000,00

yiritmek.

? Hergey sizin igin...

Hersey Sincan igin...



SINCAN BELEDiIYE BASKANLIGI

Faaliyetin Adi 2017 Y1l Kaynak ihtiyaci

idarenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek 150.000.00
ve sonuglarini konsolide etmek. R
Personellerin bilgi diizeylerini gelistirmek igin egitim seminerleri diizenlemek. 120.000,00

- Belediyemize gelir getirecek tiim unsurlar elektronik ortama kaydetmek.* -

§ Elektronik ortamda kaydedilen tiim bilgileri giincellemek ve takiplerini saglamak. 60.000,00

oc

3 Biitce kesin hesabi ve mali istatistikleri hazirlamak. 40.000,00

D

E Gelirleri tahakkuk ettirerek gelir ve alacaklarin takip ve tahsil iglemlerini yuriitmek. 520.000,00

(¥}

E Belediye ile ilgili tim mali is ve islemleri yuriitmek. 30.000,00

= . . N o

N Butceleri stratejik plan ve yillik performans programina uygun olarak saglamak 900.000.00

; ve idare faaliyetlerini bunlara uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek. U

= .

= I¢ Kontrol Sisteminin etkin olarak yiritilmesini saglamak. 350.000,00
Belediye taginir mallarina iligkin kayit ve kontrolleri konsolide etmek.* -
Birimlere dayal olarak idare faaliyet raporunu hazirlamak. 170.000,00
Birimlere mali ve idari konular hakkinda danismalik yapmak.* -

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyact genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmistir.

Faaliyetin Adi 2017 Yili Kaynak ihtiyaci

Vatandaslanmiza ihtiyag duyduklar gida, yemek, giyim, yakacak vb. yardimlar

e }
=3 yapmak. 2.738.000,00
=

= - P . o .
g S _Tum vatandaslanmiza yonelik sabah i vakitlerinde belirli alanlarda sicak gorba 172.000,00
o= ikraminda bulunmak.
,;f; -g Cenaze raporu diizenlemek, cenaze yakinlari igin servis hizmeti saglamak. 1.000.000,00
(=]
) ; Engelli vatandaslanmizin ihtiyaglarini belirlemek ve temin etmek amaciyla ilgili

kurum ve kuruluglara yonlendirmek.*

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmistir.

Hersey Sincan igin...

* Faaliyetin Adi 2017 Yili Kaynak intiyaci

revize etmek.

’ M= imar plani bulunan alanlarin parselasyon planlarini yapmak. 1.050.000,00
5 3 c)
§~ = % imar planlarinin yetersiz oldugu bélgede plan tadilatlar revizyonu ve imar plani 200.000.00
:§ w % yapmak. .000,

Z= m 0 o Aq q 0 i o

SE E g Nifus isgiici dengelerini de kuracak bir bigimde sanayi- konut baglantil planlar 200.000,00
(<5}
o




PERFORMANS PROGRAMI

Faaliyetin Adi 2017 Yil Kaynak ihtiyaci

PARK VE
BAHGELER

MUDURLUGD

Agdag ve fidan dikimleri gergeklestirmek. 200.000,00
ig ve dig mekan bitki diretimi yapmak. 1.300.000,00
Parklarin bakim, onarim ve yenilemesini yapmak. 24.758.750,00
Estetik, ekolojik ve ekonomik sekilde yeni park ve yesil alanlar olusturmak. 6.775.000,00

Faaliyetin Adi

ihale islerini, satin alma ve dogrudan temin islerini yiiriitmek.

DESTEK _
HiZMETLERI
MUD

2017 Yili Kaynak ihtiyac

4.098.600,91

Faaliyetin Adi 2017 Yil Kaynak ihtiyaci

MUDURLUGD

TEMIZLIK iLERI

ilcemiz sinirlar igerisinde giinliik olarak evsel atiklar toplamak ve tasimak. 18.228.500,00
{L}g;?;;izc]i(;ai\(lc;%l\;e[:nsa(:(lfaklanmn arac, personel ve ekipmanlarla stipdrilerek 1.400.000,00
Tadilat artiklari, eski esya vb. kentsel kaba atiklari toplamak ve tagimak. 400.000,00
Gevre denetim ve bilgilendirme galigmalari yapmak.* -
Geri dontstim projeleri ve calismalar yapmak. 200.000,00
GOp kovasl, ¢cop konteyneri temini, tamir ve bakim galismalari yapmak. 800.000,00

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyact genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmistir.

ilcede faaliyet gosteren tiim isyerlerinin mevzuat hiikiimlerinde belirtilen
standartlarda ruhsatlandinimasi igin denetimler yapmak.

Faaliyetin Adi 2017 Yil Kaynak ihtiyaci

llgemizde vatandaglanimiza daha saglikli ve temiz bir ortamda hizmet sunulmasi
igin gida treten isyerlerine yonelik gerekli kontrol ve denetimleri yapmak

Kayit digi seyyar saticilarla miicadele etmek.

Zabrta personelimizin ilgili mevzuatlar cercevesinde uzman kadrolarca hizmet igi
egitime tabi tutmak.

Vatandaslanmizin ihtiyag ve talepleri dogrultusunda yeni Pazar yeri agmak ve
daha modern Pazar yerleri olugturmak.

ZABITA MUDURLUGD

Ev hanimlarinin evlerinin ekonomisine katkida bulunmalari amaci ile kendi
yaptiklan tiriinleri satmalar igin Pazar yeri olugturmak.

Zabrta hizmetlerinin yirttiilmesinde etkinligin saglanmasi amaciyla modern arag,
gereg ve ekipman saglamak.

113.000,00

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.

? Hersey sizin igin...

Hersey Sincan igin...
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SINCAN BELEDIYE BASKANLIGI

A Mali Bilgiler

.2017 Yili Gelir Biltgesi

2017 Yih Gelir Biitgesi

01 Vergi Gelirleri 48.013.700,00
03 Tesebbiis Ve Miilkiyet Gelirleri 2.845.500,00
05 Diger Gelirler 134.240.800,00
06 Sermaye Gelirleri 25.000.000,00
09 Red ve iadeler (-) 100.000,00

Toplam Gelir 210.000.000,00

.2017 Yili Gider Biltgesi

2017 Yih Gider Biitcesi

I R T

01 Personel Giderleri 31.064.624,21
02 SGK Devlet Prim Giderleri 5.094.426,88
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 107.650.228,91
04 Faiz Giderleri 95.000,00
05 Cari Transferler 6.240.720,00
06 Sermaye Giderleri 38.855.000,00
09 Yedek Odenek 21.000.000,00

Toplam Gider 210.000.000,00



PERFORMANS PROGRAMI

.Ylllara Gore Gelir Gider Tablosu

Yillara Gore Gelir Gider Tablosu

Gelir Gt(a.:_(it;kleme Gider G?_Ir_E;ekleme

2011 101.000.000,00
2012 125.000.000,00
2013 160.000.000,00
2014 160.600.000,00
2015 170.000.000,00

.2017 Yili Belediye Birim Biitceleri

99.551.069,12
111.611.443,87
126.115.202,57
140.772.678,62
156.023.468,43

88.733.199,51
115.180.513,74
125.645.005,25
131.737.621,75
129.660.243,41

2017 Yih Belediye Birim Biitceleri

Gelir Gerceklesme

Orani (%)
98,57
89,00
78,82
87,65
92,00

I BT
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TOPLAM

Ozel Kalem Miidirligi

insan Kaynaklari ve Egitim Miidirligi
Bilgi islem Miidiirligi

Yazi isleri Miidiirligii

Teftis Kurulu Mudarliga

Hukuk isleri Miidirligii

Basin Yayin ve Halkla fligkiler Miidirliigii
Gevre Koruma ve Kontrol Midtirligu
Kiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigi
Emlak ve istimlak Midirligi

Fen isleri Miidairligi

Mali Hizmetler Midiirligii

Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii

imar ve Sehircilik Miidiirligii

Park ve Bahgeler Mudiirlugii

Destek Hizmetleri Mudirligi

Temizlik isleri Midirligi

Zabita Madurlagu

Plan ve Proje Miidiirligii

Kirsal Hizmetler Miidiirligii

Kentsel Tasarnim Mudarluga

2.108.082,49
566.680,84
4.795.981,76
1.939.844,52
94.326,57
3.559.524,14
3.011.293,80
1.050.238,21
8.198.773,01
4.570.668,64
66.813.866,03
28.894.621,21
8.168.062,95
2.664.862,91
35.959.096,54
4.680.499,84
22.928.911,01
6.834.835,39
2.660.828,84
409.785,93
89.215,37
210.000.000,00

Gider Gerceklesme
Orani (%)

87,85
92,00
78,53
82,00
76,00
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