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Halkimiza hizmet etmenin

Gelecege dogru
devam ediyoruz.
verdigi heyecanla daha ¢ok ¢aligymak i¢in ¢aba
sarf ediyoruz. Tiim c¢alismalarimiz belirli bir
plan ve program c¢ergevesinde ilerlemektedir.
Iicemizi daha planl, estetik ve konforlu bir
hale getirmek i¢in sundugumuz hizmetlerde
vatandas memnuniyetini iist diizeyde saglamay1

hedeflemekteyiz.

Hizmet iiretiminde  etkinligimizi  artirmak
icin  kurumsal  performansimizi  artiracak
mekanizmalart  hayata  gecirmekteyiz.  Bu

sayede daha kaliteli, hizli ve ekonomik hizmet
sunumu  saglamis olmaktayiz. Belediyemizde
sergiledigimiz yonetim anlayisi bu dogrultuda
yapilandirilmigtir. Bu anlayista hesap
verebilirligin temini, saydamhigin gelistirilmesi,
sonug¢ odaklt yonetim ve biit¢celeme anlayist
ile vatandas beklentilerinin karsilanmasi on
plana ¢ikan temel unsurlardir. ISO 9001 Kalite
Sistemi’nin en giincel versiyonuna

yiikseltilmesi i¢in gerekli ¢calismalar: tamamlamug

Yonetim

bulunmaktay:z.

Vatandagslarimizin goriis ve talepleri bizim i¢in ¢ok
degerlidir. Bu diisiinceyle belediye yonetimimiz
ile ilce halkimiz mahalle meclis toplantilar
kapsaminda  goriismeler gerceklestirmektedir.
Mahalle sakinlerinin ihtiyaglarina cevap vermek,
hizmetlerden vatandaslart haberdar etmek ve
projeler hakkinda
almak adina tiim mahallelerimizde toplantilar
devam etmektedir.

vatandaslarin ~ gériiglerini

Gegmis yillardaki kararli, planl ve ekip ruhuna
dayanan hizmet anlayisi 2019 yilinda da ayni
kararhilikla siirdiiriilecektir. Ayrica kurumsal

kalitenin ~ artirdarak — hizmet — sunumunun
giiclendirilmesi,  kurumumuzun daha etkin
ve verimli ¢aliymast amac¢lanmaktadir.  Bu

amag¢ dogrultusunda, kurumsal altyapinin ve
katilimciligin personelin
bilgi ve becerisinin artirilmasina, ¢alisma
etkinligini ve kurumlar arast koordinasyonu

giiclendirilmesine,

artirict - diizenlemelerin  saglanmasina oncelik
verilecektir.

Stratejik plan belediyemiz i¢in bir yol haritasi

niteligi tagimaktadir. Belediyemizde stratejik



“Ortak akil ve dayanisma ile hizmet ederek
Sincan’imizi érnek bir sehir haline getirecegiz..”

amag¢ ve hedefler ilce halkimizin ve diger
payvdaslarimizin  tamamint kapsayacak gsekilde
belirlenmektedir. Stratejik amag¢ ve hedeflerimiz,
belediyemizin 2019 yili i¢in kullanacagi biitge
odeneklerinin dagitiminda belirleyici olmaktadir.
Biitce  giderlerimiz  bu ama¢ ve hedefler
dogrultusunda belirlenmistir.

2015-2019 Stratejik Plan’inda belirledigimiz
misyon, amag¢ ve hedeflerin  yillik
bazdaki uygulamast performans programimizdir.
Performans programi, 2019 biitce yilinda
Sincan Belediyesi stratejik plant dogrultusunda
yiiriitmesi gereken faaliyetleri, bu faaliyetlerin
kaynak  ihtiyacini,  performans  hedef ve
gostergelerini  icermekte, belediye biit¢esinin
ve faaliyet raporunun hazirlanmasina dayanak
olusturmaktadir. Performans  programlari
sayesinde belediyemizde kullanilan kaynaklarin
ne olgiide ve hangi kalitede ¢ikti elde ettikleri
ol¢iilebilmektedir. Boylece belediye kaynaklarinin
uyguladigimiz politikalar dogrultusunda hangi
hizmetlerde ve ne kadar kullanildigi konusunda
saglikly bilgi elde edilebilmektedir.

vizyon,

Degerli Sincanlilar,

2019 yili ilgemize bir¢ok hizmet sunacagimiz
onemli bir donemdir. Ilgemizdeki yasam kalitesini
artiran, kararli, planl ve ekip ruhuna dayanan
hizmet anlayisi ile ¢caliysmalarimiza hiz kesmeden
devam ediyoruz.

Sincan Belediyesi siirekli gelismeyi yasam big¢imi
olarak benimsemistir. Insan haklarma saygil,
demokrasiye ve vatandag memnuniyetine inanan,
insan haklarimin bilincinde, yapici ve iiretken,
her kosulda belediye hizmetlerini eksiksiz olarak
yerine getirmek ve bize verilen biiyiik destege
layik olmak bizim asli sorumlulugumuzdur.

Etkin  bir yetki ve sorumluluk dagitimi ile
kaynaklarin yerinden yonetimini esas alan mali
yonetim ve ¢iktt sonug esasli “Performans Esasl
Biitceleme” (PEB) sistemi ile olusturdugumuz
biitcemizi en iyi hizmeti verecek sekilde ilcemize
sunma gayreti i¢erisindeyiz.

Insana yatirnmi 6n plana koydugumuz 2019
yili  Performans  Programimin  halkimizin
beklenti, ihtiya¢ ve taleplerinin en iyi sekilde
karsilanmasina vesile olmasini tiim proje, hizmet
ve yatirimlarimizla sehrimizi gelecege tasimasini
Sincan’livatandaslarimizin huzur ve mutlulugunu
artiracak, belediye ve il¢emizin gelisimine katki
saglayacak hizmetler sunmasint diliyorum. Bu
hedef dogrultusunda hazirladigimiz Performans
Programimizin  hazirlanmasinda emegi gegen
tiim arkadaslarima ve degerli Meclis Uyelerimize
tesekkiirlerimi sunar ve ilcemizde yasayan tiim
vatandaslarimiza hayiwrl olmasint dilerim.

Murat ERCAN
Sincan Belediye Bagkani
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GENEL BILGILER

A. Vizyon, Misyon, Degerler ve Ilkeler
B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

C. Organizasyon Yapisi

D. Insan Kaynaklari

E. Fiziksel Kaynaklar




\VIZYONUMUZ

ETKIN, DOGRU VE INSAN MERKEZLI
HIZMET ANLAYISIYLA KALITELI, ETIK
VE PLANLI GELISIMIN ONCUSU OLAN
BiR KURUM OLMAK.

MSYONUMUZ

SINCAN BELEDIYESI, ".GEMIZIN
MODERN, SAGLIKLI PLANLI GELI§IM"\"
SAGLAYARAK, INSAN ODAKLI HIZMET
SUNMAK VE EMSALLERINE GORE FARK
URETEREK CALISMAK ICIN VARDIR.




SEVGI, SAYGI VE HOSGORU,
SEFFAFLIK VE HESAP VEREBILIRLIK,
FARKINDALIK VE DUYARLILIK,
ZAMANINDALILIK VE ETKINLIK,
SUREKLILIK VE VERIMLILIK,
KATILIMCILIK VE EKIiP RUHU

HIZMETLERIN YURUTULMESINDE INSANA SEVGI, SAYGI VE
HOSGORU ESASTIR.

SEFFAFLIK VE HER ZAMAN HESAP VEREBILIRLIK ESAS ALINIR.
ILCE IHTIYACLARINI BELIRLEMEDE FARKINDALIK SAGLANIR
VE DUYARLI HAREKET EDILIR.

FAALIYETLERIN GERCEKLESTIRILMESINDE ZAMANINDALILIK
VE ETKINLIK ESASTIR.

HIZMETLERDE SUREKLILIK VE VERIMLILIK SAGLANMALIDIR.
KATILIMCILIGIN GELISTIRILMESI SAGLANIR VE CALISMALAR
EKIiP RUHU ILE YURUTULUR.



TARIHI VE KULTUREL DEGERLERE SAHIP CIKARAK GELECEK NESILLERE
YASANABILIR BiR KENT BIRAKMAK,

BELEDIYEMIZIN KARAR VE UYGULAMALARINA VATANDASIMIZIN
KATILIMINI ARTTIRMAK,

KAYNAKLARIN ETKIN VE VERIMLI KULLANIMINI SAGLAMAK,

HUKUK VE KALITE YONETIM SIiSTEMI iCINDE KALITELI, GULER YUZLU,
ADIL, SEFFAF, TARAFSIZ VE INSAN ODAKLI HIZMET SUNMAK VE
VATANDAS MEMNUNIYETINIi SUREKLI HALE GETIRMEK

“KALITE POLITIKAMIZ"’DIR.

TUM VATANDASLARIMIZIN BELEDIYE HIZMETLERINDEN ETKIN BIiR BiCIMDE
YARARLANMASI TEMEL BIiR HAKTIR.

SINCANLI HEMSEHRILERIMIZIN BELEDIYEMIZ KARAR ALMA SURECLERINE
KATILMALARI DEMOKRATIK BiR GEREKLILIKTIR.

KADINLAR, COCUKLAR, YASLILAR VE ENGELLILER iCIN POZITIF AYRIMCILIK BIR
HIZMET iLKESIDIR.

HIZMETLERIN URETILMESI VE SUNULMASINDA SEFFALIK VE HESAP
VEREBILIRLIK SAGLANMALIDIR.

SiViL TOPLUM ORGUTLERI, MESLEK KURULUSLARI VE UNIVERSITELERLE IS
BIRLIGI KALITELI HIZMET SUNUMU ICiN GEREKLIDIR.

HIZMETLERIN SUNUMUNDA EKIP CALISMASI VE MOTIVASYON ONEMLIDIR.
SOSYAL, SPORTIF VE KULTUREL FAALIYETLERE MAKSIMUM SEVIYEDE YER
VERILIR.

DOGAL CEVRE VE KULTUREL YAPININ KORUNMASI GEREKIR.

MARKA KENT OLMA YOLUNDA TUM FAKTORLER YERINE GETIRILIR.

GELIR VE GIDER DENGESI GOZETILEREK BELEDIYE BUTCESINDEN
YATIRIMLARA HARCANAN PAY YUKSELTILIR.

HALKIMIZIN HUZUR VE MUTLULUGUNU SAGLAYACAK ZABITA, SAGLIK VE
DENETIM FAALIYETLERI ARALIKSIZ OLARAK SURDURULUR.



L KELERMIZE ESAS OLAN

TEMEL STRATEILER

MZ

1. PLANLI, ETKIN VE VERIMLI CALISMAK

llcemizin modern sehircilik normlarina uygun olarak gelismesinde verimlilik ve etkinlik
en 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir.

Verimlilik, genel anlamiyla girdiler ile ¢iktilar arasindaki Uretim miktaridir. Bu nedenle
belediyemizde yUrUtulen hizmetlerin Gretimi igin gerekli giderlerin, Uretim sonucu elde
edilen Urtn veya hizmetin degerinden fazla olmamasi gerekmektedir. Hizmette kalite ve
verimliligin altinda yatan neden kaynaklarin dogru, zamaninda ve etkin kullaniimasina
bagl bulunmaktadir. Blydmenin yarisini verimlilik artisi olusturmaktadir.

Etkinlik, yapilan faaliyetlerimizin vizyonumuzu gergeklestirme derecesidir. Amaglarin
gerceklestirimesinde uygunluk goéstergesidir. Yonetim anlayisimizda verimlilik kadar
onemli olan bir baska unsur da etkinliktir. Etkinlik 5018 sayili yasanin da &zinU
olusturmaktadir.

Belediyemiz kaynaklarinin dogru kullanimi, faaliyetlerin ilk seferde dogru bicimde
yaplimasl ve hizmetlerin etkin bicimde yerine getiriimesi icin planli ve programli calisma
esastir. Belediyeler, gunU birlik karar ve icraat degil, dogru hazirlanmis planlar ve
programlar cercevesinde hareket eder ve plan ve programlarinin da 6nceden ilan
ederek kamu kontrolline imkan saglarlar.

2. SEVGI VE SAYGIYA DAYALI, HAKKANIYETLI, GULER
YUZLU VE KALITE ESASLI HIZMET URETMEK

Belediyeler, kamu kaynaklarini kullanan, kamu tarafindan olusturulan ve yetkili kilinan
yerel hizmet kurumlardir ve bulundugu beldenin ortak ihtiyaclarinin karsilanmasi icin
yapmaktadir. Dolayisiyla, belediyeler, vatandaslarina |Utufta bulunan degil, onlarin
sosyal, ekonomik, kulttrel vb. yénlerden huzurlu olmalar igin bizzat kamu tarafindan
gorevlendirilen kuruluslardir. Bu nedenle belediye hizmetleri, her bolgeyi, her insani,
her durumu kapsayacak sekilde tarafsiz, adil ve belirlenen hizmetin 6ncelik sirasina
gore verilmelidir.

Guler yuzlU hizmet, vatandasa saygill ve samimi yaklasim sergilenmesidir. Sevgi saygi
ve hosgori temel toplumsal dinamiklerdir. Paydaslar arasinda koordinasyon, ikili
iliskilerde sevgi ve iyi niyet esastir.

Kaliteli, icinde bulundugumuz yuzylin en 6nemli hizmet standardidir. Yonetimde,
faaliyetlerin yUrttiimesinde, kurumsallasmanin saglanmasinda kalite esastir. Toplam
kalite Yonetimi, Strec yodnetimi kurumsal kalitenin saglanmasinda temel ydnetim
araclandir. Bu galismalarla belediyemizde sunulan hizmetlerin kendilerinden beklenen
neticeleri vermesi ve belirlenen amaglari Ust dUzeyde karsilamasi beklenir.

Katiimcilik ve ekip ruhu, ortak akli harekete gecirmek etkinlik ve verimlilik saglanmasinda
onemlidir. Belediyemizde hizmetlerin Uretilmesinde ve uygulanmasinda paydas katilimi
ve calisanlar arasindaki ekip ruhunun varligi kaliteyi artiracaktir.



3. SEFFAF VE HESAP VEREBILIR OLMAK

e Belediyemiz, karar ve uygulamalarinda seffafllga azami dikkat gosterir. 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun amaglarindan birisi de kurumlarda seffaflik
ve hesap verilebilirligin tesis edilmesidir. Seffafigin bir geregi olarak hesap verebilirlik
ilkesine de bagli hareket edilecektir. Vatandas, “yetki veren” dir ve kamu yonetiminin
kendisine yetki veren vatandasa karsi, bu yetkiyi ne kadar dogru ve etkin kullandiginin
hesabini vermesi gerekmektedir ve belediyemiz i¢in bu yaklasim temel ilkelerimizdendir.
Hesap veren ve hesap soran bir yonetim anlayisi, guclil ve kendinden emin olmanin
da bir ifadesidir.

4. BILGI ISLEM TEKNOLOJISINDEN EN UST DUZEYDE
YARARLANMAK

e GUnumuz hiz ve teknolojik UstlnlUklerin énem kazandigi zaman dilimidir. Bilgi ve
calisanlar en 6nemli zenginlik kaynagidir. Bas donduricl degisim ve gelismelerin
yasandigl ginumuzde belediyeler bilgiye ulasma, bilgiyi paylasma ve bilgiyi eyleme
donusttirme becerisini gosterebildikleri oranda basarlyr yakalayacaklardir. Bu nedenle
egitim ve arastirma faaliyetlerinin yani sira basta bilisim teknolojisi olmak Uzere etkinlik
ve verimlilik artisi saglayan teknolojiden azami dizeyde yararlanma ilkemizdir. Bilim
teknolojisinin yani sira kent bilgi sistemi, cografi bilgi sistemi, kurumsal gelisim yazilimlari
da etkin olarak kullaniimalidir.

S. CEVREYE SAYGILI, GELECEK NESILLERE KARSI SORUMLU,
SAGLIKLI VE SURDURULEBILIR KENTLESME SAGLAMAK

e Basarl icin dinin muhasebesi, yarinin planlanmasi ve ikisi arasinda bugunun en
guzel bicimde degerlendiriimesi gerekir. Toplumlar ve kurumlar yarinlara hazir olduklari
Olcude varliklarini devam ettirirler.

e Belediyemizde, “buglinin ihtiyaclarini, gelecek kusaklarin  kendi ihtiyaclarini
karsilayabilme imkanindan &din vermeksizin karsilamak”, dogaya ve cevreye karsi
gereken hassasiyeti korumak ve kentlerimizi icinde yasayanlara huzur, gtiven, umut
veren ve medeni ihtiyaclarini karsilayabildikleri bir yerlesim alanina dénustirmek” en
temel yUkUmlUlUktar.

e Sincan’imizin, Ulkemizin baskenti Ankara’nin dnemine uygun bir kentlesme icerisinde
gelismesi, cevreye duyarli, gelecek nesillerimizin de haklarina saygil bicimde hizmet
sunulmasi dnemlidir.



6. BELEDIYE HIZMETLERINDE VATANDAS
MEMNUNIYETINI SAGLAMAK

e Sincanl hemsehrilerimizin gorus ve dnerileri belediye hizmetlerinin etkin sunulmasinda
onemlidir. Onlarin gérUslerine basvurmak, insan unsurunu hizmetlerin odagina koymak
vatandas memnuniyetinin saglanmasi icin gereklidir. Kuskusuz belediyemizin varlik
sebebi, vatandasin talep ve ihtiyaclarini en iyi, en dogru, en hizli sekilde karsilayarak
memnuniyetin tesis edilmesidir.

7. HIZMETLERIN SUNULMASINDA EKIP CALISMASI YAPMAK,
IC VE DIS PAYDASLARIN KATILIMINI SAGLAMAK

e Belediyemizde katiimci bir yonetim sergileyerek; basta “Kent Konseyleri” olmak
Uzere katlimi saglayici mekanizmalan gelistirerek vatandasin, Universitelerin,
Muhtarlarin, STK’larin, Meslek Odalarinin karar ve uygulamalarina katilimini saglamalari
gerekmektedir.

e Kurumsal isleyiste i¢ paydaslar arasinda ekip ruhu, sevgi, saygl ve akilci hiyerarsik
dUzen saglanmalidir.

8. SOSYAL BELEDIYECILIGI ESAS ALARAK, TOPLUMSAL
BARISA VE HUZURA KATKI SAGLAMAK

e Her yas ve grupta bulunan yasl, engelli, dar gelirli vatandaslarimizin yaninda olarak
ilcemizde bulunan sosyal glgsuzlerin desteklenmesi toplumsal barisin ve huzurun
saglanmasinda 6nemlidir. Belediyemiz halkimizin yaninda olan sosyal bir belediyedir.
Belediyemiz karar ve uygulamalarinda sosyal gugcsuzlerin desteklenmesi dncelikli
politikalarimiz arasinda yer almaktadir.



9. ETIK DEGERLERIMIZE ONEM VERMEK VE
VATANDASLARIMIZIN HAKLARINI KORUMAK

Belediyeler, insana hizmet eden ilk kamu kuruluslaridir. Toplumsal hayatin devaminda
dnemlidir. Belediye hizmetlerinin yuratilmesinde icinde bulundugumuz toplumun
deger yargilarina ve etik degerlerine saygili olmak, éncelikli sorumlulugumuzdur.

Belediyemiz, Sincanli hemsehrilerimizin deger yargilarina saygiyl temel ilke olarak kabul
eder. Icinde bulundugumuz toplumun degerlerine saygi gdstermek, milli ve manevi
hassasiyetimize uygun hizmet sunmak demektir. insani rencide eden, degerlerimize
saygl gostermeyen bir yaklasim kabul edilemez.

Vatandaslarmizin  haklarinin  belediyemiz yetki ve sorumluluk alanlari icerisinde
korunmasi belediyemizin temel degerlerindendir.

10. TARIHI, DOGAL, Kl'il.ﬂ'i!!ﬂ, Miy.i VE MANEVI
MIRASIN YASATILMASINA OZEN GOSTERMEK

Sahip oldugumuz degerler bizlere emanettir. Tarihe, dogaya, ¢evreye, insana, kultlre
ve degerlerimize saygi gdsterimelidir. Oz denetim ve oto kontrol her asamada tesis
edilmelidir. Bizden dnceki nesillerin bizlere emaneti ve insanligin ortak mirasi olan tarihi
ve kultdrel mirasin yasatilarak bizden sonraki nesillere devrediimesi temel ilkelerimiz
arasinda yer almaktadir.

11. Hizmsﬂ.sgpg ESTETIK, ERGONOMIK VE
EKONOMIKLIGE ONEM VERMEK

Gelisen ve degisen toplum hayatinda estetik, ergonomi, ve ekonomi blyik 6énem
kazanmistir. Kentimiz kent kimligini korumali, kendini gelecege hazirlamall, icinde
yasayan insanlara huzur vermelidir. Her hizmet ekonomik olmalidir. Estetik olmalidir.
Insana 6zgli, ergonomik olmalidir. Park ve bahcelerimiz estetik kent mobilyalari ile
donatiimali, cadde ve sokaklarimiz yaya yUrtyUstne uygun yapiimaldir. Kent temizligine
Ozen gosterilmelidir.



elediyelerin gorev, yetki ve sorumluluklari
5393 saylli Belediye Kanununun 14. ve 15.
maddelerinde dtzenlenmistir.

Buna gére Sincan Belediye Bagkanliginin gérev ve
sorumluluklari gunlardir:

1. imar, kentsel alt yapr: cografi ve kent bilgi
sistemleri; cevre ve gevre sagligi, temizlik ve
kati atik; zabita, defin ve mezarliklar; agaglan-
dirma, park ve yesil alanlar; konut; kultdr ve
sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor; sos-
yal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri
kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistiriime-
si hizmetlerini yapar veya yaptirir. Kadinlar ve
cocuklar icin konukevleri acar.

2. Devlete ait her derecedeki okul binalarinin
insaatl ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her tarlG arag, gere¢ ve malzeme
ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her
tarlU tesisi agabilir ve isletebilir; mabetlerin
yapimi, bakimi, onarmini yapabilir; Kkaltar
ve tabiat varliklar ile tarihi dokunun ve kent
tarini bakimindan énem tasiyan mekanlarin
ve iglevlerinin korunmasini saglayabilir; bu
amagla bakim ve onarmini yapabilir, korun-
mas!i mumkun olmayanlari aslina uygun ola-
rak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, sporu
tesvik etmek amaciyla genclere spor malze-
mesi verir, amatdr spor kulUplerine ayni ve
nakdi yardim yapar ve gerekli destegi sadlar,
her tarl amator spor kargilagsmalar dizenler,
yurt ici ve yurt disi musabakalarda tstin ba-
sar gosteren veya derece alan 6grencilere,
sporculara, teknik yéneticilere ve antrendrlere
belediye meclisi karariyla 6dul verebilir. Gida
bankaciligr yapabilir.

Sincan Belediye Bagkanhginin yetki ve imtiyazlar
ise sunlardir:

1. Belde sakinlerinin mahalli mugterek nitelikteki
ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her turlu fa-
aliyet ve girisimde bulunmak.
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10.

11.

12.

e YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cerceve-
sinde yonetmelik cikarmak, belediye yasak-
lar koymak ve uygulamak, kanunlarda belirti-
len cezalari vermek.

Gercek ve tlzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili
olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsat
vermek.

Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi,
resim, harg, katki ve katiima paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak.

Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayrigtiril-
masl, geri kazanimi, ortadan kaldinlmasi ve
depolanmasi ile ilgili battin hizmetleri yapmak
ve yaptirmak.

Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yeri-
ne getiriimesi amaciyla, belediye ve mucavir
alan sinirlan icerisinde tasinmaz almak, ka-
mulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya
vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar
Uzerinde sinirl ayni hak tesis etmek.

Borc almak, bagis kabul etmek.

Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava ko-
nusu uyusmazliklarin anlagmayla tasfiyesine
karar vermek.

Gayrisihhi mUesseseler ile umuma agik isti-
rahat ve e@lence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi
ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis
yapan seyyar saticllari faaliyetten men et-
mek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin fa-
aliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6den-
meyerek iki gun iginde geri alinmayan gida
maddelerini gida bankalarina, cezasi éden-
meyerek otuz gun iginde geri alinmayan gida
disi mallar yoksullara vermek.

Reklam panolar ve tanitici tabelalar konu-
sunda standartlar getirmek.

Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk
sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyer-



13.

lerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafri-
yat topragl ve moloz dékum alanlarini; ingaat
malzemeleri, odun, kdmdur ve hurda depola-
ma alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu
alan ve yerler ile tagsimalarda cevre Kirliligi
olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmet-
leriyle ilgili gérus ve dusuncelerini tespit et-
mek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastir-
masi yapabilir.

Belediye Meclisinin Yetki, Gorev ve Sorumluluklari

a.

Stratejik plan ile yatinm ve ¢alisma program-
lanini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans olcutlerini gérusmek ve kabul et-
mek.

Butce ve kesin hesabi kabul etmek, butgede
kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksi-
yonel siniflandirmanin birinci dizeyleri arasin-
da aktarma yapmak.

Belediyenin imar planlarni gérismek ve
onaylamak, Buyuksehir ve il belediyelerinde
il cevre duzeni planini kabul etmek.
Bor¢lanmaya karar vermek.

Tasinmaz mal alimina, satmina, takasina,
tahsisine, tahsis seklinin degistiriimesine
veya tahsisli bir tagsinmazin kamu hizmetinde
ihtiyac duyulmamasi halinde tahsisin kaldiril-
masina; U¢ ylldan fazla kiralanmasina ve su-
resi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar Gze-
rinde sinirli ayni hak tesisine karar vermek.
Kanunlarda vergi, resim, harg ve katilma pay!
konusu yapiimayan ve ilgililerin istegine bagl
hizmetler igin uygulanacak Ucret tarifesini be-
lirlemek.

Sartli bagislar kabul etmek.

Vergi, resim ve harclar disinda kalan ve mik-
tari Bes bin TL'den fazla dava konusu olan
belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye,
kabul ve feragate karar vermek.

Butce ici igletme ile 6762 sayill Turk Ticaret
Kanunu’na tabi ortakliklar kurulmasina veya
bu ortakliklardan ayriimaya, sermaye artigina
ve gayrimenkul yatinm ortaklhid kurulmasina
karar vermek.

Belediye adina imtiyaz verilmesine ve bele-

Belediye EncUmeninin Yetki, Gorev ve
Sorumluluklari

Belediye encumeni, belediye mec-
lisinin her yil kendi Uyeleri ara-

diye yatinmlarinin yap-islet veya
yap-islet-devret modeli ile yapil-
masina, belediyeye ait sirket, iglet-
me ve istiraklerin dzellestirimesine
karar vermek.

Meclis Bagkanlik divanini ve encimen
dyeleri ile ihtisas komisyonlarr Gyelerini
segcmek.

Norm kadro cergevesinde belediyenin ve
bagll kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal
ve degistiriimesine karar vermek.

. Belediye tarafindan cikarllacak yonetmelikleri

kabul etmek.

Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve ben-
zerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi,
kaldirimasi, birlestiriimesi, adlariyla sinirlari-
nin tespiti ve degistiriimesine karar vermek;
beldeyi tanitici amblem, flama ve benzerlerini
kabul etmek.

Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina,
kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilimaya
karar vermek.

Yurt icindeki ve icisleri Bakanliginin izniyle
yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare bir-
likleriyle karsilikli is birligi yapilmasina; kardes
kent iligkileri kurulmasina; ekonomik ve sos-
yal iligkileri gelistirmek amaciyla kdltur, sanat
ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler ger-
ceklestirimesine; bu gergcevede arsa, bina
ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kirala-
ma veya tahsis etmeye karar vermek.

Fahri hemserilik payesi ve berati vermek.
Belediye baskaniyla encimen arasindaki an-
lagsmazliklar karara baglamak.

MuUcavir alanlara belediye hizmetlerinin gotu-
rulmesine karar vermek.

imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis
belediye imar programlarini goruserek
kabul etmek.

PERFORMANS
2@19DQOGDAMI
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sindan bir yil i¢in gizli oyla segecegdi U¢ Uye, mali

hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim

amirleri arasindan bir yil icin sececegdi iki Uye ol-

mak Uzere yedi kisiden olusur.

Belediye baskaninin katilamadigl toplantilarda,

belediye baskaninin goérevlendirecedi baskan

yardimcisi veya encumen Uyesi, encumene bas-

kanlik eder. Enclmen toplantilarina gindemdeki

konularla ilgili olarak ilgili birim amirleri, belediye

baskani tarafindan oy hakki olmaksizin gérusleri

alinmak Uzere cagrilabilir.

a.

Stratejik plan ve yillik calisma programi ile
batce ve kesin hesabi inceleyip belediye
meclisine goérus bildirmek.

Yillk galisma programina alinan iglerle ilgili
kamulastirma kararlanini almak ve uygula-
mak.

Ongérilmeyen giderler ddeneginin harcama
yerlerini belirlemek.

Butcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci
duzeyleri arasinda aktarma yapmak.
Kanunlarda 6ngorulen cezalari vermek.
Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava ko-
nusu olan belediye uyusmazliklarinin anlas-
ma ile tasfiyesine karar vermek.

Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tah-
sisine iliskin meclis kararlarini uygulamak;
sUresi U¢ yil gecmemek Uzere kiralanmasina
karar vermek.

Umuma agik yerlerin agilis ve kapanis saatle-
rini belirlemek.

Diger kanunlarda belediye encimenine veri-
len gorevleri yerine getirmek.

Belediye Baskaninin Yetki, Gorev ve Sorumluluklari

Belediye baskani, goérevinin devami suresince

siyasi partilerin yénetim ve denetim organlarinda

gbrev alamaz, profesyonel spor kulUplerinin bas-

kanhigini yapamaz ve ydnetiminde bulunamaz.

Belediye teskilatinin en Ust amiri olarak bele-
diye teskilatini sevk ve idare etmek, belediye-
nin hak ve menfaatlerini korumak.

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yénet-
mek, belediye idaresinin kurumsal stratejile-
rini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak
butceyi, belediye faaliyetlerinin ve personeli-
nin performans olgutlerini hazirlamak ve uy-
gulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlar-
la ilgili raporlari meclise sunmak.

Belediyeyi devlet dairelerinde ve torenlerde,
davaci veya davall olarak da yargi yerlerinde
temsil etmek veya vekil tayin etmek.Meclise
ve encumene baskanlik etmek.

Meclise ve encimene baskanlik etmek.
Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare
etmek.

Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil
etmek.

Yetkili organlarin kararini almak sartiyla séz-
lesme yapmak.

Meclis ve encimen kararlarini uygulamak.
Butceyi uygulamak, butcede meclis ve encu-
men yetkisi disindaki aktarmalara onay ver-
mek.

Belediye personelini atamak.

Belediye ve bagl kuruluglar ile igletmelerini
denetlemek.Temsil ve agirlama giderleri igin
aynlan 6denegi kullanmak.

Sartsiz badislar kabul etmek.

. Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlu-

lugu igin gereken énlemleri almak.

Butcede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan 6de-
negi kullanmak, engellilere yonelik hizmetleri
yurttmek ve engelliler merkezini olusturmak.
Temsil ve agirlama giderleri igin ayrilan éde-
negi kullanmak.

Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye
meclisi veya belediye encumeni kararini ge-
rektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kul-
lanmak.
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Belediyemiz, kurumsal yapisini ginimuz sartlarina
uygun sekilde aktif ve Uretken bir sekilde tutuyor.
Insan odakli hizmet anlayisi ile vatandaglanmizin
istek ve talepleri en iyi sekilde kargilaniyor. Strek-
li gelisim 6n planda tutularak gelecege saglam
adimlar atiliyor. Hizmet ve yatinmlarimiz bir bir il-
gemize kazandiriliyor. Kollektif bir uyum igerisinde
yurattlen calismalarda verimlilik artryor.
Belediyemizin organizasyon yapisi; stratejik yone-
tim anlayisimiza uygun olarak belirledigimiz hedef
ve politikalar cergevesinde etkin belediyecilik hiz-
metlerini sunacak sekilde olusturulmustur.

Amag ve hedeflerimizi gergeklestirirken olusabile-
cek risklere karsi dnlemlerimizi aliyoruz. Bu amacla
teknolojinin getirdigi imkéanlardan sonuna kadar
faydalaniyoruz. ileriye déniik hedeflerimize engel
teskil eden tum sorunlar icin buginden ¢céztmler
Uretiyoruz.

Belediyemiz, birimlerin ve calisanlarin performan-
sinin izlenebilmesi, karar alma sureclerinin saglkli
bir sekilde igleyebilmesi ve hizmet sunumunda et-
kinlik ve memnuniyet saglanmasi amaciyla etkili,
sorumluluk alan, vizyoner bir yonetim anlayisi ser-
gilemektedir. Belediyemizde i¢ kontrol calismalari
kapsaminda gunun gerekliliklerine ayak uyduracak
kurumsal yapilanma saglanmaktadir. Bu kapsam-
da belediyemiz faaliyetlerine yonelik is strecleri ve
prosedurleri belirlenerek birimlerin gérev alanlari-
nin kapsamli bir sekilde belirlenmesi saglanmistir.

Kurumumuzda ydnetici ve calisanlarin iletisimine
Odnem veriimektedir. Bu sayede tum is sureclerinde
etkinligin artinimasi amaglanmaktadrr. Organizas-
yon yapimiz gérev tanimlarini ve birbirleriyle iligki-
lerini gosterecek sekilde olusturulmustur. Goérev
tanimlar organizasyon yapimiza, yetki, gbrev ve
sorumluluklarimiza uygun olarak yapilmistir. Perso-
nellerin gbrev tanimlari her bir is ve gorev icin ayri
ayr belirlenmistir. Belediyemizde gorev tanimlar ya-
pilirken, her bir unvan bazinda gérev niteligi, egitim
durumu, deneyim, ilgili teknik bilgilere sahip olunup
olunmadigi ve gérevlerin bunlara uygun bir sekilde
olusturulup olusturulmadigi incelenmektedir.

Belediyemiz stratejik planinda misyon ve vizyonu-
nu belirlemis, stratejik amaglar ve élculebilir hedef-

G ORGANIZASYON YAPIS|

ler ortaya koymustur. Boylece performansini dlg-
me, izleme ve de@erlendirme imkani yakalamistir.
Hedeflerimize ne kadar yaklastigimizi dlcmek, per-
formans sonuclarini izleyebilmek icin faaliyet rapor-
lar hazirlanmaktadrr.

Organizasyon semasinda yer alan her birim hiz-
metlerine yonelik izleme ve degerlendirme calis-
malarini dizenli araliklarla gerceklestirmektedir.
Bu amacla birim duzeyinde toplantilar yapilarak is
sureglerine yonelik kontrol ve iyilestirmeler calisan-
larinda katiimiyla yapiimaktadir.

Belediye yonetimimiz alinan tim kararlarda i¢ ve
dis paydaslariyla birlikte hareket etmektedir. licemi-
zin gelecegine yodnelik projelerde diger kurumlarla
birlikte hareket ediimektedir. Bdylece secilen hiz-
metler dogru, yerinde ve isabetli olmaktadrr.
Belediye organizasyon yapimizin en Ust yoneticisi
olarak belediye baskanmiz yer almaktadir. Bas-
kanimiza dogrudan bagh Ozel Kalem Mudurligu,
Teftis Kurulu Madurltga ve baskan yardimcilar yer
almaktadir. Diger birimler baskan yardimcilarina
bagl olarak hizmet vermektedir. Birimlerin yetki ve
gbrevleri dnceden tanimlanmig, yapilan isler kap-
sam ve igerik olarak ayrintilariyla belirlenmistir. Boy-
lece birimler Uzerine dusen gorev ve sorumiuluklar
hata ve eksik icermeyecek sekilde yerine getirmek-
tedir. Yine birim ydnetmelikleri meclis onayina su-
nulmakta yapilan degisikliklerin giincellemeleri ya-
piimaktadrr.

5018 Sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanu-
nuna goére harcama birimlerinde sorumlular:

Ust Yonetici

* Harcama Yetkilisi

*  Gergeklestirme Gorevli(leri)si

* Muhasebe Yetkilisi

* Tasinir Kayit ve Kontrol Yetkili(leri)si

* Tasinir Konsolide Gorevlisi

* Tasinmaz kayitlarindan sorumlu personel
e Harcama Yetkilisi Mutemedi

Belediyemize ait organizasyon semasi yanda gos-
terilmektedir.
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ORGANIZASYON SEMASI

Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi

Ozel Kalem Mudiirlagi Teftis Kurulu Madirligi

Mali Hizmetler
MUdurlagi

Park ve Bahceler

Fen Isleri MUdurlugu Madarlig Zabita Muduarlugu

Basin Yayin ve Halkla

Temizlik isleri .
lliskiler MGdUrlGgu

Muadurlagu

Cevre Koruma ve

Kontrol Mdurliga Yazi Isleri Muduarlugu

Emlak ve istimlak
Madurlagu

Kaltur ve Sosyal

Bilgi islem _
Isler MUdUrlGgu

Madarlagu

Plan ve Proje
Muadarlagu

imar ve Sehircilik Muhtarlik isleri Destek Hizmetleri insan Kaynaklari ve

Madurlagu Maduarlagu MUdurlagi Egitim MUdurlugu
Kentsel Tasarim Kirsal Hizmetler Hukuk isleri Sosyal Yardim isleri
Madurlagu Maduarlagu MUudurlagu Madurlagu

Belediye Yonetimi

Belediye Enciimeni Belediye Baskani Belediye Meclisi
Belediye Meclisi

imar Komisyonu

Genglik ve Spor
Komisyonu

Kadin Erkek Firsat Esitligi

ve insan Haklari
Komisyonu

Plan ve Butge
Komisyonu

Esnaf ve Sanatkarlar
Komisyonu

Tarnim ve Hayvancilik
Komisyonu

e

Hukuk ve Tarifeler
Komisyonu

isimlendirme ve
Muh Isl. Komisyonu

Sivil Toplum
Kuruluslari
Komisyonu

Cevre ve Saglik
Komisyonu

Tarih ve Turizm
Komisyonu

Halkla iliskiler
Komisyonu

Kaltar ve Sosyal
Isler Komisyonu

Tuketici Haklan
Komisyonu

Egitim Komisyonu



Yerel yonetimlerde mahalli musterek ihtiyac-
lar degisen cevre kosullari karsisinda sdrekli
cesitlenmektedir. Yonetim ve insan faktéring,
kurumsal hedef ve stratejiler dogrultusunda ye-
niden yonlendirmek ve kurum igerisinde en (st
dizey yoneticiden en alt diizeyde calisana kadar,
calisani, calismayi, calisma yasamini degisen ca-
lisma kosullarr icinde gelistirmek gerekmektedir.
Bu noktada stratejik yonetim, insan kaynaklari
yonetimi alani agisindan édnemi ihmal edilemez
bir konuma gelmistir.

Belediyemizde insan kaynaklarina yonelik po-
litika ve uygulamalarimiz dis cevre ve kurum
stratejilerimizle uyumlu bir sekilde yirutilmek-
tedir. insan kaynaklarinin degerleri ve gereksi-
nimleri kurumumuz vizyon, misyon ve degerleri
ile bUtlnlestirilmesi igin stratejik planimiz birim
dizeyinde hazirlanmistir. Kurum vizyon ve mis-
yonumuz belirlenirken calisanlarimizin gorusle-
rine yer verilmis ve aidiyet duygusunun gelisimi
istenmistir. Boylece tim calisanlarimizla ortak
bir vizyonu gerceklestirme yolunda emin adim-
larla ilerlemekteyiz. Bu birlikteligin getirdigi glc,
bize hedeflerimize ulasmak igin kararlilik kazan-
dirmaktadir.

Belediyemizde calisan tim personel insan kay-
nagimizi olusturmaktadir. insan kaynagimiz bizi
kurumsal hedeflerimize ulastiracak en temel
kaynak olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Bu kapsam-
da en Ust yoneticiden en alt dlizeyde calisanlara
kadar tim personelimiz bizim igin ayri bir Snem
arz etmektedir.

Belediyemizde insan kaynaklari, hizmet Gretmek
icin ihtiyag duydugumuz gerekli bilgi ve beceri-
lerle donanmis ve uygun tutum gelistirmis insan
glclnU karsilamak ve en verimli sekilde deger-
lendirmek adina 6énemli bir fonksiyona sahiptir.
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Stratejik insan kaynaklari yonetimi sergileyen
belediyemiz, calisanlarina karsi gliven duymakta
Ust dlzey yonetim ile insan kaynaklari arasinda
isbirligini ve kurumsal amaclarla bireysel amag-
larinin bltunlestiriimesini saglayacak ¢alismalar
yUriatmektedir. Belediyemiz insan unsurunu ku-
rumun merkezinde gérmektedir. Belediye yone-
timimiz hizmetlerimizde verimliligi saglayacak
motivasyonun nasil olmasi gerektigini katiimci
bir yaklasimla belirlemekte ve ekip calismasini
bir gereklilik olarak gérmektedir.

Belediyemizde Norm Kadro ilke ve Standartla-
rina iliskin Yonetmelik geregince belediyemizde
yUrGtilen gorevler analiz edilerek ihtiyag duyu-
lan personel memur, is¢i ve sozlesmeli calisanlar
olarak istihdam edilmektedir.

Personellerimizin 6zlik haklarini korumak ve
gerekli takiplerini yapabilmek icin belediyemiz-
de personel 6zIik programi kullanilmaktadir.
Bu program ile calisanlarimizla ilgili anlik bilgile-
re ulasiimakta, dogru ve hizli bir sekilde bilgiye
ulagilmaktadir. Bu program ile 657 sayili Devlet
Memurlari kanunu, 4857 sayili is Kanunu ve ilgili
diger mevzuat ve yonetmeliklerin belirledigi go-
rev yetki ve sorumluluk cercevesinde olmak Gze-
re memur ve isci personellerimizin 6zlUk haklari
ve maas islemleri gerceklestiriimektedir. Beledi-
ye personelimize yonelik ylrittlen hizmetler;
kademe ilerlemeleri, derece yikselmeleri, 6g-
renim degisikligi intibaklari, askerlik borglanma
islemleri, sosyal glvenlik kurumlarinda gecen
hizmetlerin hesaplanmasi ve emeklilik intibak-
lari, emekliye sevk, nakil islemleri veya hizmetle
iliskilerinin kesilmesi, 6zIUk ve sicil dosyalarinin
tanzimi ve muhafazasi gibi islemlerden olusmak-
tadir.



CGeneI Personel Durumu )

Asagida 03.09.2018 tarihi itibariyle belediyemiz insan kaynaklarina iligkin ayrintili bilgilere tab-
lolar halinde yer veriimektedir:
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Memur IsGi Sozlesmeli

Genel Personel Durumu

Memur IsGi Sozlegmeli
Erkek 198 136 29
Kadin 21 11 8
Toplam 219 147 37
Sozlesmeli

Isci
Memur
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C

Yas Durumuna Gore Personel Dagilimi

)

80

70

LLn ||_ I‘ -

21-25 26-30

31-35

41-45

46-50

51-55

56-60 61-55

Yas Durumuna Gare Personel Durumu

Memur isci Sozlesmeli Toplam
21-25 - - 7 7
26-30 26 1 11 38
31-35 59 1 10 70
36-40 20 20 8 48
41-45 17 47 1 65
46-50 31 65 - 96
51-55 43 13 - 56
56-60 17 - - 17
61-65 6 - - 6
Toplam 219 147 37 403




C Personel Ogrenim Durumu)

120 —
100 —
80 —

40 —
20 —

Y.Lisans Lisans

On Lisans

Lise

Ortaokul

lIkokul

Personel Ogrenim Durumu

Ogrenim Durumu Memur isci Sozlegmeli
Y. Lisans 8 2 1
Lisans 65 6 28
On Lisans 48 6 8
Lise 86 62
Ortaokul 9 24
ilkokul 3 47
Toplam 219 147 37

PERFORMANS
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C isci Personel Kadro Durumu ) 65

60 | ot
- 55 —
Isci Personel Kadro Durumu
Temizlik Isgisi 29 50
ISGi 60 _
- 40 )
Sofor 32 =z {i
35 — = =]
Operatr 7 5 7
30 -
Ustabasl 3
25 —
Usta 11
20 —
Yagci 4
g 15
Ascl 1
'.Z- §g 10 — S
= Toplam 147 5 | i 5
= [
- I
3
‘j 175
3

( Memur Personel Kadro Durumu )

Memur Personel Kadro Durumu

Genel idari Hizmetler 167

Teknik Hizmetl 45
eknik Hizmetler 10 |

Saglik Hizmetleri 3
35 —

Yardimei Hizmetler 2
30 —

Avukat 2
Toplam 219 25

15 —

10 —

o S &
| | |
. Saglik Hizmetleri
. Yardimci Hizmetler
. Avukat

30



C Personelin istihdam Durumu ve Birimlere Gére Dagilmi )

Personelin istihdam Durumu ve Birimlere Gore Dagilimi

Birim Memur isci Sozlesmeli Toplam
Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miid. 2 1 1 4
Bilgi islem Midirig 5 3 2 10
Gevre Koruma ve Kont. Midurliga 4
Destek Hizmetleri Miidrliga 3 2
Emlak ve istimlak Midirligi 3 4 1
Fen isleri Miidiirlig 12 53 5
Hukuk isleri Miidiirliig 3 3
imar ve Sehircilik Miidarligii 17 7 11
insan Kaynaklari ve Egitim Miid. 7
Kirsal Hizmetler Miidirlagi 4
Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigi 3 5 4
Mali Hizmetler Midarlugi 18 8 2
(Ozel Kalem Miidiirligi 10 15
Park ve Bahceler Mudurligi 7 14 3
Plan ve Proje Miidirligu 11 3
Sosyal Yardim isleri Miidiirligil 8 8 1
Teftis Kurulu Midiirlaga 1
Temizlik isleri Miidirligii 3 20 1
Yazi Igleri Midirliigii 3 5
Zabita Maduirligu 95 2
Toplam 219 147 37
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1. Fiziki Yapi

Fiziksel kaynaklar calisanlarn birlikte iletisim kur-
dugu fiziksel mekan, donanim ve arag-geregleri
ifade eder. Fiziksel ortamin hizmet Uretmeye etki
eden tum faktorlerle isbirligi saglayacak bigimde
duzenlenmesi ¢cok dnemlidir. Fiziksel ortamin/ko-
sullarin kurumun amaglari ve hizmetlerin icerigiyle
uyumlulugu kurumun etkin bir calisma performan-
sl ortaya koymasini saglamaktadir.

Hizmet binalarimizin yerlesim plani, is sureglerinin
ekstra bir caba harcamadan hizli, kolay ve verimli
bir sekilde yapilabiimesini saglayacak sekilde plan-
lanmistir. Ayrica hizmet binalanmiz ¢alisanlarimizin
is kosullanini en uygun hale getirecek sekilde du-
zenlenmistir. Bu sayede yUksek verimlilikle hizmet
sunma hedeflerimize ulasmamiz kolaylasmaktadir.
Halkimiza en iyi hizmeti vermek igin tUm hizmet su-
reclerimizde kaliteyi artirmay hedeflemekteyiz. Bu
amacla ig verimliligimizi artiracak modern arag-ge-
reclere sahip olmak istemekteyiz. Belediyemizde fi-
ziki kaynaklarin hizli bir sekilde elde edilmesi, kendi
imkanlarimiz ile Uretilmesi ve korunmasi icin gerekli
6nemi ve hassasiyeti gdstermekteyiz. Her birimi-
mizin ihtiyaclanni tespit etmekte ve fayda maliyet
unsurlar gbéz éndnde bulundurularak belediyemize
kazandirmaktayz.

icemizde yer alan tim fiziki yapilar streklilik arz
edecek sekilde modern, dayanikli, kullanima uygun
ve uygun maliyetle halkimiza sunulmaktadir. Ayrica
birden ¢ok hizmeti tek bagina Uretmek icin yeterli
say! ve miktarda hizmet binalar yapiimaktadir.
Hizmet binalanmiz arasinda, ana hizmet ve ek hiz-
met binalari, garaj binasi, makine ikmal binalari,

zabita karakollar, nikdh salonu, kiltir ve sosyal
hizmetlere ait binalar, veterinerlik binasi, belediye
serasl, ilcemizin ileri yastaki vatandaslarini sosyal
hayata dahil eden gingérmusler ve hanimlar ko-
naklari yer almaktadir.

Hizmet binalarimizin kat yerlesimleri halkimiza kulla-
nim kolayligi saglayacak bir anlayisla dizenlenmis-
tir. Bina kat yerlesim plani en ¢ok basvuru yapilan
birime daha kolay ulagilabilmesini saglayacak yapi-
da sekillenmigtir. Ayni zamanda birimlerin kendi ga-
lismalarini etkin ve verimli bir sekilde yUritmelerine
imkan saglayacak fiziki diizenlemeler yapiimaktadir.
Yine belediyemizin sahip oldugu aracg ve gerecler
her zaman kullanima hazir bir sekilde bulundurul-
maktadir. Arag ve gereclerimizin nitelik ve nicelik
olarak verimliligi saglanmakta ve gerekli bakim
onarim ve gelistirme calismalari dizenli araliklarla
yaplimaktadir.

Hizmet birimlerinin cogunlugunu barindiran ve
baskanlik kismini da iceren Ana Hizmet Binamiz
teknik ozellikleri incelendiginde bina tabani 941
m2 alan Uzerine Ug katli olacak sekilde ve yanin-
da otoparki ile toplamda 3.620 m2 yuz 6lgume
sahiptir. Belediye Ana Hizmet Binasi giris katinda
“Emlak Servisi”, “Genel Evrak Servisi” ve “ilan ve
Reklam Servisi”; Bodrum katta Arsiv: 1.Katta imar,
Plan ve Proje, Destek Hizmetleri Mudurlukleri; 2.
Katta Baskanlik, Meclis Salonu, Parti Gruplari, Bil-
gi islem ve Ozel Kalem Mudurlugu; 3. Katta ise
Muhasebe Servisi, Emlak ve istimlak, Yazi isleri,
Basin Yayin ve Halkla iligkiler ve insan Kaynaklari
MadarlUkleri yer almaktadir.



Asagida Belediye Ana Hizmet Binasi kat yerlesimine iligkin bilgilere yer verilmistir.

Binadaki Yeri

Bodrum Kat

‘ Hizmet Birimi

Muhasebe, ilan ve Reklam, Emlak Servisi, imar ve Yazi
Isleri Arsivleri

Kazan Dairesi, Su Deposu Malzeme Deposu

Zemin Kat

Genel Evrak Servisi

GTV Tahakkuk Servisi

Emlak Tahakkuk Servisi

Emlak — GTV Tahsilat Vezneleri
Genel Tahsilat Veznesi

ilan ve Reklam Servisi

Danigma ve Goriintileme Merkezi

Telsiz ve Telefon Tamir Servisi
Engelli WC

1. Kat

jmar ve Sehircilik Mudarlagu Servisleri

imar ve Sehircilik Miidiir Odas

Plan ve Proje Midiir Odasi

Plan ve Proje Midurligi Servisleri

Destek Hizmetleri Midiirliga ihale Servisi

Destek Hizmetleri Miidiirligu Satin Alma Servisi

Destek Hizmetleri Miidir Odasi

2. Kat

Baskanlik Makami

Belediye Meclis Salonu
AK Parti Grup Bagkan Vekili Odasi
AK Parti Grup Odasi

MHP Grup Baskani Odasi

MHP Grup Odasi

(Ozel Kalem Miidiir Odasi

(Ozel Kalem Miidiirligi Sekreterligi

Belediye Baskan Yardimcisi Odasi

Mifettis Odasi

Bilgi islem Miidiir Odasi

Bilgi islem Miidiirligii Servisleri

Baskanlik Gay Ocag

3. Kat

Belediye Baskan Yardimci -Mali Hizmetler Miidiir Odasi

Mali Hizmetler Servisleri

Basin Yayin ve Halkla likiler Miidiir Odas!

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidiirligii Servisleri

Yaz igleri Miidiir Odasi

Yazi Igleri Servisleri

Bilgi Islem Midiirligii Teknik Servisi

insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirii Odas

insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligii Servisleri

Emlak ve istimlak Midiirii Odast

Emlak ve istimlak Midiirligii Servisleri

Bay ve Bayan Mescidleri
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lcemizin cesitli yerlerinde Ana Hizmet Binasi disinda hizmet vermekte
olan ek hizmet binalarimiz liste halinde asagida tablo halinde belirtilmigtir.

m Ek Hizmet Binalarimiz

1. | Yenikent Hizmet Binasi 27. | Fatih Gingérmiisler Konagi
2. | Temelli Hizmet Binas! 28. | Yunus Emre GUngdrmiigler Konagi
3. | Fen isleri Garaj Binasi 29. | Ulubatl Hasan Giingdrmiigler Konagi
4. | Makine ikmal Hizmet Binasl 30. | Ulubatli Hasan Hanimlar Konag
5. | Makine ikmal Atélye Binalan 31. | Evliya Gelebi Giingérmusler Konagi
6. | Belediye Akaryakit istasyonu 32. | Evliya Gelebi Hanimlar Konagi
7. | Temizlik isleri Hizmet Binasi 33. | Murat Hiidavendigar Parki Konagi
8. | Temizlik i§leri Garajl 34. | Nene Hatun Hanimlar Konagi
9. | Zabita Karakollar 35. | Orhan Gazi Gingormiigler Konagi
10. | Zabita Noktalan 36. | Orhan Gazi Hanimlar Konag
11. | Belediye Nikah Salonu 37. | Yavuz Sultan Selim Giingérmiigler Konagi
12. | Killtiir ve Sosyal Igler Binasi 38. | Yavuz Sultan Selim Hanimlar Konagi
13. | Kiiltiir Merkezi Ek Hizmet Binasi 39. | Temelli Hanimlar Konag
14. | Lale Konferans Salonu 40. | Sincan Kiltiir Evi
15. | Veterinerlik Binas! 41. | Belediye Gok Kath Otopark
16. | Sera Hizmet Kompleksi 42. | 15 Temmuz Milli Birlik Stadyumu
17. | Merkez Gingdrmiigler Konag 43. | Tandogan Sosyal Tesisler
18. | Kent Meydani Hanimlar Konagi
19| Osmanh Hanmiar Konag 44. | Yenikent Kilit Parke Tesisi
20. | Lale Ging6rmusgler Konagi 45. | Hal Binasi
21. | Yenikent ilksan Giingérmiigler Konag 46. | Kent Meydani Yeralti toparki
22. | Yenikent ilksan Hanimlar Konag 47, | Yenikent 29 Ekim Mh. ILKSAN Spor
23. | Selguklu Hanimlar Konagi Salonu
pq, | Kurtdereli Mehmet Pehiivan Giingérmiisler 48. | Temelli Garaj Amirligi

Konagi 49. | Temelli Misafirhane
25. | Ertugrul Gazi Harumlar Konagy 50 Temelli Alagdz Digiin Salonu ve Kiiltiir
26. | Hayme ana Hanimlar Konag " | Merkezi
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2. Is Makinesi ve Araclar Tagitin Cinsi ——

Arag-gere¢ ve ekipmalarimiz ise bele-
. i A . o Binek Araglan
diyemizde yeterli hizmeti vermek icin
L o 2 Minibiisler 2
tum ihtiyaclar karsilayacak oélclide ya-
rarlandigimiz giclU bir alandir. Mevcut 3 | Pickup-Kamyonetler 21
bina ve tesislerimizde arag ve geregle- 4 | Midibis 6
rimiz strekli olarak hizmete hazir halde 5 | Otobisler 2
tutulmakta, bakim ve onarimlari dizenli 6 | Gop Kamyonlar 41
araliklarla yapiimaktadir. 7 | Kamyonlar 34
Belediyemizde mevcut olan arag ve 8 | Cenaze Araglan 9
gereclere ait liste asagida tablo halin- 9 | g Ekipmanlari 20
de belirtilmistir. 10 | ig Makinalan 39
11 | Traktorler 9
1 Diger a'ra'glar (Siipiirgeler, 53
Tir gekiciler vb.)
Toplam 238
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PERFORMANS BILGILERI

A. Temel Politika ve Oncelikler
B. Amac ve Hedefler

C. Performans Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetler
D. ldarenin Toplam Kaynak Ihtiyact



‘ STRATEJIK YONETIM ANLAYISI

incan Belediyesi kurumsallagsma calisma-

larini insan odakli hizmet anlayigi ile hiz-

metlerde etkinlik, verimlilik ve ekonomikligi
gozeterek yuratmektedir. Belediye ydnetiminde
stratejik yonetim anlayisi icinde vizyoner bakis
acisina sahip yoneticiler ile Sincan'i gelecege ta-
slyacak proje ve calismalar, ekip ruhu iginde ele
alinmaktadir.

Belediyemiz kendine 06zgu kurum KkaltGrinun
olusumuna o6nem vermektedir. Misyonumuzun
cizdigi gergeve icerisinde vizyonumuz ile faali-
yetlerimizin yona belirlenmektedir. Stratejik amac
ve hedeflerimiz 6zenle ele alinmaktadir. Yarttdlen
faaliyetlerde hizi, etkinligi, verimliligi saglayacak
glcld bir yonetim yapisinin kurulmasi saglanmis,
duragan bir yapi yerine dinamik, yeni durum ve
gelismelere uyum saglayacak bir diizenleme ge-
listirilmistir. Bu amagla vatandas memnuniyeti 6n
planda tutulmustur.

Stratejik Planlama, Sincan Belediyesinin gele-
cegdini yonlendirmesine imkan tanimakta, kurum
kalttranun ve kimliginin olusumuna, gelisimine,
gUclendiriimesine destek olmakta, kaynaklarin
stratejik dnceliklere gére dagitiimasini saglamak-
ta, kaynaklann etkin kullaniip kullaniimadigimi
izlemekte, hesap verme sorumlulugunu gelis-
tirmekte, belirsizliklerle basa c¢ikma konusunda
sistematik bir yaklasim sunmakta, mali yénetime
etkinlik kazandirmaktadr.

Sincan Belediyesi 2015-2019 yillan stratejik plani-
nin hazirlanmasi ile stratejik amag ve hedefler or-
taya koyulmustur. Bes yillik olarak belirlenen amac
ve hedeflerin izleme ve degerlendirmesi yillik ola-
rak “Performans Programi” ve “Faaliyet Raporlan”
ile duzenli bir sekilde yapiimaktadir.

Surekli ve kaliteli belediyecilik hizmetlerimizin gos-
tergesi olarak yillik performans programlarimiz ya-
pilmaktadir. Bu programlardan anlasildigi Gzere

performans gostergelerimizin basar yUz-
desi surekli artmaktadir.

2019 Butge Yili Performans Programinin
Hazirlama Sureci:

Performans Programi ile hizmetlerin sunulma-
sinda etkinlik, verimlilik, hesap verilebilirlik, seffaf-
Ik gibi temel ilkeler dikkate alinmigtir. 2019 Butce
Yili Performans Programi U¢ genel asama iginde
hazirlanmistir.

A. Ust ydnetim ve harcama yetkilileri tarafindan

1. Oncelikli stratejik amag ve hedeflerin belirlen-
mesi

2. Performans hedef ve gostergelerinin belirlen-
mesi

3. Faaliyetlerin belirlenmesi

B. Harcama birimleri tarafindan

4. Faaliyetlerle dogrudan iligkilendirilebilen ma-
liyetlerin tespiti

5. Genel yonetim giderleri ile diger idarelere
transfer edilecek kaynaklarin tespiti

C. Mali hizmetler birimi tarafindan

6. Kaynak ihtiyacinin konsolide edilmesi (Faali-
yetler, performans hedefleri, genel yonetim gider-
leri ve diger idarelere transfer edilecek kaynaklar)

7. idare performans programinin olusturulmasi

Bu U¢ asamada yapilacak calismalar ele ali-
narak, oncelikle 2019 Buatce Yili Performans
Programi Rehberi” hazirlanmistir.  “Stratejik
Planlama Ust Kurulu” toplantilari ile 2019
yili performans hedefleri tim birimlerim
yoOneticilerini gords ve katkilari ile olus-
turulmustur. Birim performans hedef
ve gostergeleri esas alinarak idari
performans programi hazirlama
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galismalari baslatiimigtir. Programin olusturul-
masl asamasinda temel suregler titizlikle takip
edilmis, buna bagdli kritik ve alt strecler de plan-
lanmistir.

Belediyemizde 2019 butce yilina ait Performans
Programinin hazirlanmasi surecinde 2019 yilinda
gerceklestiriimesi duasundlen faaliyet ve projeler
belirlenirken kentimizde yasayan vatandaslanmi-
zin; hayatini kolaylastiracak, daha saglikli, temiz
ve guvenli bir kent beklentilerini en Ust seviyede
karsilayacak ihtiyaclarin belirlenmesi noktasindan
hareket edilmis ve hizli ¢6zim bekleyen projelere
oncelik taninmigtir. 2019 yili faaliyet ve projeleri;
tim c¢alisanlanmizin katiimi ile Sincanli hemseh-
rilerimizin huzur ve mutlulugunu saglayacak se-
kilde ele alinmis ve ilgemizin yasam kalitesi daha
yUksek ve modern bir kent haline donusttrecek
2015-2019 vyillarini kapsayan stratejik planimiza
uygun olarak belirlenmigtir.

Performans programi, stratejik planin yillik dilim-
lerini ifade etmektedir. Her yil hassasiyetle hazir-
lanan program 2019 yilinda gergeklestirilecek
faaliyet ve projelerin belirlenmesinin yaninda bu
faaliyet ve projelerin kaynak ihtiyaclarini, kaynak-
larin yerinde ve amacina uygun kullaniimasini,
performans hedef ve gdstergelerini icermekte,
ayni zamanda ilerlenen c¢izgide ne asamada olun-
dugunu ifade etmekte ve idare butcgesi ile idare
faaliyet raporunun hazirlanmasina da dayanak
olusturmaktadrr.

Performans Programi Hazirlama Yasal Boyutu:

1.5018 Sayil KMKYK Kanunun 9. Md. “Kamu ida-
releri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat
ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde ge-
lece@e iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaclar ve olculebilir hedefler sapta-
mak, performanslarini, énceden belirlenmis olan

gostergeler dogrultusunda dlgmek ve bu sirecin
izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla ka-
tilimci yéntemlerle stratejik plan hazirlarlar.”

2.5393 sayili Belediye Kanununun 18, 34, 38 ve
41. maddeleri.

3.Maliye Bakanhgi tarafindan 05 Temmuz 2008
tarih ve 26927 Sayill Resmi Gazetede yayimlanan
“Performans Programi Hazirlama Yonetmeligi”

15.07.2009 tarih ve 27289 Sayili Resmi Gazete-
de yayimlanan “Performans Programi Hazirlama
Rehberi”

Performans Programi Sureci

Hazirlk Asamasi: Mayis-Haziran 2017

1. 5018 Sayill KMYK Kanunu’nun ilgili maddeleri
2. Performans Programi Hazirlama Yonetmeligi

3. Performans programi hazirlama rehberinin ha-
zirlanmasi

4. Resmi ¢agr yazisinin birimlere yazilmasi

Birim  Bilgilerinin  Derlenmesi: Haziran-Temmuz
2018

5. Performans programi hazirlama ekibinin olus-
turulmasi

6. On bilgilendirme egitiminin verilmesi

7. Harcama yetkilileri ile her birimden gorevli en az
iki kisiye performans programi hazirlama egitimi-
nin verilmesi

8. Birimler bazinda rehberlik yapiimasi

Toplam Kaynak ihtiyacinin Konsolide Edilmesi:
Agustos-Eylul 2018

9. Faaliyet-Biitge lligkilerinin Kurulmasi

10. Faaliyet Maliyetlerinin Belirlenmesi



Stratejik Yonetim Siireci

Plan ve Programlar

Spesifik, somut ve Olcllebilir hedefler

Paydas Analizi DURUM ANALIZ Neredeyiz?
GZFT Analizi
Kurulugun varolug gerekgesi ; ;
Temel ikeler MISYON ve ILKELER
Arzu edilen gelecek ViZYON Nereye ulagmak
; istiyoruz?
Orta vadede ulagllacak amaglar AMACLAR ve HEDEFLER
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Amac ve hedeflere ulagsma yéntemleri

STRATEJILER

Detayli is planlar

Gitmek istedigimiz

BELEDIYESI

Maliyetlendirme FAALIYETLR VE yere nasil o
ulasabiliriz?
Performans programi PROJELER
Butceleme
Raporlama iZLEME
Karsilastirma B
; asarimizi nasll
Geri besleme . takip eder ve
Olgme yoéntemlerinin belirlenmesi PERFORMANS OLCME ve degerlendiririz?
Performans gostergeleri DEGERLENDIRME '

Uygulamaya yonelik ilerleme ve sonuglarin degerlendiriimesi
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GUCLU MALI YAPI

* Belediyemizin mali yapis1 gug-
lendirilecek, hizmetler vatan-
das memnuniyetini saglayacak
sekilde yurutulecektir.

e Kaynaklarin etkili ve ekonomik
bir sekilde kullanilmasinda on-
celikli faaliyetler dikkate alina-
caktir.

* Gelirlerin zamaninda tahsil edil-
mesi ve gelirlerin artirilmasi i¢in
stratejiler gelistirilecektir.

CEVREYE DUYARLI

* Geri donusumu tesvik edici ted-
birler alinacaktir.

Cevrenin korunmasina ve kent-
sel altyapinin gelistirilmesine
onem verilecektir.

2023 yilina kadar icme suyu, ka-
nalizasyon, atik su aritma tesisi
ve kati atik bertaraf tesisi gibi
altyapi ihtiyaclari ve bu hizmet-
lerin uygulanmasi ile isletilme-
sine iliskin kurumsal kapasite
gelistirilecektir.

TARIHI VE KULTUREL
DEGERLERE SAYGILI

Kilturel miras korunacak ve kiil-
tirel zenginligi ortaya ¢ikaran
projeler uretilecektir.

QTEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

GELISIME ACIK

GUCLU iNSAN KAYNAGI

GUCLU YONETIM

Bilimsel calismalara ve yayinla-
ra destek olunacaktir.

Sosyal ve kulturel faaliyetlerin
vayginlastinnlmasina onem veri-
lecektir.

Saglikl1 yasam ic¢in sportif faali-
vetlere 6nem verilecektir.

Ulusal ve uluslararasi alanda
verel yonetimdeki gelismeler
izlenecek, ilcemizde ortak proje-
ler yapilacaktir.

Ulusal ve uluslararasi dizeyde
projelere onem verilecektir.

Hizmet ici egitime 6nem verile-
rek Insan Kaynaklarnnin yetkin-
lestirilmesi ve etkinlestirilmesi
saglanacaktir.

insan kaynag: potansiyelinden
en ust dizeyde faydalanma

amacina yonelik insan kaynak-
lan politikalar: gelistirilecektir.

Kurumsal gelisime énem verile-
cek, kurumsal ve bireysel per-

formans yukseltilmesi i¢in stra-
tejiler gelistirilecek ve vizyoner
liderlik etkin hale getirilecektir

Hizmet sunumunda esnek, hiz-
11, etkin yonetisim ilkelerinin



benimseyen takim calismasina
onem verilecektir.

Stratejik planlamanin etkin
uygulanmasi amaciyla profes-
vyonel danismanlik hizmetinden
vararlanilacaktir.

+ I¢ kontrol standartlarinin geregi
olan duzenlemeler yapilacak
proaktif risk yonetim anlayis: ile
duzenli araliklarla gézden geci-
rilmesi saglanacaktir.

* Performans Programlar, Faali-
vet Raporlari bilimsel olarak ele
alinacakiir.

BILISIM
Bilisim ve teknoloji alanindaki
gelismeler yakindan takip edi-

lerek hizmet sunumunda etkin
kullanim saglanacaktur.

E-belediye uzerinden vergi tah-
silat, bilgi sorgulama vb. gibi
hizmetlerin kapsami genisletile-
cektir.

Birimler ve kurumlar arasi koor-

dinasyon ve iletisimde yazisma-
lar ve diger dokuimanlar olustu-

rulan dijital arsivieme sistemine
dahil edilecektir.

ILETISIM
* Kahlimciligin gelistirilmesi, va-

tandas egilimlerini, taleplerini
ve ihtiyaclarini belirlemek i¢in

sosyal arastirmalar yapilacaktir.

» Sivil toplum érgtitleri ile isbirligi
vapilacak, vatandaslarin bek-
lentileri ve istekleri her durumda
dikkate alinacak, koordinasyon
ve isbirligine 6nem verilecektir.

+ lletisimde sevgi, saygi, hosgoéri
unsurlarnna énem verilecek, etik
kurallar 6n plana ¢ikarilacaktir.

* Bilgi paylasimina onem verile-
cek, her kesimden vatandaslara
yonelik egitim, konferans, semi-
ner ve benzeri etkinlikler diizen-
lenecektir.

* Halk saglhig: ve bilin¢lendirme,
bilgilendirme calismalarina
onem verilecektir.

SOSYAL BELEDIYECILIK

* Sosyal igerikli yardimlara 6nem .
verilecek, sosyal dengevyi sagla-b.
vicl tedbirler alinacaktir.

+ Kamu ve Ozel egitim kurumlarn
desteklenecektir.

SPORA SAYGILI

e Amatoér spor kulipleri, sivil top-
lum érgitleri ve kamu kurumla-
rnin duzenledikleri sportif calis-
malar desteklenecektir.
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Stratejik Amag:1
Stratejik Hedef:1

GAMAQ VE HEDEFLER

9 yili performans programi déneminde yer alan stratejik amac ve hedeflerimiz
gida sunulmustur:

Uluslararasi kurum ve kuruluglarla igbirligi icerisinde modern belediyecilik anlayisini hayata gecirmek

Degisen ve geligen yonetisim anlayisina uygun olarak toplumsal ve kurumsal igbirlikleri gelistirmek

Stratejik Hedef:2

Paydaslanmiz ile etkin isbirligi yaparak hizmetlerin kalitesini ve niceligini arttirmak.

Stratejik Amag:2
Stratejik Hedef:1

Personel niteligi ve verimliligini yiikseltecek “insan Kaynaklari Yonetim” sistemini devam ettirmek.

insan kaynaklar yonetiminde liyakati ve etik degerleri 6n plana gikararak kurumsal yapiy! giiclendirmek.

Stratejik Hedef:2

Hizmet igi egitimlere 6nem vererek personelin mesleki ve kisisel gelisim duzeyini yikseltmek.

Stratejik Amac:3

Stratejik Hedef:1

Bilgi ve iletisim teknolojilerini iist diizeyde kullanarak hizmet sunumunda giiveni ve kaliteyi artirmak.

Yazilim ve donanim altyapisini giiglendirerek, hizmetlerin elektronik ortamda takibini saglamak.

Stratejik Hedef:2

e-belediyeciligi tum unsurlanyla hayata gegirmek.

Stratejik Hedef:3

Bilgi ve teknolojik yenilikleri uygulayarak kaynak kullaniminda etkinlik ve verimliligi artirmak.

Stratejik Amag:4

Stratejik Hedef:1

Hizmetlerin yerindeligini saglayacak birimler ve organlar arasi koordinasyonu iist diizeyde saglamak.

Meclis ve enciimen kararlaninin etkin bigimde yiiriitiilmesi igin birimlere, kurum ve kuruluslara hizli bir gekilde
ulastinimasini saglamak.

Stratejik Hedef:2

Kurum yazigmalarini ve Kent Konseyi faaliyetlerini hizli, dogru ve etkin bicimde koordine etmek.

Stratejik Amag:5

Stratejik Hedef:1

Hizmetlerin yiiriitilmesinde mevzuata uygunlugu saglamak, denetlemek, is ve islemlerden kaynaklanan
uyusmazliklarin ¢oziimiinde belediye menfaatlerini korumak.

Denetleme ve raporlama faaliyetleriyle hizmet sunumunda kalite ve etkinligi artirmak.

Stratejik Hedef:2

Adli ve idari yargi organlan karsisinda belediye hak ve menfaatlerini iist dizeyde korumak, hukuki goris bildirmek.

Genel Kamu Hizmetleri

Stratejik Amag:6

Stratejik Hedef:1

Yazili ve gorsel iletisim araclarimi kullanarak kurum imajimi yiikseltecek tanitim calismalarini etkin bir sekilde
yiiriitmek.

Hizmetlerin kamuoyuna etkin bir sekilde tanitilmasini saglayarak sonuglarini 6igmek.

Stratejik Amag:12

Stratejik Hedef:1

Siirdiiriilebilir hizmet anlayisi ve stratejik yonetim unsurlarini esas alarak mali kaynaklarimizi ve
varhklanimizi hesap verebilirlik ve geffaflik ilkeleri ¢cergevesinde yonetmek.

Stratejik yonetim ilkeleri ve asamalarini tiim boyutlanyla hayata gegirmek.

Stratejik Hedef:2

Mali is ve islemleri geffaf, hesap verilebilir ve mevzuata uygun olarak gerceklestirmek

Stratejik Hedef:3

Kaynaklarin etkin kullaniimasi igin PEB olusturmak ve uygulamak.

Stratejik Hedef:4

Kalite ve i¢ kontrol sistemlerini gelistirmek ve siirekli hale getirerek uygulamak.

Stratejik Hedef:5

Taginir mal faaliyetlerini dogru ve eksiksiz bigimde yurtitmek.

Stratejik Hedef:6

Faaliyetlerin stratejik plan ve performans biitceye dayali olarak gergeklestirilmesini saglamak.

Stratejik Hedef:7

Ust yonetici ve harcama yetkililerine mali ve idari konularda etkin danigmalik yapmak ve raporlamak.
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Stratejik Amag:11 (VJIT?I:IITH \;tla( modern bir kent olusumu igin gerekli olan alt ve iist yapi calismalarini etkin bigimde

Stratejik Hedef:1 Kent yasaminda ortaya gikan fiziksel ihtiyaglarin gideriimesine yonelik alt ve tist yapi hizmetleri sunmak.

Stratejik Hedef:2 imara acilan yerler ile ihtiyag duyulan alanlarda yol yapimi ve bakimi galigmalarini etkin bigimde yiritmek.

Hizmetleri

Stratejik Hedef:3 Belediyemiz arag - gereclerinin alimi ve bakimi gibi faaliyetleri hizli ve ekonomik bigimde yuriitmek.

Altyapi ve Ustyapi

Stratejik Hedef:4 Okul, cami, STK vbh. kamusal kurumlarin etkin hizmet yapmalarina katki saglamak.

" . Vatand aglarimizin saglik, huzur ve giivenligini saglamak icin denetim ve ruhsatlandirma faaliyetlerini
Rzl may:1E en etkin bir sekilde yiiriitmek.
Modern bir kent olusumunda diizenin saglanarak gerekli denetim ve ruhsatlandirma faaliyetlerini

Stratejik Hedef:1 yiriitmek.

Stratejik Hedef:2 Gida dretiminde hijyen ve sagliga uygunluk kontrolleri yapmak.

Hizmetleri

Stratejik Hedef:3 Toplumsal yasami destekleyici caydirici ve bilgilendirici zabita hizmetlerini etkin bicimde sunmak.

Stratejik Hedef:4 Pazar yerleri ile kurban kesim yerlerini denetlemek ve diizenlemek.

Kent ve Toplum Duiizeni

Stratejik Hedef:5 Toplumsal givenligin saglanmasina katki saglamak.

Stratejik Amac:7 Sadglikl, siirdiiriilebilir hijyenik cevre sartlarini olusturmak ve korumak icin tedbirler almak.

Stratejik Hedef:1 Saglikli bir gevre hayatina katki sa§layacak faaliyetleri etkin bigimde yiiriitmek.

Hizmetleri

Stratejik Amag:17 Siirdiiriilebilir, hijyenik gevre bilinci olugturmak ve ekolojik dengeyi korumak.

Cevre Koruma

Stratejik Hedef:1 Saglikl bir gevre igin temizlik yapmak, atiklanin hijyenik bicimde toplanmasini sa§lamak.

Stratejik Amag:8* Modern ve marka bir kent olusumunu saglayacak uygulamalarn hayata gegirmek.

Stratejik Hedef:1 Yasanabilir kent olusumunu saglayacak plan ve projelerin uygunlugunu denetlemek ve onaylamak

Stratejik Hedef:2 Modern ve ihtiyaca cevap verebilir yeterlikie yeni kent meydani projeleri iretmek ve uygulamak.

Sincan kent merkezi icerisinde kamu kurumlariyla isbirligi yaparak yasami kolaylastirici projeler

Stratejlk Hedet:3 gelistirmek ve uygulamak.

Stratejik Amag:10 Kentsel gelisimi saglayacak bicimde taginmazlara iligkin faaliyetleri yiiriitmek.

Stratejik Hedef:1 Gayrimenkullerin degerleme, kiralama ve alim-satim islemlerini etkin bicimde yiriitm ek.

Gelisim Hizmetleri

Kentsel Donlisiim ve

Stratejik Amag:14* Tarihi kiiltiirel ve cografi dokuya uygun estetik, giivenli, siirdiiriilebilir marka bir kent olusturmak.

Stratejik Hedef:1 Keptln sosyo-ekonomik ve fiziksel gelisimine yén verecek yapilasmayi olusturmak ve kontrolinii
saglamak
Stratejik Hedef:2 Kentsel doniisiimii ve gelisimi destekleyecek uygulamalar hayata gegirmek.
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Stratejik Amag:9 Milli, manevi ve kiiltiirel degerlerimizi yagatarak gelecek nesillere aktarmak.

Stratejik Hedef: 1 Toplumsal bilinci artiracak, dayanigmayi ve kaynasmayi tesis edecek projeler tiretmek.

Stratejik Hedef: 2 Toplumun tamamini kucaklayan kiiltiirel, sanatsal, bilimsel ve sportif etkinlikler diizenlemek ve desteklemek.

Stratejik Hedef: 3 Bireylerin bilingli ve huzurlu yasamalar igin toplumun her kesimine yonelik projeleri hayata gegirmek.

Stratejik Amag:15 Dogal dokuyu koruyarak kisi basina diigen yesil alan miktarini artirmak ve yagam kalitesini yiikseltmek.

Stratejik Hedef: 1 “Yesil kent” anlayig ile rekreasyon alanlari ve yesil alanlar olugturmak, bakim ve onarimlarini gergeklestirmek.

Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler

Stratejik Hedef: 2 Park ve bahgelerimiz igin estetik, ekolojik ve ekonomik projeler iiretmek ve uygulamak.

Stratejik Amag:13 Sosyal dayanisma iginde ihtiyac duyan kesimlerin hayat standartlarini yiikseltecek hizmetler sunmak.

=
oA
= Stratejik Hedef: 1 Dar gelirli ve engelli vatandaslarimiza yeterli miktarda yardimda bulunmak.
-~ =
/-\; % Stratejik Hedef: 2 Cenaze hizmetlerini etkin bigimde yiritmek.
@ (]
= (S
= % Stratejik Hedef: 3 Engelli vatandaslanmiza aklii araba ve tekerlekli sandalye vb. yardimlarda bulunmak.
s £
~ -§ Stratejik Hedef: 4 Kot aligkanliklara kargi STK ve kamu kurumlari ile igbirligi yaparak genglerimize sahip gikmak.
©
>
g Stratejik Hedef: 5 Kadinlanmiza yonelik siginma evleri agmak.
>
wn
3 Stratejik Hedef: 6 Emekli ve yash vatandaslarimiz igin sosyal yagami destekleyici evler agmak.
Stratejik Hedef: 7 Katilimer anlayisla toplumun tim kesimlerini madden ve manen gelistirecek projeler tiretmek, uygulamak

*2015-19 yillanini kapsayan Sincan Belediyesi stratejik planinda belirtilen 8 no’lu amag ve ilgili hedefler Yapi Kontrol Madurliga
binyesinde gerceklestiriimesi 6ngoriimigken, stratejik planin onayini izleyen yilda yapilan degisiklikle bahsi gegen midurligin
gorevlerini Imar ve Sehircilik Madurligi dstlenmistir. Ayni sekilde stratejik amag 14’de yer alan imar ve sehircilik midarligiindn ilgili
amag ve hedeflerini ise yeni kurulan plan ve proje mudirliiga gerceklestirecektir.

44



PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI

ILE FAALIYETLER VE KAYNAK [HTIYACI

C 1. Performans Hedefi ve Faaliyet Maliyetleri Tablolari )

Ozel Kalem Miidiirliigii

Uluslararasi kurum ve kuruluslarla isbirligi icerisinde modern belediyecilik anlayigini hayata gegirmek.

Degisen ve geligen yonetisim anlayisina uygun olarak toplumsal ve kurumsal igbirlikleri gelistirmek.

anlayisini benimsetmek.

Kurum ici ve digi iletisim ve tanitim faaliyetlerinin, etkinligini ve niteligini gelistirerek cagdas belediyecilik

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019

1 Temasta bulunulan uluslararasi kurum ve kurulug sayisi 1 1 1

2 | Mevcut kardes sehir sayisi 18 18 19
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 Belediyemiz faaliyetlerinde ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla igbirligi yapmak*

2 Karsilikli olarak kardes sehir uygulamasini gergeklestirmek™

Genel Toplam

*Sbz konusu faaliyetin kaynak intiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosteriimistir.

Ozel Kalem Miidiirliigii

Uluslararasi kurum ve kuruluglarla igbirligi icerisinde modern belediyecilik anlayigini hayata gegirmek.

Paydaslanmiz ile etkin igbirligi yaparak hizmetlerin kalitesini ve niceligini arttirmak.

nin etkinligini arttiracak caligmalar yapmak.

Sivil Toplum Orgiitleri, Kamu Kurum ve Kuruluglanyla isbirliklerinin gelistirilerek Belediyemiz faaliyetleri-

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019

1 Kabul edilen ziyaretgi sayisl 6.949 7.200 8.000

2 Randevu ile gorigiilen kisi sayisi 4.801 6.180 7.200

3 Telefon ile gorisilen kisi sayisi 5.705 6.800 7.800

4 Halk giinlerinde goristilen kisi sayisi 6.900 7.500 8.200

5 Ziyaret edilen esnaf sayisi 4.549 5.650 6.700

6 Evlenen ciftlere gonderilen tebrik mesaj sayis 3.059 6.300 7.000

7 Gonderilen taziye mesaj sayisl 2.701 2.500 3.000

8 Gergeklestirilen nikah akitlerinin sayisi 3.059 6.300 6.980
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 Bagkammlzm_rand_evu ve tglefon ile gortismelerini saglamak ayrica diger gérev sorumliuluklar 170.000.00

kapsamindaki faaliyetleri diizenlemek '
2 Vatandaslanmizin diizenlenen halk giinii ile bagkanimizla gérigmesini saglamak™ -
3 Nikéh Salonu hizmetlerini uygun kosullarda saglayarak nikah iglemlerini yiriitmek 550.000,00

Genel Toplam

720.000,00

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyact genel yonetim giderleri igerisinde gosteriimistir.
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Sorumlu Harcama Birimi Ozel Kalem Miidiirligi

. 03-Mal ve Hizmet 05-Cari 06-Sermaye Toplam Kay-

Faaliyet Ad Alm Giderleri Transferler Giderleri nak Ihtiyaci

1 | Belediyemiz faaliyetlerinde ulusal ve uluslararasi kurum ve ) ) ) -
kuruluslarla igbirligi yapmak

2 | Karsilikli olarak kardes sehir uygulamasini gerceklestirmek - F - C
Baskanimizin randevu ve telefon ile goriigmelerini saglamak

3 | ayrica diger gorev sorumluluklar kapsamindaki faaliyetleri 170.000,00 - - 170.000,00
diizenlemek

4 | Vatandaglanmizin diizenlenen halk giini ile bagkanimizla ) ) ) )
gortismesini saglamak

5 Nikah Salonu hizmetlerini uygun kosullarda saglayarak nikah 550.000,00 ) ) 550.000,00

iglemlerini yariitmek

Genel Toplam 720.000,00 - - 720.000,00

insan Kaynaklan ve Egitim Miidiirliigii

Personel niteligi ve verimliligini yiikseltecek “Insan Kaynaklan Yonetim” sistemini devam ettirmek.

insan kaynaklan yonetiminde liyakati ve etik degerleri on plana gikararak kurumsal yapiy! giiclendirmek.

' :1 Calsanlarla ilgili ttim islemlerde kurum degerlerine sahip cikarak etkin personel politikalarini uygulamak ve siirek-

= liligini saglamak.

% Performans Gostergeleri 2017 2018 2019

«Q 1 Ozliik islemleri gerceklestirilen personel sayisi 416 407 415

It 2 Emeklilik iglemi yapilan personel sayisi 14 12 20

r\s 3 Staj islemi yapilan 6grenci sayisi 23 23 23

tu .

3 Faaliyet Kaynak Ihtiyaci 2019 (TL)
\5 1 Personelin 6zlik islemlerini yiritmek™* -

2 Birimlerin yuriittiga islerde isin kapasitesine gore personel dagiimini gerceklestirmek* -

3 Belediyemize bagvuran stajyer dgrencilerin staj islemlerini yiritmek 1.500,00
Genel Toplam 1.500,00

*Sbz konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosteriimistir.

insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigii

Personel nitelii ve verimliligini yiikseltecek “insan Kaynaklan Yonetim” sistemini devam ettirmek.
Hizmet ici egitimlere dnem vererek personelin mesleki ve kisisel gelisim diizeyini yiikseltmek.
Kurum personeline hizmet ici egitimler vermek.
Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Gergeklestirilen hizmet ici (mevzuat) egitim sayisi 5 5 4
2 Verilen is saghgi ve guvenligi egitimi sayisi - 1 1
Verilen ilkyardim egitimi sayis 2 1 1
4 Hizmet ici egitimlere tabi tutulan personel sayisi (kisi) 268 140 130
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 Mesleki hizmet ici egitimleri gerceklestirmek 40.000,00
2 is saggi ve giivenligi egitimi yapmak 5.200,00
3 ilkyardim egitimi yapmak 12.000,00
Genel Toplam 57.200,00

46



Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Sorumlu Harcama Birimi insan Kaynaklar ve Egitim Midirligi

Faaliyet A " him Giderort | Transtor | yo Gderori | htyaer
1 Personelin dzlik islemlerini yiriitmek - - - -
2 B[rimlerin yﬂrunugu islerde igin kapasitesine ) ) ) )

gore personel dagiimini gergeklestirmek
4 Mesleki hizmet ici egitimleri gerceklestirmek 40.000,00 - - 40.000,00
5 is sadhgi ve giivenligi egitimi yapmak 5.200,00 - - 5.200,00
6 ilkyardim egitimi yapmak 12.000,00 - - 12.000,00
Genel Toplam 58.700,00 - - 58.700,00

Bilgi islem Miidiirliigii
Bilgi ve iletisim teknolojilerini iist diizeyde kullanarak hizmet sunumunda giiveni ve kaliteyi artir-
mak.

Yazilim ve donanim altyapisini giiglendirerek, hizmetlerin elektronik ortamda takibini saglamak.

Elektronik ortamda bilgi aligverisini hizli, etkin ve verimli bir sekilde saglayacak altyapi ¢aligmalari

yapmak
Performans Gostergeleri 2017 2018 2019

1 Online sistem ile tahsilat yaptinlan miikellef sayisi 31.604 35.000 37.000

2 Personele verilen kurumsal e-posta adresi sayisi 80 95 108

3 Kesintisiz galigmasi saglanan bilgisayar sayis 396 410 450

4 Kurulan ve aktivitesi takip edilen billboard sayisi 7 7 7

5 Ucretsiz internet saglanan park sayisi 110 120 130

6 Web sayfasini ziyaret eden kisi sayisi 1.800.000 2.000.000 2.300.000

7 Web sitemizde goriintiisii yer alan park ve mahalle sayisi 110 110 115

8 Hizmet binalarimiza kurulan Hirsiz Alarm Sistem sayisi 0 7 5

9 Rfid barkod uygulanan bilgi ve teknolojik kaynak sayisi 0 3000 3200

10 | Go6ziim merkezinde alinan ve degerlendirilen bagvuru sayisi 31.213 50.000 65.000
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 interaktif WEB sayfasl oIU§tL_er§1k, gorsel ve kullamim agisindan nitelikli hale getirmek ve 95531 91
calisanlara e-posta adresleri saglamak ’
Teknolojik iletisim araglari ve donanimin en st seviyede kullanimini saglamak ve etkin

2 hale get]irmek§ ¢ Y ’ 532.167,83

3 Dijital billboard kurulmasini saglamak 250.000,00

4 Park ve bahgelerde vatandasa lcretsiz internet imkéni sunmak 299.589,63

5 Parklarda ve mahallelerdeki kamera goriintiilerini webde yayinlamak 250.000,00

6 Hizmet binalarimiza giivenlik tedbirlerini arttirmak amaci ile hirsiz alarm sistemi kurmak 25.974,03
Kurumumuza dogrudan ya da dolayh olarak yapilan veya yapiimasi muhtemel siber sal-

7 dinlara kargi ISO 27001 Bilgi Givenli§i Yonetim Sistemi ve Siber Olaylara Miidahale Ekibi 51.948,05
kurmak

8 glirlﬁial\(/e teknolojik kaynaklarin takibini saglamak icin Rfid barkod sistemi ile kayit altina 137.054.43

9 Vatandaslarla kesintisiz ve etkili iletisim icin G6zim Merkezi kurmak 36.363,64

Genel Toplam 1.608.629,52
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Bilgi ve iletisim teknolojilerini st diizeyde kullanarak hizmet sunumunda giiveni ve kaliteyi artirmak.

e-Belediyeciligi tim unsurlanyla hayata gegirmek.

Hizmetlerin daha hizli yiiritiilmesini saglayacak Elektronik Belge Yonetim Sistemi calismalarini yiriitmek.

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Sayisal ortama aktariimasi igin taranan belge sayisi 1.400.000 1.500.000 1.500.000
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 Dijital arsiv calismasina baslayarak etkin bir Elektronik Belge Yonetim Sistemine sahip olmak 532.467,53
2 E-belediyecilik ile ilgili faaliyetleri yiiritmek 17.021,28
Genel Toplam 549.488,81

Bilgi islem Miidiirliigii

Bilgi ve iletisim teknolojilerini st diizeyde kullanarak hizmet sunumunda giveni ve kaliteyi artirmak.

Bilgi ve teknolojik yenilikleri uygulayarak kaynak kullaniminda etkinlik ve verimliligi arttirmak.

Teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek intiyag duyulan yenilikleri kurumumuza uygulayacak caligmalar

yapmak.
Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Katildigimiz biligim fuar sayisi 6 4 4
2 Belediye siireclerinde kullandinlan yaziim sayis 36 42 45
isbirligi protokolii yapilan birim sayisi 6 7 8
Kurgulanan ve uygulanan e-uygulama sayisi 2 2 2
Bakim onarim yapilan biligim ekipman sayis 264 276 290
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 Eﬂﬁ]deiie hizmetlerinin etkin bir sekilde yiritilmesi igin en gincel bilgisayar yaziim ve donanimlan kul- 1.702.985,67
2 Birimler arasi bilgisayar aginin etkinlestirmek ve bilgi aligveriini elektronik ortamda saglamak 235.000,00
3 Paydag kurum ve kuruluslar ile belediyemiz arasinda etkin bilgi islem baglantilarini yapmak 40.909,09
4 Ulusal ve yluslararam teknoloji, telekomiinikasyon ve bilgisayar fuarlarini ziyaret edilerek gelismeleri ya-
kindan takip etmek
5 iP santral gu‘_ncellemeleriz \.Neb~sitemizde yayinlanan kamera sisteminin giincel halde tutulmasi ve Log 51.063.63
yaziiminin giincellenmesini saglamak ’
6 ilgemizi__daha diizenli, daha temiz ve dogaya duyarli bir hale getirmek igin Akilli Sehirler Projesi ile yenilikgi, 76.923.08
teknolojik altyapiyr olugturmak. ’
Genel Toplam 2.106.881,67




Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Sorumlu Harcama Birimi

Bilgi islem Miidiirliigii

. 03-Mal ve Hizmet 05-Cari 06-Serma- | Toplam Kay-
Faaliyet Ad Alim Giderleri | Transferler | ye Giderleri | nak ihtiyact
interaktif WEB sayfasi olusturmak, gérsel ve kullanim
1 | acisindan nitelikli hale getirmek ve calisanlara e-posta 25.531,91 - - 25.531,91
adresleri saglamak
Teknolojik iletigim araglan ve donanimin en iist seviyede ) )
2 kullamimini saglamak ve etkin hale getirmek 532.167,83 532.167,83
3 | Dijital billboard kurulmasini saglamak - - 250.000,00 250.000,00
4 Park ve bahgelerde vatandasa tcretsiz internet imkani 299.589.63 ) ) 299.589.63
sunmak
5 Parklarda ve mahallelerdeki kamera gortintilerini webde 250.000,00 ) ) 250.000,00
yayinlamak
Hizmet binalanmiza giivenlik tedbirlerini artirmak amaci
6| e hursiz alarm sistemi kurmak 25.974,08 ) ) 25.974,03
Kurumuza dogrudan ya da dolayl olarak yapilan veya
yapiimasi muhtemel siber saldinlara kars IS0 27001 ) )
7| Bilgi Givenligi Yonetim Sistemi ve Siber Olaylara Miida- 51.948,05 51.948,05
hale Ekibi kurmak
Bilgi ve teknolojik kaynaklarin takibini saglamak icin Rfid ) )
8 | barkod sistemi e kayt altina almak 137.054,43 137.054.43
Vatandaslarla kesintisiz ve etkili iletisim icin C6ziim ) )
9 Merkezi kurmak 36.363,64 36.363,64
Dijital arsiv ¢calismasina baglayarak etkin bir Elektronik ) )
10 Belge Yonetim Sistemine sahip olmak 532.467,53 532.467,53
11 | E-belediyecilik ile ilgili faaliyetleri yiriitmek 17.021,28 - - 17.021,28
Belediye hizmetlerinin etkin bir sekilde yiiritilmesi igin )
12 en guincel bilgisayar yaziim ve donanimlar kullanmak 1.402.985,67 300.000,00 | 1.702.985,67
Birimler arasi bilgisayar aginin etkinlestirmek ve bilgi ) )
o aligverigini elektronik ortamda saglamak 235.000,00 235.000,00
Paydas kurum ve kuruluslar ile belediyemiz arasinda )
14 etkin bilgi islem baglantilanini yapmak 909,09 40.000,00 40.309,09
Ulusal ve uluslararasi teknoloji, telekomiinikasyon ve
15 | bilgisayar fuarlanini ziyaret edilerek gelismeleri yakindan - - - 0,00
takip etmek
iP santral giincellemeleri, web sitemizde yayinlanan
16 | kamera sisteminin giincel halde tutulmasi ve Log yazili- 51.063,83 - - 51.063,83
minin giincellenmesini saglamak
ilgemizi daha diizenli, daha temiz ve dogaya duyarli
17 | bir hale getirmek igin Akilli Sehirler Projesi ile yenilikgi, 76.923,08 - - 76.923,08
teknolojik altyapiyr olusturmak.
Genel Toplam 3.675.000,00 0,00 590.000,00 | 4.265.000,00

PERFORMANS
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Yazi isleri Miidiirliigii
Hizmetlerin yerindeligini saglayacak birimler ve organlar arasi koordinasyonu iist diizeyde saglamak.

Meclis ve enctimen kararlarinin etkin bigimde yiiritilmesi icin birimlere, kurum ve kuruluglara hizh bir sekilde
ulagtinimasini saglamak.

Belediye meclis ve enciimen kararlaninin etkin bir sekilde duyurulmasini saglayacak calismalar yapmak

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Hazirlanan ve duyurulan meclis giindemi sayisi 13 12 12
2 Hazrlanan ve duyurulan enciimen giindemi sayisi 49 53 53
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 Belediye meclisi ve enciimenin giindemini tespit etmek ve duyurmak*

Genel Toplam

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.

Yaz isleri Miidiirliigi

«Q Hizmetlerin yerindeligini saglayacak birimler ve organlar arasi koordinasyonu ust diizeyde saglamak.
It Kurum yazigmalanini ve Kent Konseyi faaliyetlerini hizli, dogru ve etkin bicimde koordine etmek.
f\; Kurum yazigmalarinin dogru ve giivenli bir sekilde iletimini saglamak icin gerekli tiim islemleri yiritmek
~ Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
; 1 Belediye meclisince alinan karar sayisi 267 280 320
\:' 2 Belediye enciimenince alinan karar sayisi 1.516 1.200 1.600
3 Gelen evrak sayis| 32.335 35.000 35.000
4 Giden evrak sayis 13.307 15.000 20.000
5 Taramas! yapilarak evrak kayit sistemi altina alinan belge sayisi 32.335 35.000 35.000
6 Yapilan ilan sayisi 672 700 800
7 Evrak kayit servisince gonderilen posta sayilari 13.000 13.700 15.000
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 Belediyemiz birimleri ile diger kisi ve kurumlar arasinda sekretarya gorevi yapmak* -
2 Belediye baskanhigimiza gelen dilekge ve resmi evraklar kabul etmek, havale etmek ve dagitmak™* -
3 Kamu kurum ve kuruluglarindan gelen ilanlan yapmak ve tutanaklan yazmak* -
4 Belediyemiz evraklarinin posta gonderimlerini yapmak 90.000,00
5 Yerel bilgi sistemine veri girig islemlerini yapmak
Genel Toplam 90.000,00

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmistir.
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu
Sorumlu Harcama Birimi Yaz! Igleri Miidiirligii

i 03-Mal ve Hizmet 05-Cari 06-Serma- Toplam Kay-
Faaliyet Ad Alm Giderleri Transferler | ye Giderleri nak Ihtiyaci
1 | Belediye meclisi ve encimenin gindemini tespit ) ) ) )
etmek ve duyurmak
2 Belediyemiz birimleri ile dier kisi ve kurumlar ) ) ) )
arasinda sekretarya gorevi yapmak*
3 Belediye baskanhigimiza gelen dilekge ve resmi ) ) ) )
evraklari kabul etmek, havale etmek ve dagitmak*
4 | Kamu kurum ve kuruluglanndan gelen ilanian ) ) ) )
yapmak ve tutanaklari yazmak*
Belediyemiz evraklarinin posta génderimlerini ) )
5 yapmak 90.000,00 90.000,00
6 Yerel bilgi sistemine veri girig islemlerini yapmak - - - -
Genel Toplam 90.000,00 - - 90.000,00

Teftis Kurulu Miidiirligii.

Hizmetlerin yiiritilmesinde mevzuata uygunlugu saglamak, denetlemek, is ve islemlerden kaynakla-
nan uyusmazliklann ¢ozimiinde belediye menfaatlerini korumak.

Denetleme ve raporlama faaliyetleriyle hizmet sunumunda kalite ve etkinligi artirmak.

Gorev alanindaki hizmetlerin yerine getiriimesinde hizl, etkin ve hatasiz ¢aligmalarla iyi yénetim uygu-
lamalarini gergeklestirmek

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Yapilan disiplin sorusturma sayisi 17 8 7
2 Hazirlanan 6n inceleme rapor sayisi 11 6 9
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 Disiplin sorusturmasi yapmak.*
2 Belediye birimlerinde denetimler yapmak.*
3 | Oninceleme yapmak.*
Genel Toplam

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Sorumlu Harcama Birimi

Teftis Kurulu Midarlaga.

Faaliyet Adi

03-Mal ve Hizmet
Alim Giderleri

05-Cari
Transferler

06-Sermaye
Giderleri

Toplam Kay-
nak lhtiyaci

1 Disiplin sorusturmasi yapmak.

Belediye birimlerinde denetimler yapmak.

On inceleme yapmak.

Genel Toplam

PERFORMANS
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Hukuk Igleri Miidiirliigii

Hizmetlerin yiiritilmesinde mevzuata uygunlugu saglamak, denetlemek, is ve islemlerden kaynaklanan uyusmaz-
liklarin ¢oziimiinde belediye menfaatlerini korumak.

Adli ve idari yargi organlan karsisinda belediye hak ve menfaatlerini dst diizeyde korumak, hukuki goriis bildirmek.
Belediyemizin dahil oldugu tim adli ve idari davalarla ilgili islemleri yiiritmek, birimlere hukuki goris vermek.
Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Hukuk davalan sayisi 115 110 120
2 | idari dava sayisi 91 100 120
3 | icratakipleri sayisi 67 100 120
4 Birimlere verilen hukuki goris sayisi 9 30 40
5 Yapilan Durugma Sayisi 498 550 600
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 \ Belediyemiz leh ve aleyhine agilan tiim adli ve idari davalan takip ederek gerekli islemleri yiriitmek 7.000.000,00
Genel Toplam 7.000.000,00

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmistir.

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Hukuk isleri Miidiirliigi
E Faalyet Ad ChimGderori | Tanslorer | Giderort | - Inyacy
= Belediyemiz leh ve aleyhine agilan davalar takip ederek
= 1 gerek”yt[]m slemlr yﬁmtmef p 1,500.000,00 - 5.500.000,00 |  7.000.000,00
= Genel Toplam 1.500.000,00 - 5.500.000,00 7.000.000,00
F\; Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii
= Yazili ve gorsel iletisim araglarini kullanarak kurum imajini yiikseltecek tanitim galismalanni etkin bir sekilde yiritmek.
§ Hizmetlerin kamuoyuna etkin bir sekilde tanitiimasini saglayarak sonuglarini 6lgmek.
\5" Belediye hizmetlerinin halka dogru ve eksiksiz tanitimini yapmak, sonuglarini izlemek.
Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Web Sitesinde yayinlamak igin yapilan haber sayisi 280 310 350
2 Yapilan grafik tasanim sayis| 230 288 305
3 Haber, tanitim ve bilgilendirme amaciyla yapilan video montaj ve kurgulama sayisi 17 20 23
4 Gekilen fotograf sayisi (gb) 137.000 153.000 178.000
5 Arsivlenen fotograflarin veri miktan (gb) 5.700 7.450 178.000
6 Gorsel basinda gikan haber sayisi 275 310 350
7 Haber biilteni hazirlama ve sunumu 365 365 365
8 Led ekran sayis 8 8 8
9 Totem billboard sayisi 12 12 12
10 | Dizenlenen anket sayisi 4 4 4
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 Belediye web sitesinde haberlerin yayinlanmasi ve takibini saglamak 750.000,00
2 Belediyemizin faaliyetlerini tanitici grafik tasanm caligmalanini yiriitmek 750.000,00
3 Belediye faaliyetlerinin tanitiimasi ve duyurulmasi amaciyla video kurgusu hazirlamak 173.333,33
4 Yazl, Gﬁrge!, ?sitsgl ve Sosyal meqyada yer alan sehrimiz ve belediyemizle ilgili haber-goriinti ve fotog- 150.000.00
raflarin takibini etkin bir sekilde saglamak '
5 Belediyemiz tarafindan yapilan ve yapiimasi planlanan her tiirli hizmet ve faaliyetlerinin tanitimini yapmak 1.126.666,67
6 Belediye Haber Biilteni ve dergileri hazirlamak, dagritimini yapmak. 750.000,00
7 Kamuoyu egilimlerinin dlgmek igin anketler diizenlemek 150.000,00
8 rI?qeelﬁdiyemizin gerceklestirmekte olan faaliyet ve projelerini kamuoyuna dogru ve etkili bir sekilde aktar- 10.000,00
Genel Toplam 3.860.000,00
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Sorumlu Harcama Birimi Basin Yayin ve Halkla ligkiler Miidiirliigi

03-Mal ve Hizmet 05-Cari 06-Sermaye | Toplam Kaynak

PERFORMANS
2@19DQOGDAMI

Faakye jd! Alim Giderleri Transferler Giderleri intiyaci
Belediye web sitesinde haberlerin yayinlanmasi ve ) )
1| takibin saglamak 750.000,00 750.000,00
Belediyemizin faaliyetlerini tanitici grafik tasanm ) )
2 caligmalanini yiriitmek 750.000,00 750.000,00
3 Belediye faaliyetlerinin tanitiimasi ve duyurulmasi 173.333,33 i ) 17333333

amaclyla video kurgusu hazirlamak

Yazili, Gorsel, isitsel ve Sosyal medyada yer alan sehri-
4 | miz ve belediyemizle ilgili haber-gériintii ve fotografla- 150.000,00 - - 150.000,00
rin takibini etkin bir sekilde saglamak

Belediyemiz tarafindan yapilan ve yapilmasi planlanan

AN

BELEDIYESI

5 | her tirli hizmet ve faaliyetlerinin tanrtimini yapmak 1.126.666,67 ) ) 1.126.666,67
Belediye Haber Biilteni ve dergileri hazirlamak, dagiti- ) )

6 it yapmak. 750.000,00 750.000,00

7 | Kamuoyu egilimlerinin 6lgmek icin anketler dizenlemek 150.000,00 - - 150.000,00

8 Belediyemizin gerceklestirmekte olan faaliyet ve proje- 10.000,00 ) i 10.000,00

lerini kamuoyuna dogru ve etkili bir sekilde aktarmak

Saglikh, surdrdlebilir hijyenik cevre sartlarini olugturmak ve korumak igin tedbirler almak.
Saglikh bir cevre hayatina katki saglayacak faaliyetleri etkin bicimde ytriitmek.
Gevre saghgr ve veterinerlik hizmeti kapsamini genisletmek ve hizmet niteligini artirmak.

Genel Toplam 3.860.000,00 - - 3.860.000,00
Gevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Sokak hayvanlarina yonelik yapilan inbar ve sikayet sayisi 6.006 6.230 6.500
2 Yakalanan sahipsiz hayvan sayis 2.045 2.166 2.350
3 Muayene edilen hayvan sayis 2.045 2.000 2.350
4 Asilanan hayvan sayisi 1.281 1.330 1.360
5 Hayvanlara verilen yem miktari (kg) 9.450,00 9.500,00 9.550,00
6 Sokak hayvanlari yakalama ve toplama ekibi ve barinak gorevlisi sayisi 8 9 9
7 Kurban pazarlannda saglik denetimi yapilan hayvan sayisi 15.230 15.300 15.390
8 5:;?Salln bayraminda kesim noktalarinda saglik denetimi yapilan hayvan 992 1.050 1100
9 isyerlerine yonelik yapilan denetim sayisi 599 615 635
Faaliyet Kaynak intiyaci 2019 (TL)
1 Gevre ve hayvan saghginin korunmasi igin sahipsiz sokak hayvanlarinin yakalanmasini saglamak 60.000,00
2 Hayvan barinaginda sokak hayvanlarina yonelik tedavi, bakim ve agilan yapmak 153.000,00
3 Tibbi atiklari toplamak ve bertaraf edilmesini saglamak 1.980,00
4 Dogal ortamda bulunan sokak hayvanlarinin beslenmesini saglamak 153.000,00
5 Kurban pazarlarinda hayvanlara yonelik saglik denetimleri yapmak -
6 ilcemiz sinirlan dahilindeki is yerlerinin sadlik denetimlerini yapmak -
Genel Toplam 367.980,00




Faaliyet Maliyetleri Tablosu
Sorumlu Harcama Birimi Gevre Koruma ve Kontrol Midurligi

. 03-Mal ve Hizmet 05-Cari 06-Sermaye Toplam Kaynak
Faaliyet Ad Alm Giderleri Transferler Giderleri intiyaci
Gevre ve hayvan saghi§inin korunmasi igin sahipsiz ) )
1 sokak hayvanlarinin yakalanmasini saglamak 60.000,00 60.000,00
Hayvan barinaginda sokak hayvanlarina yonelik ) )
2 tedavi, bakim ve asilar yapmak 153.000.00 153.000,00
3 I;l;t;; s;f;kl(larl toplamak ve bertaraf edilmesini 1.980,00 ! ) 1.980,00
4 %%g?rl]iosr;%rlr;criﬁaiulunan sokak hayvanlarinin beslen- 153.000,00 ) ) 153.000,00
5 Kurban pazarlaninda hayvanlara yonelik saglk ) ) ) )
denetimleri yapmak
6 ligemiz sinirlan dahilindeki is yerlerinin saglik dene- ) | ) )
timlerini yapmak
Genel Toplam 367.980,00 - - 367.980,00

imar ve Sehircilik Miidiirliigii
Modern ve marka bir kent olusumunu saglayacak uygulamalari hayata gecirmek.

Yaganabilir kent olusumunu saglayacak plan ve projelerin uygunlugunu denetlemek ve onaylamak
Gevrenin korunmasi, plan ve ruhsata gére yapilagsmanin gergeklesmesi icin gerekli onlemleri alarak denetimler
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yapmak
Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Verilen yapi ruhsati sayisi 740 600 620
2 Verilen iskan sayisi 488 520 550
3 Yapilan denetim sayis! 813 850 870
4 Aykiri bina yikimi 27 80 30
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 Kacak yapilasmanin onlenmesi igin denetimler yapmak.* -

2 imar plani ve yapi ruhsatina uygun yapilagmanin saglanmasi amaciyla denetimler yapmak, konu ile ilgili
sikayetleri degerlendirmek.*

3 imar planina uygun yapilasmanin saglanmas! igin her tiirlii proje ve etiit kontrolleri yapmak. 10.000,00

4 Yapi belgelerini vermek ve yapiya ait bilgi, belge ve projeleri argiviemek.* -

Genel Toplam 10.000,00

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmistir.
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Sorumlu Harcama Birimi

liyet Maliyetleri Tablosu

imar ve Sehircilik Midirligi

. 03-Mal ve Hizmet 05-Cari 06-Sermaye | Toplam Kaynak
Faaliyet Ad Alm Giderleri Transferler Giderleri Ihtiyaci
1 | Kagak yapilagmanin dnlenmesi igin denetimler yapmak. - -
imar plani ve yapi ruhsatina uygun yapilasmanin saglan-
2 | masi amaciyla denetimler yapmak, konu ile ilgili sikéyetleri - -
degerlendirmek.
imar planina uygun yapilasmanin saglanmasi igin her tiirli
3 proje ve etiit kontrolleri yapmak. 10.000,00 10.000,00
4 Yapi belgelerini vermek ve yapiya ait bilgi, belge ve projeleri ) )
arsiviemek
Genel Toplam 10.000,00 10.000,00 10.000,00

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligi
Milli, manevi ve kiltirel degerlerimizi yagatarak gelecek nesillere aktarmak.

Toplumsal bilinci artiracak, dayanigmay ve kaynasmayi tesis edecek projeler tiretmek.

ilgemiz vatandaslarina yonelik sosyal ve kiiltiirel aktivitelerin gergeklestirilmesini saglamak.

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019

1 | Onemli giin ve haftalarda diizenlenen etkinlik sayisi 23 27 27

2 | Kardes sehir sayis 18 18 19

3 | Tarihi ve turistik yerlere diizenlenen kiiltiir gezileri sayisi 180 185 185

Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 | Onemli giin ve haftalarda etkinlikler diizenlemek. 1.273.684,21

2 | Kardes sehirlerimizle isbirliklerini geligtirmek. 1.085.526,32

3 | Kiltiir gezileri diizenleyerek tarihi ve kiiltirel 6neme sahip yerleri tanitmak. 2.370.526,32
Genel Toplam 4.729.736,85

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii

Milli, manevi ve kiltiirel degerlerimizi yasatarak gelecek nesillere aktarmak.

Toplumun tamamini kucaklayan kiltirel, sanatsal, bilimsel ve sportif etkinlikler diizenlemek ve desteklemek.

ilce genelinde birlik ve beraberlik bilincinin gelisimini saglayacak sosyal ve kiiltirel aktiviteler gergeklestirmek.

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019

1 | Dizenlenen festival, fuar ve senlik sayisi 10 1 12

2 | Dizenlenen agilig programlar sayisi 1 12 13

3 | Konferans ve Bilgilendirme Toplantilar sayisi 380 415 420

Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 | Ulusal ve uluslararasi diizeyde festival, fuar ve senlikler diizenlemek 2.368.421,05

2 | Kiltir merkezi, sanat evleri, park vb. agilig programlarini diizenlemek 197.368,42

3 | Konferans ve bilgilendirme toplantilan diizenlemek 414.473,68
Genel Toplam 2.980.263,15

PERFORMANS
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Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii
Milli, manevi ve killtirel degerlerimizi yasatarak gelecek nesillere aktarmak.

Bireylerin bilingli ve huzurlu yasamalar icin toplumun her kesimine yénelik projeleri hayata gegirmek.
Toplumun genelini kapsayacak sekilde beklenti ve ihtiyaglara uygun aktiviteler yapmak.

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019

1 Diizenlenen sinema ve tiyatro gosterimleri seans sayisi 394 394 394

2 Diizenlenen Animasyon gdsterimleri seans sayisi 252 252 252

3 Hobi ve meslek kurslarina katilan 6grenci sayisi 1.182 1.250 1.350

4 KOSGEB girisimcilik egitimine katilan 6grenci sayisi 850 450 375
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 Halkin yas gruplari ve killtiir diizeyine uygun sinema, tiyatro ve animasyon gosterimleri yapmak. 394.736,84

2 Hobi ve meslek kurslari dizenlemek. 115.000,00

Genel Toplam 509.736,84

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii
Milli, manevi ve killtiirel degerlerimizi yasatarak gelecek nesillere aktarmak.

Bireylerin bilingli ve huzurlu yagamalar igin toplumun her kesimine yonelik projeleri hayata gegirmek.
Emekli ve yasli vatandaslanmiz igin galismalar ytiritmek

/”S”"l Odakly ‘BG]E({illefm“‘2

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019

1 Giingdrmisler Konaklarindan faydalanan kisi sayisi 785.000 935.000 940.000

2 Hanimlar Konaklarindan faydalanan kisi sayis 347.000 405.000 410.000

3 Giingdrmasler Konaklarinda diizenlenen seminer sayisi 420 204 220

4 Hanimlar Konaklarinda diizenlenen seminer sayisi 557 362 370

5 Konaklarimizda kursa katilan kursiyer sayisi(3 dalda) 472 500 600

6 Ramazay ayinda Sincan Merkez Giingérmusler Konaginda verilen iftar yemegi 30 29 29

sayisi(gin)

7 Ej;rsalzan ayinda Sincan Merkez Giing6rmiisler Konaginda verilen iftara katilan kisi 295 260 260
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 Emekli ve yash vatandaslanmiz ile hamimlar icin sosyal yagami destekleyici konaklarda hizmet sunmak. 655.263,16

Genel Toplam 655.263,16
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Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigi

Milli, manevi ve killtiirel degerlerimizi yasatarak gelecek nesillere aktarmak.

Bireylerin bilingli ve huzurlu yagamalar igin toplumun her kesimine yonelik projeleri hayata gegirmek.

ilgemizde yeni bebek sahibi olan ailelere sosyal belediyecilik geredi dogum yardimi yapiimasi

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019

1 ‘ Dogum yardimi yapilan kisi sayisi 3.500 7.250 7.500

Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 ‘ ilgemizde yeni bebek sahibi olan ailelere dogum yardimi paketi verilmesi 500.000,00
Genel Toplam 500.000,00

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Sorumlu Harcama Birimi

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii

. 03-Mal ve Hizmet 05-Cari 06-Sermaye Toplam Kaynak

Faaliyet Ad Alm Giderleri Transferler Giderleri Ihtiyaci

1 Onemli giin ve haftalarda etkinlikler dizenlemek 1.273.684,21 - - 1.273.684,21

2 | Kardes sehirlerimizle igbirliklerini geligtirmek 1.085.526,32 - - 1.085.526,32
Kiltir gezileri diizenleyerek tarihi ve kiilttirel ) )

3 Gneme sahip yerleri tanitmak 2.370.526,32 2.:370.526,32
Ulusal ve uluslararas diizeyde festival, fuar ve

4 senlikler diizenlemek 2.368.421,05 - - 2.368.421,05
Kiiltir merkezi, sanat evleri, park vb. agilis ) )

5 programlarini diizenlemek 187.368,42 197.368,42

g | Konferans ve bilgilendirme toplantian dizen- 414.47368 ) ) 414.473.68
lemek
Halkin yas gruplar ve kiltir diizeyine uygun

7 | sinema, tiyatro ve animasyon gosterimleri 394.736,84 - - 394.736,84
yapmak.

8 | Hobive meslek kurslari diizenlemek. 115.000,00 - - 115.000,00
Emekli ve yasl vatandaslanmiz ile hanimlar igin

9 | sosyal yasami destekleyici konaklarda hizmet 655.263,16 - - 655.263,16
sunmak.
ilgemizde yeni bebek sahibi olan ailelere ) )

10 dogum yardimi paketi verilmesi 500.000,00 500.000,00

Genel Toplam 8.875.000,00 | 500.000,00 - 9.375.000,00

PERFORMANS
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Emlak ve istimlak Miidiirligii

Kentsel gelisimi saglayacak bigimde taginmazlara iliskin faaliyetleri yiritmek.

Gayrimenkullerin degerleme, kiralama ve alim-satim islemlerini etkin bigimde yiriitmek.

Kentsel gelisimi saglayacak projeleri hayata gecirmek

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Satig yapilan mistakil parsel miktar 0 26 200
2 Satigi yapilan hisseli parsel miktari 6.316,00 5.686,00 6.000,00
3 Hisseli ve mustakil parsel satig streci (ay) 1 4 4
4 Tahsis ve devir edilen belediye taginmaz miktan (Trampa) 4 2 2
5 Tahsis ve devir edilen belediye taginmaz miktan (Trampa) (m2) 20.000,00 70.000,00 2.000,00
6 Tahsis alinan taginmaz miktar (m2) 0 45.000,00 195.000,00
7 Satin alinan ve kamulastinlan arsa/bina miktar (m2) 25.000,00 13.233,00 21.000,00
8 Saraycik Kentsel Doniigiim Projesi kapsaminda Kamulastinlan alan miktar (m2) 317.044,89 66.059,00 265.409,28
9 Kamulastirma islemleri sireci (ay) 3 3 6

10 | Kiraya verilen yer sayisi 140 120 125

11 Kiralanan yer sayisi 2 2 2

12 | Kiralama ile ilgili vatandas bagvuru sayisi 20 20 25

13 | Kiraya verilme sireci (guin) 20 20 20

14 | Kentsel yenileme arastirma gelistirme projesi 1 1 1

Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 Mstakil parsel satig islerini yiritmek.*

2 Belediye hisseli satiglarini yapmak.*

3 Belediyemize ait taginmazlarin plan amacina uygun kullanim iizere tahsis ve devir islemlerini yiiritmek.*

4 Taginmazlan tahsis ve devir almak. 3.181.818,18

5 Taginmazlarin alimi ve kamulagtirmasini yapmak. 3.818.181,82

6 Kamu kurumlanyla isbirligi ile calismalar yiriitmek. 750.000,00

7 Gida ve megrubat biifeleri gicek satig yeri, cay ocag, kafeterya, GSM ve ATM yerlerini kiraya vermek.*

8 Bina, yer kiralamasi yapmak ve aidat giderlerini kargilamak. 75.000,00

9 Gokiintu alani tespiti ve kentsel yenileme proje gelistirme galismalarini yiriitmek. 1.000.000,00
Genel Toplam 8.825.000,00

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmistir.




Sorumlu Harcama Birimi Emlak ve istimlak Midirlig

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

. 03-Mal ve 05-Cari 06-Sermaye | Toplam Kaynak
Faaliyet Adi H'é?‘}::lglr'im Transferler Giderler? P ihlivac‘ll
1 | Mistakil parsel satig islerini yuriitmek. - - - -
2 | Belediye hisseli satiglanini yapmak. - - - -
3 Belediyemize ait taginmazlarin plan amacina uygun kullanim ) ) ) )
lizere tahsis ve devir iglemlerini yuritmek.
4 | Taginmazlan tahsis ve devir almak. - - 3.181.818,18 3.181.818,18
5 | Taginmazlanin alimi ve kamulastirmasini yapmak. - - 3.818.181,82 3.818.181,82
6 | Kamu kurumlariyla isbirligi ile caigmalar yiriitmek. 750.000,00 - - 750.000,00
7 Gida ve megrubat biifeleri gicek satig yeri, cay ocag, kafeter- } ) ) )
ya, GSM ve ATM yerlerini kiraya vermek.
8 | Bina, yer kiralamasi yapmak ve aidat giderlerini kargilamak. 75.000,00 - - 75.000,00
Okiintdi alani tespiti ve kentsel yenileme proje gelistirme
9 ga“ malanl 0 ey y proje gells 1.000.000,00 - - 1.000.000,00
Genel Toplam |  1.825.000,00 - 7.000.000,00 8.825.000,00

Fen igleri Midiirliigii

Ozgiin ve modern bir kent olusumu igin gerekli olan alt ve iist yapi alismalarini etkin bigimde yiiriitmek.

Kent yasaminda ortaya gikan fiziksel intiyaglarin giderilmesine yonelik alt ve Gist yapi hizmetleri sunmak

Ust yapi bakim, onarim ve yapim galismalarinin yiiksek Kalitede ve artan verimle yerine getirilmesiyle
kentsel yasam gereklerini karsilamak

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Yapilan kaldinm ve bordiir miktari (m) 17.156,00 21.000,00 25.000,00
2 | Yapilan kilit tagi ve tretuvar miktan (m2) 25.849,00 23.000,00 30.000,00
3 Yapilan hizmet binasi sayisi 3 7 5
4 Bakim ve onarnimi yapilan gayrimenkul sayisi 5 5 5
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 Kaldinm ve tretuvar yapmak. 1.214.511,04
ihtiyag duyulan hizmet binalarini yapmak. 46.250.000,00
Mevcut gayrimenkullerimizin bakim ve onarimlarini yapmak. 7.107.142,86

Genel Toplam

54.571.653,90

PERFORMANS
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Fen isleri Miidiirligii

(Ozgiin ve modern bir kent olusumu igin gerekli olan alt ve ist yapi calismalarini etkin bicimde yiiriitmek.

imara acllan yerler ile ihtiyag duyulan alanlarda yol yapimi ve bakimi ¢aligmalarini etkin bigimde yiritmek.

ilgede ulasimin hizl, giivenli ve konforlu olmasini saglayacak yol calismalari ile ilgili tiim islemleri yiiriitmek

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Atilan asfalt kaplama miktan (ton) 72.577,00 50.000,00 30.000,00
2 Acllan yol uzunlugu (km) 19,00 30,00 25,00
3 Dokiilen stabilize malzeme miktari (ton) 346.896,00 400.000,00 400.000,00
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 Yol agimi, stabilize yol yapimi, yol asfalt kaplama ve onarim calismalarini gergeklestirmek. 6.642.631,82
Genel Toplam 6.642.631,82

Fen isleri Miidiirligii

(Ozgiin ve modern bir kent olusumu igin gerekli olan alt ve iist yapi calismalarini etkin bigimde yiiriitmek.

Belediyemiz arag - gereclerinin alimi ve bakimi gibi faaliyetleri hizli ve ekonomik bigimde yuriitmek.

Hizmet kalitesini artiracak modern arag ve geregleri temin etmek ve etkin kullaniimasini saglamak

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Alinan ig makinasi ve arag miktari 8 12 18
2 | Alinan akaryakit miktan (litre) 3.153.272,00 4.000.000,00 3.500.000,00
3 Kiralanan arag ve is makinesi miktari 85 85 95
4 Muayene, sigorta ve harg yatinian arag sayis 220 225 235
5 Makine-tesisat bakim ve onarim sayisl 450 400 450
Faaliyet Kaynak intiyaci 2019 (TL)
1 Hizmetlerimizi daha etkin yiriitmek icin modern arag ve is makinelerine sahip olmak. 2.200.000,00
2 Belediyemizde kullaniimakta olan arag ve is makinelerinin akaryakitlanini temin etmek. 20.125.000,00
3 is makinas ve arag kiralamalarini yapmak. 16.504.548,21
4 Belediyemize ait araglarin muayene, sigorta, ruhsat, harg vb. gibi islemlerini yiiritmek. 890.000,00
5 Belediyemize ait arag ve i makinalarinin periyodik bakim, onarimlarini yapmak. 5.600.000,00
Genel Toplam 45.319.548,21

Fen lsleri Miidiirligii

Ozgiin ve modern bir kent olusumu igin gerekli olan alt ve iist yapi alismalarini etkin bigimde yiiriitmek.

Okul, cami, STK vb. kamusal kurumlarin etkin hizmet yapmalarina katki saglamak.

ilgemizde bulunan kamu kurumlarinin etkin hizmet yapmalarina yardimei olmak

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 ‘ ilgemizde bulunan okullara verilen boya miktar (litre) 37.510,00 44.500,00 50.000,00
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 ‘ ilgemizde bulunan kamu kurumlarinin intiyag duydugu bakim-onarim iglerini yiiriitmek. 700.000,00
Genel Toplam 700.000,00




Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Sorumlu Harcama Birimi Fen isleri Miidiirliigii

PERFORMANS
2@19DQOGDAMI

. 03-Mal ve Hizmet 05-Cari 06-Sermaye Toplam Kaynak
Faaliyet Ad Alm Giderleri Transferler Giderleri Ihtiyaci
1 | Kaldinm ve tretuvar yapmak - 1.214.511,04 1.214.511,04 = pr
2 | intiyag duyulan hizmet binalarini yapmak 250.000,00 46.000.000,00 46.250.000,00 { E
3 Mevcut gayrimenkullerimizin bakim ve onanimlarini 3.357.142.86 3.750.000,00 7.107.142,86 P
yapmak w
Yol agimi, stabilize yol yapimi, yol asfalt kaplama ve -
4 onanm calismalarini gerceklestirmek. 2.857.142,86 3.785.488,96 6.642.631,82 :

Hizmetlerimizi daha etkin yariitmek igin modern arag ve )
S is makinelerine sahip olmak 2.208.000,00 2.200.000,00

Belediyemizde kullaniimakta olan arag ve is makineleri-

6 pin akaryakitlarini temin etmek 20.125.000,00 | 20125.000,00
7 | ls makinasi ve arag kiralamalarini yapmak 16.504.548,21 - 16.504.548,21
© | harg b, i i B90.000,00 .| sanooooo
e 5.600.000,0 - 560000000
0| o onanm i : 70000000 | 70000000 ‘\

Genel Toplam 49.583.833,93 57.650.000,00 | 107.233.833,93

Mali Hizmetler Miidiirliigii

Surdrilebilir hizmet anlayisi ve stratejik yonetim unsurlarini esas alarak mali kaynaklarimizi ve varliklarimi-
21 hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri gergevesinde yonetmek.

Stratejik yonetim ilkeleri ve asamalarini tim boyutlariyla hayata gecirmek.
Kurumumuzda Stratejik yonetim ¢aligmalanini etkin bir sekilde yiiriitilmesini saglamak

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019

1 Performans programinin hazirlanmasi i¢in birimlerle yapilan gdrisme siresi (Saat) 36 40 44

2 | Hazrlanan Stratejik Plan izieme ve Degerlendirme Rapor Sayisi 1 1 1

3 | Yapilan hizmet igi egitim sayisi 2 3 5

Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 L(i’:lg:ﬂin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve sonuglarini konsolide 111.764.71

2 | Personellerin bilgi diizeylerini gelistirmek icin egitim seminerleri diizenlemek. 50.000,00
Genel Toplam 161.764,71




Mali Hizmetler Miidiirliigii

( Sirdirlebilir hizmet anlayisi ve stratejik yonetim unsurlarini esas alarak mali kaynaklanmizi ve varliklanmizi
hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri cergevesinde yonetmek.
Mali is ve islemleri seffaf, hesap verilebilir ve mevzuata uygun olarak gerceklestirmek.
Mali disiplin igerisinde belediyenin gelir kapasitesini arttirarak, gelir gider dengesini saglamak.
Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Alinan Emlak ve GTV beyan sayisi 52.412 53.000 59.194
2 Elektronik ortamda muhasebe yevmiye kaydi sayisi 7.485 7.800 8.100
3 Gelir bitcesi gergeklesme orani (%) 100,00 98,00 99,00
4 Gider bitcesi gergeklesme orani (%) 87,00 90,00 91,00
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 Belediyemize gelir getirecek tiim unsurlari elektronik ortama kaydetmek. 223.636,36
2 Elektronik ortamda kaydedilen tiim bilgileri giincellemek. 298.181,82
3 Butce kesin hesabi ve mali istatistikleri hazirlamak. 26.470,59
4 Gelirleri tahakkuk ettirerek gelir ve alacaklarin takip ve tahsil iglemlerini yiriitmek. 298.181,82
5 Belediye ile ilgili tiim mali i ve islemleri yiritmek.* -
Genel Toplam 846.470,59

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gdsterilmistir.

Mali Hizmetler Miidiirliigii

Surdurdlebilir hizmet anlayisi ve stratejik yonetim unsurlarini esas alarak mali kaynaklanmizi ve varliklanmizi
hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri cercevesinde yonetmek.

Kaynaklarin etkin kullaniimast i¢in PEB olusturmak ve uygulamak.
Faaliyetlerimizi stratejik plan ve performans programiyla uyumlu hale getirerek gerceklestirmek
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Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Hazirlanan mali durum analiz ve raporlar sayisi 4 4 4
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 Biitceleri stratejik plan ve yillik performans programina uygun olarak saglamak ve idare faaliyetlerinin bun- 50.000.00
lara uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek. B
Genel Toplam 50.000,00

Mali Hizmetler Miidiirliigii

Surdurdlebilir hizmet anlayisi ve stratejik yonetim unsurlarini esas alarak mali kaynaklanmizi ve varliklanmizi
hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri cercevesinde yonetmek.

Kalite ve i¢ kontrol sistemlerini gelistirmek ve siirekli hale getirerek uygulamak.
i¢ kontrol sistemlerinin etkin olarak yiriitilmesini saglamak.

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 ‘ Birimlerle yapilan ig Kontrol toplantilan siiresi (saat) 80 100 110
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 ‘ ic Kontrol Sisteminin etkin olarak yiiriitiilmesini sagjlamak. 50.000,00

Genel Toplam 50.000,00
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Mali Hizmetler Miidiirliigii

Siirdiriilebilir hizmet anlayisi ve stratejik yonetim unsurlarini esas alarak mali kaynaklarnimizi ve varliklari-
mizi hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri cergevesinde yonetmek.

Tasinir mal faaliyetlerini dogru ve eksiksiz bigimde yiiritmek.
Belediye tasinir mallariyla ilgili iglemleri etkin bir sekilde yiritmek.

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
Tasinir i ve islemleri hazirlanmasi ve veri giriglerinin yapiimast icin birimlere
1 verilen damigmanlik siresi (saat) 140 150 160

Faaliyet

Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 ‘ Belediye taginir mallanina iligkin kayit ve kontrolleri konsolide etmek.* -

Genel Toplam -

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilimistir.

Mali Hizmetler Miidiirliigii

Siirdirlebilir hizmet anlayisi ve stratejik yonetim unsurlarini esas alarak mali kaynaklanimizi ve varliklari-
mizi hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri cergevesinde yonetmek.

Faaliyetlerin stratejik plan ve performans bitceye dayal olarak gerceklestirimesini saglamak.

Faaliyet raporunun stratejik plan ve performans programina uygunlugunu saglamak

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019

1 Faaliyet Raporunun hazirlanmasi igin birimlerle yapilan yiiz yiize gériisme sresi. 36 40 44
(saat)

Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
Harcama yetkilileri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarina dayal olarak idare faaliyet raporunu

1 111.764,71
hazirlamak.

Genel Toplam 111.764,71

Mali Hizmetler Miidiirliigii

Sirdardlebilir hizmet anlayisi ve stratejik yonetim unsurlarini esas alarak mali kaynaklanmizi ve varliklanimi-
z1 hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri gercevesinde yonetmek.

Ust yénetici ve harcama yetkililerine mali ve idari konularda etkin danismalik yapmak ve raporlamak.

Ust yénetici ve harcama yetkililerine mali ve idari konularla ilgili danismanlik yapmak

Performans Gostergeleri

2017 2018 2019

1 ‘ Mali ve idari goriis verilen birim sayis 19 19 22

Faaliyet

Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 ‘ Birimlere mali ve idari konular hakkinda danigmalik yapmak.*

Genel Toplam

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilimistir.

PERFORMANS
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Mali Hizmetler Midiirliigi

. 03-Mal ve Hizmet 05-Cari 06-Sermaye Toplam Kaynak
Faaliyet Ad Alim Giderleri | Transferler |  Giderleri ihtiyact
idarenin stratejik plan ve performans programinin ha-
1 zirlanmasini koordine etmek ve sonuglarini konsolide 111.764,71 - - 111.764,71
etmek.
Personellerin bilgi diizeylerini gelistirmek igin egitim 1 )
2 seminerleri diizenlemek. 50.000,00 50.000,00
Belediyemize gelir getirecek tiim unsurlari elektronik | )
3 ortama kaydetmek. 223.636,36 223.636,36
4 ﬁqlzl;tromk ortamda kaydedilen tiim bilgileri giincelle- 298.181,82 | ) 298.181.82
5 | Biitge kesin hesabi ve mali istatistikleri hazirlamak. 26.470,59 - - 26.470,59
Gelirleri tahakkuk ettirerek gelir ve alacaklarin takip ve
b tahsil islemlerini yiiriitmek. 298.181,82 ) . 296.181,62
7 | Belediye ile ilgili tim mali is ve iglemleri yiritmek.* - - - -
Bitceleri stratejik plan ve yillik performans programina
8 | uygun olarak saglamak ve idare faaliyetlerinin bunlara 50.000,00 - - 50.000,00
uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek.
i Kontrol Sisteminin etkin olarak yiriitilmesini
9 saglamak. 50.000,00 - - 50.000,00
10 | Beledive taginir mallanna iligkin kayit ve kontrolleri ) L ) )
konsolide etmek.*
Harcama yetkilileri tarafindan hazirlanan birim faaliyet
11 | raporlanina dayal olarak idare faaliyet raporunu 111.764,71 - - 111.764,71
hazirlamak.
1 | Birimlere mali ve idari konular hakkinda danismalik ) ) B )

yapmak.*

Genel Toplam

1.220.000,01

1.220.000,01




Sosyal Yardim igleri Miidiirliigii

Sosyal dayanisma icinde ihtiyag duyan kesimlerin hayat standartlarini yiikseltecek hizmetler sunmak.
Dar gelirli ve engelli vatandaglanmiza yeterli miktarda yardimda bulunmak.

Sosyal giigsiizlere yonelik yardimlarda bulunmak.

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019

1 | Verilen gida kolisi sayisi 4147 1.000 1.500

2 | Kirtasiye yardimi yapilan kisi sayisi 3.000 3.000 3.000

3 VﬁtanQa§_larca yardim almak igin yapilan miracaatlarin sonuglanma 4 4 4
siresi(gtin)

4 | Giinliik sicak yemek verilen aile sayisi 143 150 150

5 | “DestekKart” verilen kisi ve aile sayisi - 6.000 6.600

Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 | Vatandaslanmiza ihtiyag duyduklan gida, yemek, giyim, yakacak vb. yardimlar yapmak. 1.550.512,73

2 Eﬂmn\g;ir?daglanmlza yonelik sabah ig vakitlerinde belirli alanlarda sicak ¢orba ikraminda 275.632,98

3 $o§ygl ve ekonomik agidan yardlrpa ihtiyaci olan kisi ve ailelerin "DestekKart" uygulamasi 1.479.662 41
ile intiyaclannin kanslanmasini saglamak ’

Genel Toplam 3.305.808,12

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gosterilmistir.

Sosyal Yardim Igleri Miidiirliigii
Sosyal dayanigma iginde ihtiyag duyan kesimlerin hayat standartlarini yilkseltecek hizmetler sunmak.

Cenaze hizmetlerini etkin bicimde yiriitmek.

Cenaze hizmetlerini planli bir sekilde yuritmek.

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019

1 | Gergeklestirilen cenaze rapor sayisi 2.701 2.340 2.340

2 | Sehir digina nakli gergeklestirilen cenaze sayisi 696 1.170 1.170

3 | Cenaze yakinlarina saglanan servis hizmeti sayis 520 960 960

4 | Cuma giinleri Cimgit Mezarligina diizenlenen servis hizmeti sayisi 384 1.152 1.152
Sehit cenazelerinde taziyeye gelen misafirlere yemek cay ve igecek

5 ikramlarinda bulunmak Gzere taziye ¢adir kurulmasi(%) 950 1095 1200

Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 | Cenaze raporu diizenlemek ve cenaze naklini saglamak 545.156,86

2 | Cenaze yakinlar icin servis hizmeti saglamak 215.686,27

3 | Cuma giinleri Cimgit Mezarligina servis hizmeti sa§lamak 156.862,75

4 | Cenaze evine taziye ziyaretinde bulunmak 0,00
Cenazesi olan vatandaglanmizin misafirlerini agirlamak icin taziye ¢adin kurmak ve gay

5 ikraminda bulunmak 100.000,00

Genel Toplam 1.017.705,88

Sosyal Yardim Igleri Miidiirliigii

Sosyal dayanisma icinde ihtiyag duyan kesimlerin hayat standartlarini yiikseltecek hizmetler sunmak.

Engelli vatandaslanmiza akilii araba ve tekerlekli sandalye yardimlanyla ilgili gerekli islemleri yuriitmek

Engelli vatandaslarnimiza akilii araba ve tekerlekli sandalye yardimlanyla ilgili gerekli islemleri yuriitmek

Performans Gostergeleri 2016 2017 2018
Birimimize bagvuran engelli vatandaglanmiza yonelik danigmanlik

1 hizmet sayisi 49 5 5

Faaliyet Kaynak intiyaci 2019 (TL)

1

Engelli vatandaslanmizin ihtiyaglarini belirlemek ve temin etmek amaciyla ilgili kurum ve
kuruluglara yonlendirmek.*

Genel Toplam

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmistir.
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~aaliyet Maliyetleri Tablosu

Sorumlu Harcama Birimi

Sosyal Yardim isleri Miidiirliigi

03-Mal ve Hizmet

05-Cari

06-Sermaye

Toplam Kaynak

Faaliyet Adi Alim Giderleri Transferler Giderleri intiyaci

Vatandaslanmiza ihtiyag duyduklan gida, yemek, giyim, )

1 yakacak vb. yardimiar yapmak. 335.294,12 1.215.218,61 1.550.512,73
Tim vatandaslanimiza yonelik sabah i vakitlerinde

2 belirli alanlarda sicak corba ikraminda bulunmak. ) 275.632,98 ] 275.632,98
Sosyal ve ekonomik agidan yardima ihtiyaci olan kisi

3 | ve ailelerin "DestekKart" uygulamasi ile intiyaglarinin - 1.479.662,41 - 1.479.662,41
kariglanmasini saglamak

4 | Cenaze raporu diizenlemek ve cenaze naklini saglamak 545.156,86 - - 545.156,86

5 | Cenaze yakinlari igin servis hizmeti saglamak 215.686,27 - - 215.686,27
Cuma ginleri Cimgit Mezarligina servis hizmeti ) )

6 saglamak 156.862,75 156.862,75

7 | Cenaze evine taziye ziyaretinde bulunmak - - 0,00
Cenazesi olan vatandaslanmizin misafirlerini agirlamak ) )

8 icin taziye cadin kurmak ve cay ikraminda bulunmak 100.000,00 100.000,00
Engelli vatandaglarimizin ihtiyaclarini belirlemek ve

9 | temin etmek amaciyla ilgili kurum ve kuruluglara - - - -
yonlendirmek.*

Genel Toplam 1.353.000,00 2.970.514,00 - 4.323.514,00

Plan ve Proje Miidiirliigii

Tarihi kiilttirel ve cografi dokuya uygun estetik, givenli, stirdiirilebilir marka bir kent olusturmak.

Kentin sosyo-ekonomik ve fiziksel gelisimine yon verecek yapilasmayi olugturmak ve kontroliini saglamak.

Kentin gelisimine uygun imar ve parselasyon planlar yapmak.

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Yapilan parselasyon plani (ha) 85,00 66,00 100,00
2 Yapilan plan degisikligi (revizyon) adeti 40 55 100
3 Yapilan imar plani (ha) 218,00 110,00 190,00
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 imar plani bulunan alanlarin parselasyon planlarini yapmak. 406.039,88
2 imar planlarinin yetersiz oldugu bélgede plan tadilatlar revizyonu ve imar plani yapmak. 363.960,12
3 Niifus iggiicii dengelerini de kuracak bir bigimde sanayi- konut baglantili planlar revize etmek. 300.000,00
Genel Toplam 1.070.000,00

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Sorumlu Harcama Birimi

Plan ve Proje Miidiirligii

. 03-Mal ve Hizmet 05-Cari 06-Sermaye Toplam Kaynak
Faaliyet Adi Alm Giderleri Transferler Giderleri intiyaci
1 Imar plani bulunan alanlarin parselasyon planlarini 243.076,92 ) 162.962.96 406.039,88
yapmak.
imar planlarinin yetersiz oldugu bélgede plan tadilatian
2 revizyonu ve imar plani yapmak. 276.923,08 50.000,00 37.037,04 363.960,12
Niifus isgiici dengelerini de kuracak bir bigimde sanayi- ) )
3 konut baglantili planlar revize etmek. 300.000,00 300.000,00
Genel Toplam 520.000,00 50.000,00 500.000,00 1.070.000,00




Park ve Bahceler Miidiirliigii

Dogal dokuyu koruyarak kisi bagina diigen yesil alan miktarini artirmak ve yasam kalitesini yiikseltmek.
“Yesil kent” anlayisi ile rekreasyon alanlan ve yesil alanlar olusturmak, bakim ve onanmlarini gergeklestirmek.
ilgemizde bulunan yesil alanlar iin bitki iiretimi yapmak ve bakimlarini gergeklestirmek.
Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 | Dikilen agag ve fidan miktan (adet) 12.479 35.000 40.000
2 | Uretilen ig ve dis mekan bitki miktar (adet) 16.000 30.000 35.000
3 | Bakim onanimi ve yenilenmesi yapilan park miktarn (m2) 14.500,00 30.000,00 35.000,00
4 | Dikilen lale sogani sayis| (adet) 1.600.000 1.700.000 2.000.000
5 | Dig Cephe Aydinlatma Sistemi Kurulan konak sayisi (ADET) 8 9 10
Faaliyet Kaynak intiyaci 2019 (TL)
1 | Yesil alanlann arttinimasi igin agaclandinlacak alanlara agac ve fidan dikmek 6.450.000,00
2 ;/(Zﬁgr?r:a;:?rzllgr?r:rt;/ra";)nn:i icin ic ve dig mekan bitki dretimi, iretim malzemesi ve bitkisel mater- 8.425.000,00
3 Iggillaerl:]z;nl!ann arttinimasi igin tim park, bahge ve yesil alanlarin bakim, onarim ve yenilenmesini 13.306.403,51
4 | Konaklanmiza dis cephe aydinlatma sistemi kurulmasi 526.315,79
Genel Toplam 28.707.719,30

Park ve Bahceler Miidiirliigii

Dogal dokuyu koruyarak kisi bagina diigen yesil alan miktarini artirmak ve yasam kalitesini yikseltmek.

Park ve bahgelerimiz igin estetik, ekolojik ve ekonomik projeler iiretmek ve uygulamak.

ilgemizde yesil alanlan artirmak ve vatandag memnuniyetini saglamak igin park, yesil alan ve fidanlik alanlar

olusturmak.
Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 | Yeniyapilan park, yesil alan ve rekreasyon alani miktar (m2) 41.176,00 50.000,00 45.000,00
2 | Beldren Vadisinde rekreasyon ve aktivite alani miktar (m2) 0 0 205.000,00
3 | SeraPark'in Genisletiimesi (m2) 0 0 45.000,00
4 | Tema Parklarn Yapimi 0 0 5
5 | Tema Parklann Yapim Alani (m2) 0 0 45.000,00
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 | Yesil alanlann arttinimas igin yeni park, yesil alan ve rekreasyon alanlari yapmak 1.703.508,77
2 | Beléren Vadisinde rekreasyon ve aktivite alani yapmak 8.771.929,82
3 | Mevcut Sera Park'in Genigletilmesini saglamak 1.578.947,37
4 | ilgemiz Mahallelerinde Tema Parklarin Yapiimasini Saglamak 1.403.508,77
5 | Temelli bolgesinde Golpark rekreasyon alani yapmak 1.754.385,96

Genel Toplam

15.212.280,69
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Sorumlu Harcama Birimi Park ve Bahgeler Mudurligi

- 03-Mal ve Hizmet 05-Cari 06-Sermaye Toplam Kaynak
Faaliyet Adi Ahm Giderleri Transferler Giderleri intiyaci

Yesil alanlanin arttinimasi icin agaglandiniacak )

1 alanlara agac ve fidan dikmek 6.450.000,00 6.450.000,00
Yesil alanlarin arttirnimasi igin i¢ ve dig mekan bitki

2 Uretimi, dretim malzemesi ve bitkisel materyallerin 8.425.000,00 - 8.425.000,00
alimlarini yapmak
Yesil alanlarin arttinimast igin tiim park, bahge

3 ve yesil alanlanin bakim, onarim ve yenilenmesini 7.745.000,00 5.561.403,51 13.306.403,51
saglamak

4 Konaklanmiza dig cephe aydinlatma sistemi ) 526.315.79 526.315.79
kurulmasi
Yesil alanlarin arttinimasi igin yeni park, yesil alan

5 ve rekreasyon alanlan yapmak 300.000,00 1.403.508,77 1.703.508,77
Beloren Vadisinde rekreasyon ve aktivite alani

6 yapmak - 8.771.929,82 8.771.929,82

7 Mevcut Sera Park’in Genigletilmesini saglamak - 1.578.947,37 1.578.947,37
ilgemiz Mahallelerinde Tema Parklarin Yapiimasini )

8 Saglamak 1.403.508,77 1.403.508,77
Temelli bolgesinde Gélpark rekreasyon alani )

9 yapmak 1.754.385,96 1.754.385,96

Genel Toplam 22.920.000,00 0,00 20.999.999,99 43.919.999,99




Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Hizmetlerin yiiritilmesinde etkinlik ve verimliligi saglayacak tedbirleri iist diizeyde almak.

Hizmet birimlerinin ihtiyag duydugu mal ve hizmet alimlarini en uygun ve hizl bir sekilde karsilamak.

Mal ve hizmet alimlarini kaliteli ve ekonomik sekilde temin etmek.

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Yapilan ihale islemi sayis 55 65 70
2 Yapilan dogrudan temin islemi sayisi 511 520 530

Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 Belediyenin mal, malzeme, hizmet ve yapim isi gibi ihtiyaclarin ihale usulleri ile kargilanmasi. 500.000,00
2 Belediyenin mal, malzeme, hizmet ve yapim isi gibi ihtiyaclann dogrudan temin usulleri ile kargi- 4.990.000,00
lanmasi.
Genel Toplam 5.490.000,00

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Sorumlu Harcama Birimi Destek Hizmetleri Miidiirligii

. 03-Mal ve Hizmet 05-Cari 06-Sermaye Gi- Toplam Kaynak
Faaliyet Ad Alm Giderleri Transferler derleri Ihtiyaci
Belediyenin mal, malzeme, hizmet ve yapim isi )
| gibi ihtiyaclanin ihale usulleri ile kargilanmasi. 500.000,00 500.000,00
Belediyenin mal, malzeme, hizmet ve yapim
2 isi gibi ihtiyaclann dogrudan temin usulleri ile 3.690.000,00 1.300.000,00 4.990.000,00
karsilanmasi.
Genel Toplam 4.190.000,00 - 1.300.000,00 5.490.000,00
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Temizlik igleri Miidiirliigi

Surdirilebilir, hijyenik cevre bilinci olusturmak ve ekolojik dengeyi korumak.
Saglikh bir gevre icin temizlik yapmak, atiklarin hijyenik bigimde toplanmasini saglamak.
Temiz ve yasanabilir bir cevre icin calismalar yiritmek.
Performans Gostergeleri 2016 2017 2018
1 Temizlik hizmetlerinde kullanilan arag sayisi 83 92 95
2 Toplanan evsel atik miktan (ton) 201.074,00 165.000,00 170.000,00
3 Toplanan kentsel atik miktari (ton) 4.800,00 5.500,00 6.500,00
4 Toplanan kaba atik miktari (ton) 52.500,00 57.750,00 63.525,00
5 Bilgilendirme amagl dagitilan tebligat sayisi 3.820 4.200 4.500
6 Harfiyat atiklar icin yapilan bagvuru sayisi 3.345 3.550 3.750
= 7 Cadde ve sokaklarin temizlenmesi igin kullanilan personel sayisi 197 195 200
'5»;_; 8 Tamir ve bakimi yapilan ¢op konteyner sayisi 6.200 4.500 5.500
"Z% 9 Tamir ve bakimi yapilan ¢op kovasi sayisi 360 450 550
;E 10 | Boyamasi yapilan ¢6p konteyner ve varil sayisi 1.800 2.000 2.250
Z 11 | Toplanan ambalaj ati§i miktan (ton) 19.112,00 22.000,00 25.000,00
\é 12 | Toplanan giyim-kusam malzeme miktan (kg) 6.825,00 8.000,00 8.500,00
5 13 | Toplanan bitkisel atik ya§i miktan (litre) 16.610,00 22.000,00 25.000,00
< 14 | Toplanan atik pil miktar (kg) 6.117,00 3.750,00 4.250,00
5 15 | Hagere ve vektorlerle miicadelede kullanilan biyosidal Griin miktari (litre) 80.190,00 82.000,00 83.000,00
W 16 | ibadethanelerde yapilan temizlik sayisi 1.596 1.650 1.700
Faaliyet Kaynak itiyaci 2019 (TL)
1 Evsel, kentsel ve kaba atiklan toplamak ve nakletmek 617.169,70
2 ilcemiz cadde, sokak ve pazar yerlerinin temizlenmesini saglamak 242.059,30
3 Gop konteyneri, ¢op kovasi tamir ve bakimi yapmak 160.865,86
4 Camilerin temizligini yapmak 0,00
5 Gevre denetim ve bilgilendirme galigmalari yapmak* 0,00
6 Geri dontigiim faaliyetlerini yiiriitmek 0,00
7 Biyosidal ilaglama faaliyetlerini yuriitmek 209.037,00
Genel Toplam 1.229.131,86

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri igerisinde gosterilmistir.

/0



Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Sorumlu Harcama Birimi Temizlik Isleri Miidiirliigii

. 03-Mal ve Hizmet 05-Cari 06-Sermaye Toplam Kaynak
Faaliyet Adi Alm Giderleri Transferler Giderleri Ihtiyaci
1 | Evsel, kentsel ve kaba atiklan toplamak ve nakletmek 350.000,00 - 267.169,70 617.169,70
iigemiz cadde, sokak ve pazar yerlerinin temizlenme- ) )
2 sini saglamak 242.059,30 242.059,30
3 | Gop konteyneri, cp kovasi tamir ve bakimi yapmak 160.865,86 - - 160.865,86
4 | Camilerin temizligini yapmak - - - 0,00
5 | Cevre denetim ve bilgilendirme galigmalari yapmak - - - 0,00
6 | Geri donisim faaliyetlerini yiiritmek - - - 0,00
7 | Biyosidal ilaglama faaliyetlerini yiritmek 209.037,00 - - 209.037,00
Genel Toplam 961.962,16 - 267.169,70 1.229.131,86

etkin bir sekilde yirtitmek.

Zabita Miidiirliigii

Vatandaslarimizin saglik, huzur ve giivenligini saglamak igin denetim ve ruhsatlandirma faaliyetlerini en

Modern bir kent olusumunda diizenin saglanarak gerekli denetim ve ruhsatlandirma faaliyetlerini yiiriitmek.

isyerlerine yonelik denetim ve ruhsatlandirma faaliyetlerini en iyi sekilde yiiriitmek.

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Denetimi Yapilan Ruhsatsiz isyeri Sayisi 221 275 310
2 | Esnaf ve Seyyar Saticilara Yapilan iglem Sayisi 1.224 2.150 2.160
3 | idari Yaptinm Karar Tutanagi, Durum Tespit idari Yaptinm Tutanak sayisi 1.224 800 850
4 | Verilen isyeri Acma ve Galisma Ruhsat sayisi 585 615 625
5 | Muayenesi Yapilan Olgii ve Tarti Aleti Sayisi 321 700 780

Faaliyet

Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 dinlmast igin denetimler yapmak.

ilgede faaliyet gdsteren tiim igyerlerinin mevzuat hikkiimlerinde belirtilen standartlarda ruhsatlan-

Genel Toplam

*S6z konusu faaliyetin kaynak ihtiyaci genel yonetim giderleri icerisinde gdsterilmistir.

Zabita Miidiirliigii

Vatandaslarimizin saglik, huzur ve giivenligini saglamak igin denetim ve ruhsatlandirma faaliyetlerini en

etkin bir sekilde ytriitmek.

Gida dretiminde hijyen ve saghiga uygunluk kontrolleri yapmak

lcemizde gida iiretimi yapan isyerlerinin saglikii ve temiz bir sekilde hizmet sunmasini saglamak

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Gida dretimi yapan igyerlerine yonelik yapilan denetim sayisi 135 100 120
2 | Denetimler sonucu idari yaptinm uygulanan igyeri sayis 83 400 450

Faaliyet

Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1

isyerlerine yonelik gerekli kontrol ve denetimleri yapmak

ilcemizde vatandaslarimiza daha saglikli ve temiz bir ortamda hizmet sunulmas igin gida iireten

Genel Toplam
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Zabita Miidiirliigii

Vatandaglanmizin saglik, huzur ve giivenligini saglamak icin denetim ve ruhsatlandirma faaliyetlerini en etkin bir
sekilde ytritmek.

Toplumsal yasami destekleyici caydinici ve bilgilendirici Zabita Hizmetlerini etkin bigimde sunmak
Zabita Hizmetlerinin etkinliginin artirmak amaci ile galigmalar yiritmek

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Seyyar saticilara yonelik yapilan iglem sayisi 345 475 510
2 Denetim yapilan esnaf sayisi 796 1.300 1.350

Faaliyet

Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)

1 Kayit digi seyyar saticilarla miicadele etmek.

2 | Zabita personelimizin ilgili mevzuatlar cercevesinde uzman kadrolarca hizmet ici egitime tabi tutmak.

Genel Toplam -

Zabita Miidiirliigii

Vatandaslanmizin saglik, huzur ve giivenligini saglamak icin denetim ve ruhsatlandirma faaliyetlerini en etkin bir
sekilde ydriitmek.

Pazar yerleri ile kurban kesim yerlerini denetlemek ve diizenlemek

ilgemiz sinirlan igerisinde kurulmakta olan semt pazarlaninda, kurban kesim yerlerinde yonetmenligin gerektirdigi
kistaslar dogrultusunda denetimler ve diizenlemeler yapmak.

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Denetim yapilan pazarci esnaf sayisi 4.202 2.000 2.100
2 Yapilan pazar denetimleri sirasinda tutulan tutanak sayisi 181 140 155
3 Kurulmakta olan semt pazar sayisi 12 13 13
4 Ev hanimlarina agilan eligi pazan sayis 3 3 3

Faaliyet

Kaynak ihtiyac 2019 (TL)

1 Vatandaslanmizin ihtiyag ve talepleri dogrultusunda yeni pazar yeri agmak ve daha modern pazar yerleri )
olusturmak.

2 Ev hanimlarinin evlerinin ekonomisine katkida bulunmalari amaci ile kendi yaptiklar Griinleri satmalar )
icin pazar yeri olugturmak.

Genel Toplam -




Zabita Miidiirliigii

Vatandaglanmizin saglik, huzur ve giivenligini saglamak icin denetim ve ruhsatlandirma faaliyetlerini en etkin bir

sekilde yriitmek.

Toplumsal giivenligin saglanmasina katki saglamak.

Toplumun giivenligi icin modern arag, gerec ve techizat ihtiyaca uygun sekilde temin etmek.

Performans Gostergeleri 2017 2018 2019
1 Alinan zabita kiyafeti sayis 96 91 100
Faaliyet Kaynak ihtiyaci 2019 (TL)
1 IZaantig;hizmetlerinin yiiritilmesinde etkinligin saglanmasi amaciyla modern arag, gereg ve ekipman sag- 160.000,00
Genel Toplam 160.000,00

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Sorumlu Harcama Birimi

Zabita Mudurliga

. 03-Mal ve Hizmet 05-Cari 06-Sermaye | Toplam Kaynak
Faaliyet Ad Alm Giderleri Transferler Giderleri itiyaci
ilcede faaliyet gdsteren tiim isyerlerinin mevzuat hiikiimlerin-
1 | de belirtilen standartlarda ruhsatlandirimasi igin denetimler - - - -
yapmak.
ilgemizde vatandaglarmiza daha saglikli ve temiz bir ortamda
2 | hizmet sunulmasi i¢in gida iireten isyerlerine yonelik gerekli - - - -
kontrol ve denetimleri yapmak
3 | Kayit digi seyyar saticilarla miicadele etmek. - - - -
4 | Zabita personelimizin lgili mevzuatiar gergevesinde uzman ) ) ) )
kadrolarca hizmet ici egitime tabi tutmak.
5 Vatandaslanmizin ihtiyag ve talepleri dogrultusunda yeni pazar ) ) } )
yeri agmak ve daha modern pazar yerleri olugturmak.
6 Ev hanimlarinin evlerinin ekonomisine katkida bulunmalarn amaci 3 ) ; )
ile kendi yaptiklan drtinleri satmalar igin pazar yeri olugturmak.
Zabrta hizmetlerinin yiriitilmesinde etkinligin saglanmasi ama- ) )
7 clyla modern arag, gereg ve ekipman saglamak. 160.000,00 160.000,00
Genel Toplam 160.000,00 - 160.000,00
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Q idarenin Toplam Kaynak ihtiyaci

.1. idare Performans Tablolari

. . Biitce Toplami
Performans Hedefi F Kodu Faaliyet Adi
TL %
11A 114 |Belediyemiz faaliyetlerinde ulusal ve uluslararasi kurum ve / )
Kurum igi ve digi iletisim ve o kuruluglarla igbirligi yapmak.
tanitim faaliyetlerinin, etkinligini
ve niteligini gelistirerek
cagdas belediyecilik anlayigini . )
benimsetmek. 1.1.2 | Karsilikh olarak kardes sehir uygulamasini gerceklestirmek. - -
12A Baskanimizin randevu ve telefon ile gdriigmelerini saglamak
Sivil Toplum Orgiitleri, Kamu 1.21 aynca diger gorev sorumluluklan kapsamindaki faaliyetleri 170.000,00 0,05
Kurum ve Kuruluglanyla diizenlemek
Isbirliklerinin gelistirilerek 129 Vatandaglarnimizin diizenlenen halk giinii ile bagkanimizla go- ) )
Belediyemiz Faaliyetlerinin - rigmesini saglamak*
etkinligini arttiracak caligmalar Nikah Salonu hizmetlerini uygun kosullarda sagjlayarak nikah
yapmak. 123 islemlerini yiiritmek 550.000,00 018
2.1.1 | Personelin 6zliik iglemlerini yiritmek. - S
2.1.A
Galisanlarla ilgili tim
islemlerde kurum degerlerine 919 Birimlerin yirattugu islerde isin kapasitesine gore personel } )
sahip ¢ikarak etkin personel o dagiimini gerceklestirmek.
politikalarini uygulamak ve
sirekliligini saglamak
Belediyemize bagvuran stajyer dgrencilerin staj islemlerini
213 yilritmek. 1.500,00 0,005
29 A 2.2.1 | Mesleki hizmet ici egitimleri gergeklegtirmek 40.000,00 0,01
Kurum personeline hizmet ici 2.2.2 |lis saghi ve giivenlii egitimi yapmak 5.200,00 0,002
egitimler vermek 2.3.3 | ilkyardim egitimi yapmak 12.000,00| 0,004
interaktif WEB sayfasi olugturmak, gorsel ve kullanim agi-
3.1.1 | sindan nitelikli hale getirmek ve galisanlara e-posta adresleri 25.531,91 0,01
saglamak
Teknolojik iletigim araclar ve donanimin en ist seviyede kulla-
3.12 nimini saglamak ve etkin hale getirmek 532.167,83 0.17
3.1.3 | Dijital billboard kurulmasini saglamak 250.000,00 0,08
3.1.4 | Park ve bahcelerde vatandasa tcretsiz internet imkéni sunmak 299.589,63 0,10
3.1A Parklarda ve mahallelerdeki kamera gériintiilerini webde ya-
Elektronik ortamda bilgi 3.1.5 yinlamak 250.000,00 0.08
aligverisini hizl, etkin ve Hizmet binalanmiza giivenlik tedbirlerini artirmak amaci ile
verimli bir §ek|lde SaQIayacak 3.1.6 hirsiz alarm sistemi k%rmak 25974‘03 0‘01
altyapi galigmalan yapmak Kurumumuza dogrudan ya da dolayl olarak yapilan veya
yapiimasi muhtemel siber saldinlara kargi 1ISO 27001 Bilgi
817 Giivenli§i Yonetim Sistemi ve Siber Olaylara Miidahale Ekibi 51.48,05 0,02
kurmak
Bilgi ve teknolojik kaynaklarin takibini saglamak igin Rfid bar-
318 kod sistemi ile kayt altina almak 137.05443 0,04
319 \klsmléika@arla kesintisiz ve etkili iletisim igin Cozim Merkezi 36.363,64 0,01




A 3 A Biitce Toplami
Performans Hedefi Kodu Faaliyet Adi -
3.2A ’ - . "
. : Dijital arsiv galismasina baglayarak etkin bir Elektronik Belge Yone-
Hizmetierinidaha hizl 821 | tim Sistemine sahip olmak 532.467,53 0.17
yiritalmesini saglayacak
Elektronik Belge Yonetim
Sistemi calismalarini 3.2.2 | E-belediyecilik ile ilgili faaliyetleri yariitmek 17.021,28 0,01
yiiritmek.
Belediye hizmetlerinin etkin bir sekilde yiritilmesi igin en giincel
3.3.1 bilgisayar yaziim ve donanimlari kullanmak 1.702.985,67 0,55
Birimler arasi bilgisayar aginin etkinlestirmek ve bilgi aligverigini
3.32 elektronik ortamda saglamak 235.000,00 0,08
3.3.A 333 | Paydas kurum ve kuruluglar ile belediyemiz arasinda etkin bilgi is- 40.909.09 0.01
Teknolojik gelismeleri yakindan lem baglantilarini yapmak ' '
takip ederek ihtiyag duyulan 334 Ulusal ve uluslararasi teknoloji, telekomiinikasyon ve bilgisayar fu- ) )
yenilikleri kurumumuza 7| arlanni ziyaret edilerek gelismeleri yakindan takip etmek
uygulayacak caligmalar IP santral giincellemeleri, web sitemizde yayinianan kamera siste-
yapmak. 3.3.5 | minin giincel halde tutulmasi ve Log yaziliminin giincellenmesini 51.063,83 0,02
saglamak
ilgemizi daha diizenli, daha temiz ve dogaya duyarl bir hale ge-
3.3.6 |tirmek igin Akilli Sehirler Projesi ile yenilikgi, teknolojik altyapiyi 76.923,08 0,02
olugturmak.
41.A
Belediye meclis ve enciimen . . T - .
Kararlarinin etkin bir sekilde 411 qu;ﬁdlye meclisi ve enciimenin gindemini tespit etmek ve duyur- ) )
duyurulmasini saglayacak ’
calismalar yapmak
491 Belediyemiz birimleri ile diger kisi ve kurumlar arasinda sekretarya ) )
=7 | gorevi yapmak*
4.2.A 3 40 | Belediye bagkanligimiza gelen dilekce ve resmi evraklan kabul et-
Kurum yazismalarinin dogru | *-== | mek havale etmek ve dagitmak* i i
ve ggvenll b!r §6k"de |I.et_|'m|n| Kamu kurum ve kuruluslarnindan gelen ilanlari yapmak ve tutanak-
saglamak igin gerekli tum 423 * - -
. AN lar yazmak
iglemleri yiiriitmek — —
4.2.4 | Belediyemiz evraklarinin posta gonderimlerini yapmak 90.000,00 0,03
4.2.5 | Yerel bilgi sistemine veri girig islemlerini yapmak - -
51.A 5.1.1 | Disiplin sorusturmasi yapmak. - -
Gorev alanindaki hizmetlerin | 51,2 | Belediye birimlerinde denetimler yapmak. - -
yerine getiriimesinde hizli,
etkin ve hatasiz ¢aligmalarla .
iyi yénetim uygulamalanni | 513 | Oninceleme yapmak. - -
gerceklestirmek
5.2.A
Belediyemizin dahil oldugu R . . -
tiim adli ve idari davalarla ilgili | 5.2.1 Belediyemiz leh ve aleyhine agcilan davalari takip ederek gerekli tim 7.000.000,00

islemleri yiiriitmek, birimlere
hukuki goriig vermek.

islemleri ydriitmek.
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Insan Odaklr Beledy ecilik
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. E . Biitce Toplami
Performans Hedefi Kodu Faaliyet Adi 1L %
6.1.1 | Belediye web sitesinde haberlerin yayinlanmasi ve takibini saglamak 750.000,00 0,24
6.1.2 I’Bl'.ﬁﬁ%llilemlzm faaliyetlerini tanitici grafik tasanm calismalarini yii- 750.000,00 0,24
Belediye faaliyetlerinin tanitiimasi ve duyurulmasi amaciyla video
6.1.3 kurgusu hazirlamak 173.333,33 0,06
6.1.A Yazili, Gorsel, i§itsel ve Sosyal medyada yer alan sehrimiz ve beledi-
Belediye hizmetlerinin halka 6.1.4 | yemizle ilgili haber-gdriinti ve fotograflanin takibini etkin bir sekilde 150.000,00 0,05
dogru ve eksiksiz tanitimini saglamak
yapmak, sonuglarini iziemek. Belediyemiz tarafindan yapilan ve yapiimasi planlanan her tiirlii hizmet
6.15 ve faaliyetlerinin tantimini yapmak 1.126.666,67 0,36
6.1.6 | Belediye Haber Bilteni ve dergileri hazirlamak, dagtimini yapmak. 750.000,00 0,24
6.1.7 | Kamuoyu egilimlerinin 6lgmek icin anketler diizenlemek 150.000,00 0,05
Belediyemizin gergeklestirmekte olan faaliyet ve projelerini kamuoyu-
6.1.8 na dogru ve etkili bir sekilde aktarmak 10.000,00 0,003
Gevre ve hayvan saghginin korunmasi i¢in sahipsiz sokak hayvanla-
711 rinin yakalanmasini saglamak 60.000,00 0,02
Hayvan barinaginda sokak hayvanlarina yonelik tedavi, bakim ve
71.A 712 asilan yapmak 153.000.00 0.05
h_Gevrtf; ;aﬁllél ve veterirlletrlik ) 7.1.3 | Tibbi atiklan toplamak ve bertaraf edilmesini saglamak 1.980,00 0,001
izmeti kapsamini genigletme - T
ve hizmet niteligini artirmak. 7.1.4 | Dogal ortamda bulunan sokak hayvanlarinin beslenmesini saglamak 153.000,00 0,05
7.1.5 | Kurban pazarlarinda hayvanlara yonelik saglik denetimleri yapmak - -
7.1.6 ilgemiz sinirlan dahilindeki is yerlerinin saglik denetimlerini yapmak - -
8.1.1 | Kagak yapilagsmanin 6nlenmesi igin denetimler yapmak.* - -
8.1.A i =
) Imar plani ve yapi ruhsatina uygun yapilagsmanin saglanmasi ama- ) )
Gevrenin korunmasi, planve | 812 | o 12 qencrimier yapmak, konu ile ilgili sikayetleri degerlendirmek.*
ruhsata gore yapilasmanin imar planina uygun yapilasmanin saglanmas igin her tiirlii proje ve
gergeklesmesi igin gerekli | 813 | . 10.000,00| 0,003
onlemleri alarak denetimler etiit kontrolleri yapmak.
yapmak Yapi belgelerini vermek ve yapiya ait bilgi, belge ve projeleri arsiv-
814 lemek.* ) )
91A 9.1.1 | Onemli giin ve haftalarda etkinlikler diizenlemek. 1.273.684,21 0,41
ilgemiz vatandaglarina yonelik | 9.1.2 | Kardes sehirlerimizle igbirliklerini geligtirmek. 1.085.526,32 0,35
sosyal ve killtiirel aktivitelerin Kiiltiir gezileri diizenleyerek tarihi ve kiiltiirel 6neme sahip yerleri
gergeklegtirimesini saglamak. | 913 | o 1P y Py 237052632 076
) 9.2A 9.2.1 | Ulusal ve uluslararasi diizeyde festival, fuar ve senlikler diizenlemek |  2.368.421,05 0,76
lice genelinde birlik ve Kiiltiir merkezi, sanat evleri, park vb. acilig programlarini diizenle-
beraberiik bilincinin geligimini | 922 | o ’ P s prog 197.36842| 006
saglayacak sosyal ve kiltiirel — .
9.2.3 | Konferans ve bilgilendirme toplantilar diizenlemek 414.473,68 0,13

aktiviteler gergeklegtirmek.




Performans Hedefi

9.3A

Faaliyet Adi

Halkin yas gruplan ve Kiiltiir dizeyine uygun sinema, tiyatro ve ani-

Biitge Toplami

TL

)

kurumlarinin etkin hizmet
yapmalarina yardimci olmak

nm iglerini yiiriitmek.

Toplumun genelini kapsayacak 9.3.1 masyon gosterimleri yapmak. 394.736.84 0.13
ekilde beklenti ve ihtiyaglara
¥ Vaun akiviteler yapmak. | 9-3:2 | Hobi ve meslek kurslan dizenlemek. 11500000 0,04
9.3B . - .
Emekli ve yaslh vatandaslanmiz | 9.3.1 E;T(?;rlhZehi);anfgtvsltji?#:fla”m'Z igin sosyal yagami destekleyici ko- 655.263,16 0,21
icin caigmalar yiriitmek
) 9.3.C
licemizde yeni bebek .
sahibi olan ailelere sosyal ligemizde yeni bebek sahibi olan ailelere dogum yardimi paketi ve-
belediyecilik geregi dogum 3.1 rilmesi 500.000,00 0.16
yardimi yapiimasi
10.1.1 | Mistakil parsel satis iglerini yiriitmek.* - -
10.1.2 | Belediye hisseli satislarini yapmak.* - -
1013 Belediyemize ait taginmazlarin plan amacina uygun kullamim izere ) )
"7 | tahsis ve devir iglemlerini yiriitmek.*
104A 10.1.4 | Taginmazlan tahsis ve devir almak. 3.181.818,18 1,03
Kentsel geligihi saglayacak 10.1.5 | Taginmazlarin alimi ye .ke?Tl'Jla§t|rmasm| ya.pr.r'wk. 3.818.181,82 1,23
projeleri hayata gegirmek 10.1.6 | Kamu kurumlariyla ibirligi ile calismalar yiriitmek. 750.000,00 0,24
1047 Gida ve mesrubat biifeleri gigek satig yeri, gay ocagi, kafeterya, } )
""" | GSM ve ATM yerlerini kiraya vermek.*
10.1.8 | Bina, yer kiralamasi yapmak ve aidat giderlerini kargilamak. 75.000,00 0,02
Gokuntd alani tespiti ve kentsel yenileme proje gelistirme galisma-
10.1.9 lani yiriitmek, 1.000.000,00 0,32
N 11.1A 11.1.1 | Kaldinm ve tretuvar yapmak. 1.214.511,04 0,39
Ust yapi bakim, onanim ve | 41 1, | ihtiyag duyulan hizmet binalanini yapmak. 46.250.000,00| 14,92
yapim caligmalarinin yiksek
kalitede ve artan verimle yerine ) o
getirimesiyle kentsel yasam | 11.1.3 | Mevcut gayrimenkullerimizin bakim ve onarimiarini yapmak. 7.107.142,86 2,29
gereklerini kargilamak.
) 11.2.A
licede ulagimin hizh, givenli ve - )
Konforl omasini Saglayacak | 11.2.1 | Y01 261 stabiize Yol yapimi, yol asfalt kaplama ve onanm Galiy-| - 647 631,89 2,14
yol caligmalar ile ilgili tim gergexiestirmek.
islemleri yuritmek
Hizmetlerimizi daha etkin yiritmek igin modern arag ve i makine-
11.3.1 lerine sahip olmak. 2.200.000,00 0,71
Belediyemizde kullanilmakta olan arag ve i makinelerinin akarya-
11.3.A 11.3.2 - 20.125.000,00 6,49
Hizmet Kalitesini artiracak klarini temin etmek.
modern arag ve geregleri temin | 11.3.3 | Is makinasi ve arag kiralamalarini yapmak. 16.504.548,21 5,32
etmek ve etkin kullaniimasini Belediyemize ait araglann muayene, sigorta, ruhsat, harg vb. gibi
saglamak .34 | islemlerini yiritmek, 890.000,00| 029
Belediyemize ait arag ve is makinalaninin periyodik bakim, onarim-
11.35 lanni yapmak. 5.600.000,00 1,81
o 114A o o
ligemizde bulunan kamu 1141 ligemizde bulunan kamu kurumlarinin intiyag duydugu bakim-ona- 700.000,00
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Performans Hedefi

F. Kodu

Faaliyet Adi

Biitce Toplami

TL

121.A idarenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini
Kurumumuzda Stratejik 1231 koordine etmek ve sonuglarini konsolide etmek. T 76471 0.04
yGnetim caligmalarini etkin bir Personellerin bilgi diizeylerini gelistirmek iin egitim seminerleri di-
sekilde yaritilmesini saglamak | 12.1.2 | o000 o gl dfzeylerini gelly cned 50.000,00 0,02
1221 Belediyemize gelir getirecek tim unsurlar elektronik ortama kay- 993 636.36 0.07
1294 =7 | detmek. F ’
Mali disiplin igerisinde 12.2.2 | Elektronik ortamda kaydedilen tiim bilgileri giincellemek. 298.181,82 0,10
atr)te[:?grlgzmnelﬁ!re“ifd'zﬁtp(?:r']te:;?r'“ 12.2.3 | Biitge kesin hesabi ve mali istatistikleri hazirlamak. 26.470,59 0,01
sagamak | 194 | Gelileri tahakkuk etirerek gelir ve alacaKiarn takip Ve tahsil M- | p0g 11 0| 010
' = 1 lerini yiiriitmek. e ’
12.2.5 | Belediye ile ilgili tim mali is ve islemleri yiriitmek.* - -
12.3.A
Faaliyetlerimizi stratejik plan Bitgeleri stratejik plan ve yillik performans programina uygun ola-
ve performans programiyla | 12.3.1 | rak sa§lamak ve idare faaliyetlerini bunlara uygunlugunu izlemek ve 50.000,00 0,02
uyumlu hale getirerek degerlendirmek.
gergeklestirmek
12.4.A
i¢ kontrol sisteminin etkin 12.4.1 | i¢ Kontrol Sisteminin etkin olarak yiiriitiimesini sadlamak. 50.000,00 0,02
olarak yiiritiilmesini saglamak
12.5.A
Belediye taginir mallanyla : _— . ; ) )
lgil islemleri etkin bir sekilde 12.5.1 | Belediye taginir mallarina iligkin kayit ve kontrolleri konsolide etmek.
yiriitmek
12.6.A
Faa'gl';}] r\';lepgg:?grm;aste“k 164 | Harcama yetkiiteri tarafindan hazrlanan birim faaliyet raporiarna | 1. e oo 004
programina uygunlugunu dayall olarak idare faaliyet raporunu hazirlamak.
saglamak
) 12.7.A
Ust yonetici ve harcama
yetkililerine mali ve idari 12.7.1 | Birimlere mali ve idari konular hakkinda damigmalik yapmak. - -
konularla ilgili danigmaniik
yapmak
Vatandaslanmiza ihtiyag duyduklan gida, yemek, giyim, yakacak vb.
13.1.1 yardimlar yapmak, 1.550.512,73 0,50
13.1.A - - : o -
Sosyal giigsiizlere yonelik | 13.1.2 ;“Cr:k";;ﬁgg?fr'gméz yonelk sabah s vaklerinde belil alaniarda | 575 630.08| 0,09
yardimlarda bulunmak. :
Sosyal ve ekonomik agidan yardima ihtiyaci olan kisi ve ailelerin
13.1.3 "DestekKart" uygulamasi ile intiyaglarinin kanglanmasini saglamak 1.479.662,41 0.48
13.2.1 | Cenaze raporu diizenlemek ve cenaze naklini saglamak 545.156,86 0,18
13.2.2 | Cenaze yakinlari igin servis hizmeti saglamak 215.686,27 0,07
Cenaze hizr1n3;t$éﬁni planli bir 13.2.3 | Cuma ginleri Cimsit Mezarligina servis hizmeti saglamak 156.862,75 0,05
sekilde yiiriitmek. 13.2.4 | Cenaze evine taziye ziyaretinde bulunmak - -
Cenazesi olan vatandaglanmizin misafirlerini agirlamak icin taziye
1325 cadin kurmak ve ¢ay ikraminda bulunmak 100.000,00 0,03
13.3.A
E;‘?aegg ‘\’Izt?gf;rféﬂ:";;z:dgt‘;g“ 1334 |Engelli vatandaslanmizin intyaganm belitemek ve temin etmek ) )
yardimlanyla ilgii gereki amactyla ilgili kurum ve kuruluglara yonlendirmek.
iglemleri yiritmek
1A 14.1.1 | imar plani bulunan alanlarin parselasyon planlarini yapmak. 406.039,88 0,13
Kentin geli §'in'1in & uygun 1412 :m:{ Ellealma;;r;nm );itersu oldugu bolgede plan tadilatian revizyonu ve 363.960,12 012
imar ve parselasyon planlari -
yapmak. 1413 Nifus isgticii dengelerini de kuracak bir bicimde sanayi- konut bag- 300.000.00 010
“% | lantil planlar revize etmek. R ’




Performans Hedefi

Faaliyet Adi

Biitce Toplami

TL

Genel Yonetim Giderleri

Performans Hedefleri Maliyetleri Toplami

Diier idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar Toplami

Genel Toplam

199.218.159,79
106.251.840,22

4.530.000,00

310.000.000,00

Yesil alanlarin arttinimasi igin agaclandiniacak alanlara agag ve fi-
dan dikmek 6.450.000,00 2,08
15.1.A Yesi an hitki firetimi_ fireti
T ) sil alanlarin arttinlmasi icin ic ve dig mekén bitki dretimi, tretim
ligemizde bulunan yesil alanlar | 1512 1 oy e ve bitkisel materyallerin alimiarin yapmak 8.425.000,00 212
IGIMGiid Orstimi yagmaigfs Yesil alanlarin arttinimasi igin tim park, bahge ve yesil alanlarin ba
bakimlarin gergeklestirmek. | 15.1.3 kim, onarim ve yenilenmesini saglamaly( 13.306.403,51 429
15.1.4 | Konaklanmiza dig cephe aydinlatma sistemi kurulmasi 526.315,79 0,17
152 A 15.2.1 Yesil alanlarn arttinimasi icin yeni park, yesil alan ve rekreasyon 1703.508,77 0,55
P p alanlari yapmak
ligemizde yesil alanlan - — —
artirmak ve vatandag 15.2.2 | Beloren Vadisinde rekreasyon ve aktivite alani yapmak 8.771.929,82 2,83
memnuniyetini saglamak icin | 15.2.3 | Mevcut Sera Park'in Genigletilmesini saglamak 1.578.947,37 0,51
parl;iaﬁglrl ;'S“u‘]’rer;gf"“k 15.2.4 | iigemiz Mahallelerinde Tema Parklarin Yapiimasini Saglamak 1.403.508,77 0,45
3 ' 15.2.5 | Temelli bélgesinde Golpark rekreasyon alani yapmak 1.754.385,96 0,57
16.1.A 1611 Belediyqnin mal, malzeme, hizmet ve yapim isi gibi ihtiyaglarin ihale 500.00000 0.16
Mal ve hizmet alimlarini kaliteli " | usulleri ile kargilanmasi. o '
ve ekonomik sekilde temin Belediyenin mal, malzeme, hizmet ve yapim isi gibi ihtiyaclarin dog-
etmek. 1612 1 i dan temin usuleri ile karsllanmasl. 4.990.000,00 161
17.1.1 | Evsel, kentsel ve kaba atiklar toplamak ve nakletmek 617.169,70 0,20
17.1.2 | ilgemiz cadde, sokak ve pazar yerlerinin temizienmesini saglamak 242.059,30 0,08
171A 17.1.3 | Gop konteyneri, ¢op kovasi tamir ve bakimi yapmak 160.865,86 0,05
Temiz ve ya§anabi|ir bir cevre 17.1.4 | Camilerin temizligini yapmak - -
igin caligmalar yiiritmek. 17.1.5 | Gevre denetim ve bilgilendirme galismalar yapmak* - -
17.1.6 | Geri dontisiim faaliyetlerini ydritmek - -
17.1.7 | Biyosidal ilaglama faaliyetlerini yuriitmek 209.037,00 0,07
) 18.1.A )
Isyerlerine yonelik denetim ve 18.1.1 licede faaliyet gosteren tim isyerlerinin mevzuat hikiimlerinde be- ) )
ruhsatlandirma faaliyetlerini en “" |lirtilen standartlarda ruhsatlandinimas igin denetimler yapmak.
iyi sekilde yiriitmek.
_ 18.2.A )
ligemizde gida dretimi yapan licemizde vatandaslarimiza daha saglikli ve temiz bir ortamda hiz-
isyerlerinin saglikli ve temiz | 18.2.1 | met sunulmasi i¢in gida Ureten isyerlerine yonelik gerekli kontrol ve - -
bir sekilde hizmet sunmasini denetimleri yapmak
saglamak
- 183A 1 18.3.1 | Kayt digi seyyar saticilarla miicadele etmek. - -
Zabita Hizmetlerinin etkinliginin
artirmak amaci ile aligmalar | 4g 3o Zabrta personelimizin ilgili mevzuatlar cercevesinde uzman kadrolar- ) )
yiiritmek 7 | ca hizmet ici egitime tabi tutmak.
. 184A 18.4 | Vatandaslanmizin intiyag ve talepleri dogrultusunda yeni Pazar yeri i i
llgemiz sinirlan igerisinde ' | agmak ve daha modern Pazar yerleri olugturmak.
kurulmakta olan semt
pazarlarinda, kurban kesim
yerlerinde yonetmenligin 18.4. | EVhanmlannin evlerinin ekonomisine katkida bulunmalan amaci ile i i
_ gerektirdigi kistaslar | kendi yaptikian dirtinleri satmalari igin Pazar yeri olusturmak.
dogrultusunda denetimler ve
diizenlemeler yapmak
18.5.A
Toplumun giivenligi icin modern 185.1 Zabita hizmetlerinin yiiriitilmesinde etkinligin saglanmasi amaciyla 160.000.00
arag, gerec ve techizat intiyaca " | modern arag, gere¢ ve ekipman saglamak. R
uygun sekilde temin etmek
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. 3. Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iliskin Tablo

Performans Hedefi Faaliyetler
Ozel Kalem Miidiirliigii

Kurum ici ve digt iletisim ve tanitim
faaliyetlerinin, etkinligini ve niteligini
gelistirerek cagdas belediyecilik
anlayigini benimsetmek.

Belediyemiz faaliyetlerinde ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla igbirligi yapmak.*

Karsilikli olarak kardes sehir uygulamasini gergeklestirmek.*

Sivil Toplum Orgiitleri, Kamu Kurum
ve Kuruluslanyla Igbirliklerinin
geligtirilerek Belediyemiz
Faaliyetlerinin etkinligini arttiracak
caligmalar yapmak.

Galsanlarla ilgili tim islemlerde
kurum degerlerine sahip ¢ikarak
etkin personel politikalarin
uygulamak ve sirekliligini saglamak

Bagkanimizin randevu ve telefon ile goriismelerini saglamak ve diger gorev sorumluluklar
kapsamindaki faaliyetleri diizenlemek.

Vatandaglanmizin diizenlenen halk giinii ile bagkanimizla goriismesini saglamak.*

Nikah Salonu hizmetlerini uygun kosullarda saglayarak nikah islemlerini yiriitmek.

insan Kaynaklan ve Egitim Miidiirliigi

Personelin ozliik islemlerini yiiritmek.*

Birimlerin yiirittiga islerde isin kapasitesine gore personel dagilimini gergeklestirmek.*

Belediyemize bagvuran stajyer dgrencilerin staj iglemlerini yiriitmek

Kurum personeline hizmet igi
egitimler vermek

Elektronik ortamda bilgi aligverigini
hizli, etkin ve verimli bir sekilde
saflayacak altyapi caligmalari

yapmak

Mesleki hizmet ici editimleri gerceklestirmek.

is Saghd ve giivenligi egitimi yapmak.

ilkyardim egitimi yapmak.

Bilgi islem Miidiirliigii

interaktif WEB sayfasi olusturmak, gorsel ve kullamim agisindan nitelikli hale getirmek,
calisanlara e-posta adresleri saglamak.

Teknolojik iletisim araglarinin ve donanimin en Gist seviyede kullanimini saglamak ve etkin
hale getirmek.

Dijital Billboard kurmak.

Park ve Bahcelerde vatandasa icretsiz internet imk&ni sunmak.

Parklarda ve mahallelerdeki kamera gorintiilerini webde yayinlamak.*

Hizmet binalanimiza giivenlik tedbirlerini arttirmak amaci ile hirsiz
alarm sistemi kurmak

Kurumumuza dogrudan ya da dolayh olarak yapilan veya yapiimasi muhtemel siber saldirilara
karsi ISO 27001 Bilgi Givenligi Yonetim Sistemi ve Siber Olaylara Miidahale Ekibi kurmak

Bilgi ve Teknolojik kaynaklarimizi takibini saglamak igin Rfid barkod
sistemi ile kayit altina almasi.

Vatandaslarla kesintisiz ve etkili iletisim icin G6ziim Merkezi kurulmasi

Hizmetlerin daha hizli yiiriitilmesini
saflayacak Elektronik Belge Yonetim
Sistemi galismalarini yuriitmek.

Dijital Arsiv Galigmasina baslayarak etkin bir Elektronik Belge Yonetim Sistemine sahip olmak.

E-belediyecilik ile ilgili faaliyetleri yiritmek
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Teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek ihtiyag
duyulan yenilikleri kurumumuza uygulayacak caligmalar
yapmak.

Belediye meclis ve enciimen kararlarinin etkin bir
sekilde duyurulmasini saglayacak ¢alismalar yapmak

Kurum yazigmalarinin dogru ve giivenli bir sekilde
iletimini saglamak icin gerekli tim iglemleri yiiritmek

Gorev alanindaki hizmetlerin yerine getiriimesinde hizl,
etkin ve hatasiz galigmalarla iyi yonetim uygulamalarini
gerceklestirmek

Belediyemizin dahil oldugu tiim adli ve idari davalarla
ilgili iglemleri yuriitmek, birimlere hukuki goriis vermek.

Belediye hizmetlerinin halka dogru ve eksiksiz tanitimini
yapmak, sonuglarini izlemek.

Bilgi iglem Miidiirliigii

Belediye hizmetlerinin etkin bir sekilde yiriitilmesi igin en giincel bilgisayar
yaziim ve donanimlan kullanmak.

Birimler arasi bilgisayar aginin etkinlestirmek ve bilgi aligverisini elektronik
ortamda saglamak.

Paydas kurum ve kuruluslar ile belediyemiz arasinda etkin bilgi iglem
baglantilarini yapmak.

Ulusal ve uluslararasi teknoloji, telekomiinikasyon ve bilgisayar fuarlarini
ziyaret ederek gelismeleri yakindan takip etmek.*

ip santral giincellemeleri ,web sitemizde yayinlanan kamera
sisteminin giincel halde tutulmasi ve Log yaziliminin giincellenmesini
saglamak

ilgemizi daha dizenli, daha temiz ve dogaya duyarl bir hale getirmek igin
Akill Sehirler Projesi ile yenilikgi, teknolojik altyapiyi olusturmak.

Yazi Igleri Miidiirliigii

Belediye meclisi ve enciimenin giindemini tespit etmek ve duyurmak.

Yazi igleri Miidiirligi

Belediyemiz birimleri ile diger kisi ve kurumlar arasinda sekretarya gorevi
yapmak.*

Belediye baskanhigimiza gelen dilekge ve resmi evraklan kabul etmek,
havale etmek ve dagitmak.*

Kamu kurum ve kuruluglanindan gelen ilanlar yapmak ve tutanaklar
yazmak.*

Belediyemiz evraklarinin posta gonderimlerini yapmak.

Yerel bilgi sistemine veri girig islemlerini yapmak

Teftis Kurulu Miidiirliigii.

Disiplin sorugturmasi yapmak.*

Belediye birimlerinde denetimler yapmak.*

On inceleme yapmak.*

‘

ukuk isleri Miidiirligi

Belediyemiz leh ve aleyhine agilan davalar takip ederek gerekli tim islemleri
yiriitmek.

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidiirliigii

Belediye Web Sitesinde Haberlerin Yayinlamasi ve takibini saglamak

Belediyemizin faaliyetlerini tanitici grafik tasanim galigmalarini yiriitmek

Belediye faaliyetlerinin tanitiimasi ve duyurulmasi amaciyla video kurgusu
hazirlamak

Yazili, Gorsel, isitsel ve Sosyal medyada yer alan sehrimiz ve belediyemizle
ilgili haber-goriinti ve fotograflarin takibini etkin bir sekilde saglamak

Belediyemiz tarafindan yapilan ve yapilmasi planlanan her tiirli hizmet ve
faaliyetlerinin tanitimini yapmak

Belediye Haber Bilteni, dergi hazirlama ve dagitimini yapmak.

Kamuoyu egilimlerinin dlgmek igin anketler diizenlemek

Belediyemizin gerceklestirmekte olan faaliyet ve projelerini kamuoyuna
dogru ve etkili bir sekilde aktarmak




Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii

Gevre saghgr ve veterinerlik hizmeti kapsamini
genisletmek ve hizmet niteligini artirmak.

imar

Gevrenin korunmasi, plan ve ruhsata gére yapilagmanin
gerceklesmesi igin gerekli 6nlemleri alarak denetimler
yapmak

ilgemiz vatandalarina yonelik sosyal ve kiltiirel
aktivitelerin gerceklegtiriimesini saglamak.

ilge genelinde birlik ve beraberlik bilincinin
gelisimini saglayacak sosyal ve Kiiltiirel aktiviteler
gergeklestirmek.

Toplumun genelini kapsayacak sekilde beklenti ve
intiyaclara uygun aktiviteler yapmak.

Emekli ve yasl vatandaslarimiz igin calismalar yiritmek

ilcemizde yeni bebek sahibi olan ailelere sosyal
belediyecilik geregi dogum yardimi yapiimasi

Gevre ve hayvan saghginin korunmasi i¢in sahipsiz sokak hayvanlarinin
yakalanmasini saglamak.

Hayvan barinaginda sokak hayvanlarina yénelik tedavi, bakim ve agilan
yapmak.

Tibbi atiklar toplamak ve bertaraf edilmesini saglamak.

Dogal ortamda bulunan sokak hayvanlarinin beslenmesini saglamak.

Kurban pazarlarinda hayvanlara yénelik saglik denetimleri yapmak.*

ilgemiz sinirlan déhilindeki is yerlerinin saglik denetimlerini yapmak.*

ve Sehircilik Miidiirliigii

Kacak yapilasmanin dnlenmesi igin denetimler yapmak.*

imar plani ve yapi ruhsatina uygun yapilasmanin saglanmasi amaciyla
denetimler yapmak, konu ile ilgili sikayetleri degerlendirmek.*

imar planina uygun yapilasmanin saglanmas! igin her tiirlii proje ve etiit
kontrolleri yapmak.

Yapi belgelerini vermek ve yapiya ait bilgi, belge ve projeleri argiviemek.*

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii

Onemli giin ve haftalarda etkinlikler diizenlemek.

Kardes sehirlerimizle igbirliklerini geligtirmek.

Kiiltiir gezileri diizenleyerek tarihi ve kiiltiirel Gneme sahip yerleri tanitmak.

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligi

Ulusal ve uluslararasi diizeyde festival, fuar ve senlikler diizenlemek.

Kultdr merkezi, sanat evleri, park vb. acilis programlarini diizenlemek.

Konferans ve bilgilendirme toplantilan diizenlemek

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigi

Halkin yas gruplan ve kiltir diizeyine uygun sinema, tiyatro ve animasyon
gosterimleri yapmak.

Hobi ve meslek kurslan diizenlemek.

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligi

Emekli ve yash vatandaslanmiz icin sosyal yagami destekleyici konaklar
acmak

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigi

ilcemizde yeni bebek sahibi olan ailelere dogum yardimi paketi
verilmesi
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Emlak ve istimlak Miidiirligii

Kentsel gelisimi saglayacak projeleri hayata gegirmek

Ust yapi bakim, onanim ve yapim ¢alismalarinin yiiksek
kalitede ve artan verimle yerine getiriimesiyle kentsel yagsam
gereklerini kargilamak.

ilgede ulagimin hizh, giivenli ve konforlu olmasini sa§layacak
yol galismalari ile ilgili tim iglemleri yiritmek

Hizmet kalitesini artiracak modern arag ve geregleri temin
etmek ve etkin kullaniimasini saglamak

ilgemizde bulunan kamu kurumlarinin etkin hizmet
yapmalarina yardimei olmak

Kurumumuzda Stratejik yonetim calismalanni etkin bir sekilde
yiiritiilmesini saglamak

Mistakil parsel satig islerini yiritmek.*

Belediye hisseli satiglarini yapmak.*

Belediyemize ait taginmazlarin plan amacina uygun kullamim iizere tahsis
ve devir iglemlerini ydritmek.*

Taginmazlan tahsis ve devir almak.*

Tasinmazlanin alimi ve kamulagtirmasini yapmak.

Kamu kurumlaryla igbirligi ile caligmalar yiiriitmek.

Gida ve megrubat biifeleri gicek sati yeri, cay ocagi, kafeterya, GSM ve
ATM yerlerini kiraya vermek.*

Bina, yer kiralamasi yapmak ve aidat giderlerini kargilamak.

Gokantd alani tespiti ve kentsel yenileme proje gelistirme calismalarini
yiritmek.

Fen isleri Miidiirliigii

Kaldinm ve tretuvar yapmak.

ihtiyag duyulan hizmet binalarini yapmak.

Mevcut gayrimenkullerimizin bakim ve onarimlarini yapmak.

Fen igleri Miidiirliigii

Yol agimi, stabilize yol yapimi, yol asfalt kaplama ve onarim ¢aligmalarini
gergeklestirmek.

Fen igleri Miidiirliigii

Hizmetlerimizi daha etkin yurtitmek igin modern arag ve is makinelerine
sahip olmak.

Belediyemizde kullaniimakta olan arag ve is makinelerinin akaryakitiarini
temin etmek.

is makinas! ve arag kiralamalarini yapmak.

Belediyemize ait araglanin muayene, sigorta, ruhsat, harg vb. gibi
iglemlerini yurtitmek.

Belediyemize ait arag ve ig makinalarinin periyodik bakim, onanimlarini
yapmak.

Fen igleri Miidiirliigii

ilgemizde bulunan kamu kurumlarinin ihtiyag duydugu bakim-onanm
islerini yiratmek.

Mali Hizmetler Miidiirliigii

idarenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine
etmek ve sonuglarini konsolide etmek.

Personellerin bilgi diizeylerini gelistirmek igin egitim seminerleri
diizenlemek.




Mali disiplin igerisinde belediyenin
gelir kapasitesini arttirarak, gelir
gider dengesini saglamak.

Faaliyetlerimizi stratejik plan ve
performans programiyla uyumiu
hale getirerek gergeklestirmek

ig kontrol sistemlerinin etkin olarak
yiiriitilmesini saglamak

Belediye taginir mallariyla ilgili
islemleri etkin bir sekilde yiritmek

Faaliyet raporunun stratejik
plan ve performans programina
uygunlugunu saglamak

(st yonetici ve harcama
yetkililerine mali ve idari konularla
ilgili damigmanlik yapmak

Sosyal giigstizlere yonelik
yardimlarda bulunmak.

Cenaze hizmetlerini planli bir
sekilde ydritmek.

Engelli vatandaslanmiza akilii
araba ve tekerlekli sandalye
yardimlariyla ilgili gerekli islemleri
yiriitmek

Kentin gelisimine uygun imar ve
parselasyon planlari yapmak.

Mali Hizmetler Miidiirliigii
Belediyemize gelir getirecek tiim unsurlar elektronik ortama kaydetmek.*

Elektronik ortamda kaydedilen tiim bilgileri giincellemek ve takiplerini saglamak.

Biitge kesin hesabi ve mali istatistikleri hazirlamak.

Gelirleri tahakkuk ettirerek gelir ve alacaklarin takip ve tahsil islemlerini yiiriitmek.

Belediye ile ilgili tam mali is ve iglemleri yiritmek.

Mali Hizmetler Miidiirliigii

Biitgeleri stratejik plan ve yillik performans programina uygun olarak saglamak ve idare
faaliyetlerini bunlara uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek.

Mali Hizmetler Miidiirliigii
i Kontrol Sisteminin etkin olarak yiiriitiilmesini sajlamak.
Mali Hizmetler Miidiirliigii
Belediye taginir mallarina iligkin kayit ve kontrolleri konsolide etmek.

Mali Hizmetler Miidiirliigii

Harcama yetkilileri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarina
dayali olarak idare faaliyet raporunu hazirlamak.

Mali Hizmetler Miidiirliigii
Birimlere mali ve idari konular hakkinda danigmalik yapmak.*

Sosyal Yardim igleri Miidiirliigii

Vatandaglanmiza ihtiyag duyduklan gida, yemek, giyim, yakacak vb. yardimlar yapmak.

Tim vatandaslanmiza yonelik sabah is vakitlerinde belirli alanlarda sicak ¢orba ikraminda
bulunmak.

Sosyal ve ekonomik agidan yardima ihtiyaci olan kisi ve ailelerin "DestekKart" uygulamasi ile
ihtiyaclarinin kanglanmasini saglamak

Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii
Cenaze raporu diizenlemek ve cenaze naklini saglamak

Cenaze yakinlari igin servis hizmeti saglamak

Cuma giinleri Cimsit Mezarligina servis hizmeti saglamak

Cenaze evine taziye ziyaretinde bulunmak

Cenazesi olan vatandaslanmizin misafirlerini agirlamak igin taziye ¢adin kurmak ve gay
ikraminda bulunmak

Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii

Engelli vatandaslanimizin intiyaglarini belirlemek ve temin etmek amaciyla ilgili kurum ve
kuruluslara yénlendirmek.*

Plan ve Proje Miidiirliigii
imar plani bulunan alanlarin parselasyon planlarini yapmak.

imar planlarinin yetersiz oldugu bolgede plan tadilatlan revizyonu ve imar plani yapmak.

Niifus isguict dengelerini de kuracak bir bigimde sanayi- konut baglantili planlar revize etmek.
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Park ve Bahceler Miidiirliigii
Yesil alanlanin arttinimasi igin agaclandinlacak alanlara agag ve fidan dikmek

. . ) - Yesil alanlarin arttinimasi igin i¢ ve dis mekan bitki tiretimi, dretim malzemesi ve bitkisel

ligemizde bulunan yesil alanlar igin materyallerin alimlanni yapmak

bitki Gretimi yapmak ve bakimlarini - — - - —
gerceklestirmek. :ggllla?rlgrll(larm arttinimasi igin tim park, bahge ve yesil alanlarin bakim, onarim ve yenilenmesini

Konaklanmiza dis cephe aydinlatma sistemi kurulmasi

Park ve Bahceler Miidiirliigii

Yesil alanlanin arttinimasi igin yeni park, yesil alan ve rekreasyon alanlari yapmak

ilgemizde yesil alanlan artirmak ve | Beldren Vadisinde rekreasyon ve aktivite alani yapmak
vatandas memnuniyetini saglamak
icin park, yesil alan ve fidanlk -
alanlar olusturmak. licemiz Mahallelerinde Tema Parklarin Yapiimasini Saglamak

Temelli bolgesinde Golpark rekreasyon alani yapmak

Mevcut Sera Park’in Genisletilmesini saglamak

Destek Hizmetleri Miidiirliigii

) o Belediyenin mal, malzeme, hizmet ve yapim isi gibi ihtiyaclarin ihale usulleri ile kargilanmasi.
Mal ve hizmet alimlarini kaliteli ve

ekonomik sekilde temin etmek. Belediyenin mal, malzeme, hizmet ve yapim isi gibi ihtiyaglann dogrudan temin usulleri ile
karsilanmasi.

Temizlik isleri Miidiirliigii

Evsel, kentsel ve kaba atiklari toplamak ve nakletmek

ilgemiz cadde, sokak ve pazar yerlerinin temizlenmesini saglamak

GOp konteyneri, ¢op kovasi tamir ve bakimi yapmak

Temiz ve yasanabilir bir cevre icin

ierin temizlgin ‘
caligmalar yiiriitmek. Camilerin temizligini yapmal

Gevre denetim ve bilgilendirme calismalar yapmak*

Geri dontigiim faaliyetlerini yiritmek

Biyosidal ilaglama faaliyetlerini yiriitmek
Zabita Miidiirliigii

isyerlerine yonelik denetim ve
ruhsatlandirma faaliyetlerini en iyi
sekilde yritmek.

ilgede faaliyet gésteren tiim igyerlerinin mevzuat hilkimlerinde belirtilen standartlarda
ruhsatlandinimasi i¢in denetimler yapmak.

Zabita Miidiirligii

ilcemizde gida diretimi yapan
isyerlerinin saglkl ve temiz bir
sekilde hizmet sunmasini saglamak

ilgemizde vatandaglanmiza daha saglikli ve temiz bir ortamda hizmet sunulmasi icin gida direten
isyerlerine yonelik gerekli kontrol ve denetimleri yapmak

Zabita Miidiirligii
Zabita Hizmetlerinin etkinliginin Kayit digi seyyar saticilarla miicadele etmek.
artirmak amaci ile caligmalar Zabita personelimizin ilgili mevzuatlar gergevesinde uzman kadrolarca hizmet ici egitime tabi
ylritmek tutmak.

Zabita Miidiirligii

ilgemiz sinirlan igerisinde Vatandaglanmizin ihtiyag ve talepleri dogrultusunda yeni Pazar yeri agmak ve daha modern
kurulmakta olan semt pazarlarinda, | Pazar yerleri olugturmak.
kurban kesim yerlerinde

yonetmenligin gerektirdigi kistaslar | gy hanimiarinin evlerinin ekonomisine katkida bulunmalan amaci ile kendi yaptiklart irinleri

dogrultusunda denetimler ve satmalari igin Pazar yeri olusturmak.
diizenlemeler yapmak.

Zahita Miidiirliigii

Toplumun giivenligi igin modern
arag, gereg ve teghizat ihtiyaca
uygun sekilde temin etmek

Zabita hizmetlerinin yiritilmesinde etkinligin saglanmasi amaciyla modern arag, gereg ve
ekipman saglamak.
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( 2019 Yili Gelir Biitcesi )
E.Kod Gelir Tiirii Biitce Tahmini(TL)
01 Vergi Gelirleri 65.368.500,00
03 Tesebbiis Ve Miilkiyet Gelirleri 3.200.000,00
05 Diger Gelirler 231.581.500,00
06 Sermaye Gelirleri 10.000.000,00
Red ve fadeler (- -150.000,00

Toplam Gelir 310.000.000,00 !I

C 2019 Yili Gider Butgesi )
E.Kod Gider Tiirii Biitce Tahmini(TL)
01 Personel Giderleri 39.929.381,50
02 SGK Devlet Prim Giderleri 6.541.665,34
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 136.581.783,46
04 Faiz Giderleri 10.000,00
05 Cari Transferler 8.130.000,00
06 Sermaye Giderleri 93.807.169,70
09 Yedek Ocenek 25.000.000,00

Toplam Gider 310.000.000,00



. Yillara Gore Gelir Gider Tablosu

Yillara Gore Gelir Gider Tablosu

.2019 Yili Belediye Birim Butceleri

Yili Biitgesi (TL) Gelir Gerceklesme (TL)  Gider Gerceklesme (TL) Ge'"&:;??"g‘?me Gidero?:;:}:o';:?me
2011 101.000.000,00 99.551.069,12 88.733.199,51 98,57 87,85
2012 125.000.000,00 111.611.443,87 115.180.513,74 89,00 92,00
2013 160.000.000,00 126.115.202,57 125.645.005,25 78,82 78,53
2014 160.600.000,00 140.772.678,62 131.737.621,75 87,65 82,00
2015 170.000.000,00 156.023.468,43 129.660.243,41 92,00 76,00
2016 180.000.000,00 176.996.629,98 156.241.742,75 98,00 86,00
2017 210.000.000,00 211.137.905,73 182.349.042,70 101,00 86,83

2019 Yih Belediye Birim Biitgeleri

Miidiirliikler Biitgesi (TL)
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10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

TOPLAM

Ozel Kalem Mudiirligi

insan Kaynaklar ve Egitim Midtirligi
Bilgi Islem Miidiirliigi

Yazi isleri Miidiirliigi

Teftis Kurulu Mudrlagu

Hukuk Igleri Miidiirligi

Basin Yayin ve Halkla ili§kiler Madurliga
Gevre Koruma ve Kontrol Miidiirliga
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
Emlak ve istimlak Miidirliigii

Fen isleri Midiirligii

Mali Hizmetler Miidirligu

Sosyal Yardim isleri Miidirliigil

imar ve Sehircilik Midiirligii

Park ve Bahgeler Mudurligu

Destek Hizmetleri Midiirligi

Temizlik isleri Miidirligii

Zabita Miidirliigii

Plan ve Proje Miidirligi

Kirsal Hizmetler Midiirligii

Dis iliskiler Mdirligii

3.209.332,58
882.310,97
5.177.792,96
2.394.657,65
124.278,39
7.534.542,48
4.358.378,13
1.196.012,90
14.992.737,99
9.723.897,06
116.064.657,63
35.045.427,48
12.157.789,23
4.004.443,91
53.379.829,38
6.194.955,21
21.630.299,66
9.058.045,53
2.451.361,21
309.068,08
110.181,57

310.000.000,00
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